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Editorial

Sosyoekonomi journal is in its sixth years as of 2010. Our journal had started
abstracting and indexing at international data bases last year and this year it reaches six
each data bases which are abstracting and indexing Sosyoekonomi. After Proquest and
EBSCO, which take place on prestigious and respectable data bases in the field of social
sciences, Scopus also, begins agreement process with Sosyoekonomi. Sosyoekonomi as a
journal is printed and delivered regularly and on time, can also be read and downloaded
without any charge from its web pages. The increasing numbers of papers that sent to
journal and of web site visitors are showing us that Sosyoekonomi is becoming a
respectable journal day by day in Turkey. I am giving my special thanks to our editorial
and advisory boards, to authors and everyone who follows us.

Prof. Ahmet Burcin YERELI
Editor

Editorden

Sosyoekonomi Dergisi 2010 yili itibariyle 6. yilina giriyor. Gegtigimiz yil
uluslararasi veri tabanlarinda taranmaya baglayan dergimiz, bu yilin ilk sayisinda 6 adet
veri tabaninda taranir hale gelmistir. Sosyal bilimler alaninda saygin veri tabanlari arasinda
yer alan Proquest ve EBSCO’dan sonra Scopus da Sosyoekonomi Dergisi’ni taramak iizere
calisma baglatmistir. Zamaninda ve diizenli olarak basilan ve dagitilan Sosyoekonomi
Dergisi internet iizerinden de licretsiz olarak izlenebilmektedir. Degerlendirilmek {izere
gonderilen makale sayisi ve web sitesinin aylik ziyaret istatistikleri Sosyoekonomi
Dergisi’nin giderek Tiirkiye’nin saygm dergilerinden biri oldugunu gostermektedir.
Dergimizin yayin ve danisma kurullarina, dergimize ¢aligmalarini génderen arastirmacilara
ve dergimizi izleyen herkese bu siirece katkilarindan dolay: tesekkiir ediyorum.

Prof.Dr. Ahmet Burgin YERELI
Editor
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Determining Factors of Private Investments:
An Empirical Analysis for Turkey

Kadir KARAGOZ
kkaragoz3@hotmail.com

Ozel Yatirimlar1 Belirleyen Faktorler: Tiirkiye Icin Ampirik Bir
Analiz

Abstract

Private investment plays a pivotal role in the free market economy. In the
contemporary economic thinking private sector has a weighty and important place in the
investment and production based growth. Considering the multifaceted nature of private
investments, determining the factors which have effects on private investments gain
importance. This paper aims to determine the factors which affect private investments in
long-run in Turkey. To this end, the long-run private investment equation is estimated via
bounds test (ARDL) approach to co-integration. Estimated coefficients of the variables
show that in the long-run real GDP, real exchange rate, ratio of private sector credit to
GDP, private external debt, inflation, and trade openness have a significant impact on
private investments.

Key Words :  Private Investment, Turkey, ARDL Test, Co-integration.
JEL Classification Codes : E22, C22, 016, O40.
Ozet

Ozel sektor yatirmmlar serbest piyasa ekonomisinin ekseni mesabesindedir.
Cagdas ckonomik anlayigta 6zel sektor yatirimlart yatirim ve iretime dayali bliylimede
agirlikli ve 6nemli bir yere sahiptir. Ozel sektor yatirrmlarmin gok yonlii etkileri dikkate
alindiginda 6zel yatirimlari etkileyen faktorlerin belirlenmesi énem kazanmaktadir. Bu
calismada Tiirkiye’de uzun donemde 6zel yatirimlari etkileyen faktorlerin belirlenmesi
amacglanmaktadir. Bu amagla, esbiitiinlesmeye sinir testi (ARDL) yaklasimi ile uzun
donem yatirim denklemi tahmin edilmistir. Tahmin edilen katsayilar uzun dénemde
GSYH, reel doviz kuru, 6zel sektdr kredilerinin GSYH’ye orani, 6zel dis borglar,
enflasyon ve ticari agikligin 6zel sektor yatirimlar {izerinde olumlu etkide bulundugunu
gostermektedir.

Anahtar Sozciikler - Ozel Yatirimlar, Tiirkiye, ARDL Testi, Es-biitiinlesme.
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Determining Factors of Private Investments:
An Empirical Analysis for Turkey

1. Introduction

In the theory and literature of economics, it is accepted that one of the most
important props of the healthy and sustainable growth is capital accumulation and the main
source of capital accumulation is capital assets investments. In the contemporary economic
thinking, private sector has a weighty and important place in the investment and
production based growth. In the late 1980s when socialist regimes have collapsed one after
another, private sector has been in ascendant in developing countries while economic
activities of public sector receded and a general conviction has been occurred about the
fact that private sector could act a considerable part on the way of economic development.
In these countries, in order to develop the private sector as a base for sustainable economic
growth, structural adjustment programs and sectoral reforms have been adopted. But the
varying weight of private sector in economy across developing countries indicates that
private investments are affected by different factors and country-specific structures direct
the private sector.

Considering the effects of private investments on production, rise in
employment and income, stability of prices and balance of payments, technology transfer
and capital accumulation, together with the general economic growth, determining the
factors which have effects on private investments gains importance. In this way, by
following more rational policies it will be possible that unbarring the private investments
and maximizing the benefits that expected from private sector.

Like many other developing countries, especially in last few decades, private
sector-led economic growth has been adopted also in Turkey. In this context, it is tried to
enhance the private investments by various investment inciting means and on the other
side the weight of public sector in the production activities has been reduced. If the
evolution of the private fixed capital investments over time is examined, despite the
contractions ever and anon, it is seen an upward trend. If macro and microeconomic
importance of private investments are considered, the subject of determining the factors
which affects the investment decisions gains importance. It will be beneficial to determine
these factors for both preserving the existing investments and determining the policies to
be followed for providing convenient environment for new investments.

This paper aims to determine the factors which affect private investments in
long-run in Turkey. To this end, the long-run private investment equation is estimated via
bound test (ARDL) approach to co-integration. The plan of the paper is as follows: In the
next section, a brief overview of general structure of Turkish economy and evolution of
private investments are given. In Section 3 theoretically effecting factors of private
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investments are considered. Some other studies those conducted for other countries are
reviewed in section 4. In section 5 the employed econometric methodology, empirical
results and their interpretation are presented. Finally concluding remarks are given in
Section 6.

2. Turkish Economy and Private Sector

There is a common belief that any increase in goods and services in
consequence of fixed capital investments that realized by public sector or private sector
will rise the national income and may cause to development of the country. If the
development of the public sector fixed capital investments over time is examined, it is seen
that until the late 1970s government has established state-owned enterprises aiming at to
provide the economic development, to lead the economy, to finance the government
expenditures. If the conditions of the time when the Republic has been established
considered, the idea of state-led development (statism) may be found reasonable. In order
to provide the economic growth and development the government has took place with
state-owned enterprises in producing investment-intensive processes such as
transportation, energy, mining, iron & steel, and petro-chemical etc. These state-owned
enterprises also activated in the fields which private sector couldn’t get in and succeed
(Yilmaz and Tezcan, 2007: 5).

In line with the public-led import substitution-based development idea, which
has lasted until late 70s, a little achievement has gained in the production of consumption
goods, but about investment goods and intermediate products dependence to external
markets has continued. Since, in import substitution-based development model in essence
production aims to satisfy the domestic demand, exchange shortage and import difficulty
crop up over time due to deterioration in trade balance. This situation handicaps the
sustainability of the system. Turkey has tried to overrun this bottleneck by export-led
development policy in the post-80s transformation period and this has accelerated the
investments in export-oriented manufacturing sectors.

Especially from the mid 80s onwards, together with the liberalization wave, by
the impact of privatization on one side and resurrection in private sector itself on the other
side, a considerable expansion has been provided in private investments. If the sources of
the stable growth trend, that is saw in Turkish economy in recent years, are examined it
can be seen that private investments became the engine of the economic growth. At the
beginning of the recession in late 70s, while the share of the private fixed capital
investment in GDP was 20%, then it has sharply decreased to 9% in 1984. In 2005, private
investments increased in real at a rate of 23.6% and contributed to growth at 4.6 point
(SPO, 2006).

10
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3. Effecting Factors of Private Sector Investments

3.1. Economic Factors

Theoretically, it can be said that in developing countries private investments are
affected by level of domestic production, real interest rate, public sector investments,
amount of available credit, and volume of external debt, exchange rate, and overall
macroeconomic stability. The neoclassical theory of investment treats the value of the
capital stock desired by a competitive enterprise as a positive function of its output level.
Accelerator theory also suggests that as demand or income increases in an economy, So
does the investment made by firms. Furthermore, when demand levels result in an excess
in demand, firms increase investment to match demand (Khan and Khan, 2007: 7).

The real interest rate is also considered an important variable in determining the
level of investment by neoclassical theory. A negative relationship is expected
theoretically because of increases in the interest payable being disincentive to investment.
However, R.I. McKinnon and E. S. Shaw suggest that there could positive relationship
between investment and real rate of interest rate, because higher real rate of interest would
increase savings, volume of domestic credit will increase as a result, and equilibrium
investment be higher. This hypothesis, known as McKinnon — Shaw hypothesis, is based
on assumption that quantity of financial resources is main constraint on investment rather
than cost of financial resources (Khan and Khan, 2007: 7). In the developing countries, the
public sector generally plays a large part in economic activity through public sector
investment. The public sector investment may have “crowding out” or “crowding in”
effects on private sector investment.

According to Keynesian approach, crowding out effect of public sector on
private investments is very small and unimportant. Demand decrease which is caused by
underemployment may result in a reduction in production and an increase in
unemployment. Therefore, the government will try to enhance the demand by reducing the
tax rates and raising the public expenditures. In consequence of this enhanced demand the
productivity of private investments will rise and investments will be accelerated. In this
case, even though interest rates rise crowding out effect will not arise. But, as much as the
economy converged to full employment crowding out effect will make feel itself.

Monetarist opinion asserts that in the case of financing the budget deficits by
taxes or borrowing via flotation, due to the increase in demand for loanable funds, interest
rates will rise too. This increases the cost of investment and hence private investments will
reduce. In this case, private sector expenditures decrease as much as the increase in public
expenditures (Taban and Kara, 2006: 13).

11
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Another important factor which affects private investments is development level
of financial intermediation system. Empirical findings point out that financial development
and private investments affects each other positively (Huang, 2006). Financial
development will present more opportunities and incentives to investors. In a developed
financial system mobilization and distribution of resources will be more effective for
investors. Credit constraint that sourced from less developed capital markets and
inadequate financial intermediation will affect the investment decisions of the firms
negatively (Shrestha and Chowdhury, 2005: 2). Because of the absence of long-term
financing and the future market, bank loans and external borrowing may be the only
sources of credit available for private sector investment financing (Khan and Khan, 2007:
7).

Exchange rate also plays a crucial role in investment decisions by entrepreneur;
especially in this globalised world it becomes more important. A change in currency value
changes the real costs of purchasing imported capital goods, the profitability of the private
sector is affected and possibly causing investment to change. Furthermore, this may result
into change in real income of the economy as a whole, thus altering the production
capacity. The change in exchange rate also affects the investment through sectors
producing internationally traded goods, due to its impacts on competitiveness and export
volumes.

The other thing that is important in investment decision making is irreversible
nature of investment in capital goods. As many capital goods are company specific and
cannot be sold at the same prices they were purchased. It means an irrecoverable cost is
attached with sale of such goods. This irreversibility may result into uncertainties which in
turn have a large influence on investment decision. That is why investors are reluctant to
carry out major investments, even in the prosperous environment. When the investment
contains more irreversible features, excess volatility and related uncertainty may lead the
investors to seek profit opportunities in short-term portfolio investments rather than
investing in long-term productive projects (Aysan et al., 2005: 3). The adjustment cost
attached depends on degree of economic stability and the credibility of public policies.
This is very reason that recent studies on private-sector investment in developing countries
have included the variables representing uncertainties in the investment decision-making
process. However it is hard to define political instability. Although many approaches have
been used in this regard, two of them are worth mention here. In the first approach,
political instability is defined as executive instability i.e. propensity to observe government
changes which is associated with policy uncertainty for example threat to property rights.
Second approach is based on socio-political unrest that is measured by some index of
variables related to such unrest. Both the measures, however, are difficult to construct
(Khan and Khan, 2007: 8).

12
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3.2. Non-Economic Factors

In addition to economic factors stated above, there are some other factors that
are important for the rapid private sector investment growth. These include the good
governance, quality of institutions and entrepreneurial skills for the private sector to make
big investment decisions based on a rational assessment of risks and potential pay-offs.
These factors play complementary role with the traditional economic factors. It has been
suggested that the types of entrepreneurship that can be identified and the enterprise
strategies adopted, are heavily influenced by the external environment in general, and the
institutional context in particular.

Government-sourced factors become effective on private investments generally
in the form of political risk. Political risk can be decomposed to three components roughly,
as political stability, from of regime change and capacity of performing the policies (Le,
2004). Again, a developed physical infrastructure provided by the state also has the
potential of affecting the feasibility of private investments.

4. Literature Review

The theoretical literature on private investment is quite rich and diverse. The
accumulation of real fixed capital stock and capital formation by the private sector has
been afforded extensive detail in formal models based on the experience of developed
countries. The major strands of investment behavior could be classified as the simple
accelerator theory, Tobin’s Q theory, and neoclassical theory. The neoclassical flexible
accelerator theory has been the most popular among the models of investment behavior
(Oshikoya, 1994: 583).

Empirical literature as to effective factors of private investment can be classified
into two broad groups: macroeconometric studies which depend on analyze the time series
that belong to one or more countries, and microeconometric studies which depend on firm-
scale data. Sakr (1993), Oshikoya (1994), Jenkins (1998), Ghura and Goodwin (2000),
Ribeiro and Teixeira (2001), Seruvatu and Jayaraman (2001), Valadkhani (2004), Ouattara
(2004), Acosta and Loza (2005), Aysan et al. (2005), Khan and Khan (2007) can be cited
as examples of the first group studies.

Serven (1998) assess the impact of macroeconomic uncertainty on private
investment using a large panel data set on developing countries. He draws a distinction
between sample variability and uncertainty constructs alternative measures of the volatility
of innovations to five key macroeconomic variables — inflation, growth, the terms of trade,
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the real exchange rate and the price of capital goods — and examines their association with
aggregate private investment in a regression framework, controlling for other standard
investment determinants. The estimates show significant output and cost-of capital effects,
with the latter captured by the relative price of capital, the real interest rate and/or the
availability of credit to the private sector. The results also show that private investment
displays significant persistence over time.

Acosta and Loza (2005) provide an empirical analysis of the macroeconomic
factors that can potentially affect decisions in Argentina in a short, medium and long run
perspective. The results they have obtained suggest that investment decisions seem to be
determined, in the short run, by shocks in returns (exchange rate, trade liberalization) and
in aggregate demand. Besides, there is evidence of a “crowding-out” effect of public
investment. In the long run, the capital accumulation path seems to be closely dependent
on both well-developed financial and credit markets and on perspectives of fiscal
sustainability.

In general, economic theory predicts a feedback relationship between
investment and financial development. Especially in financing the SMEs and large scale
investment project, existence of a developed financial intermediation mechanism plays a
crucial role. So, an advance in financial intermediation may reduce the financial cost of
investment while increasing investments cause to a rise in financing need. Huang (2006)
aimed to investigate the causality between aggregate private investment and financial
development in a globalized world. Using a panel data set with 43 developing countries
over 1970-1998, the analysis is conducted in two steps. In first step, system GMM
estimation on data for S-year averages indicates positive casual effects go on in both
directions and a high degree of persistence in the averaged data of private investment and
financial development. In the second step, a common factor approach on annual data
allowing for global interdependence and heterogeneity across countries has been adopted.
The analysis demonstrates that the series of both private investment and financial
development are integrated, and two-way positive casual effects exist in the cointegrated
system.

Mallick (2002) found that, in a Keynesian framework, in India the long run
determinants of private investment were public investments, volume of domestic credit
used by private sector, real interest rate, and human capital. In another study which made
for Senegal, Ouattara (2004) investigates the determinants of private investment over the
period of 1970-2000. The long-run private investment equation is derived using the
Johansen cointegration techniques and bounds test approach. In both cases, the results
indicate that public investment, real income and foreign aid flows affect positively private
investment, whilst the impact of credit to private sector and terms of trade is negative. The
study of Ribeiro and Teixeira (2001) reveals that, in Brazilian economy, level output,
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public investment and amount of financial credits affect private investment positively,
whilst exchange rate affects negatively.

Khan and Khan (2007) attempted to analyze the determinants of private
investment in Pakistan over the period 1972-2005. The ARDL cointegration approach is
employed to check the existence of a long-run relationship as well as short-run dynamics
of investment. The result of their analysis shows that most traditional factors have little or
no impact on private investment. They have found partial support for the accelerator
principal and the crowding-out hypothesis in the case of Pakistan. However, the hypothesis
that the volume of the funds is as important as the cost of the funds used in financing
private investment and the McKinnon-Shaw hypothesis are not verified in the case of
Pakistan. On the other hand, the findings of Sakr (1993) show that government investment,
GDP growth and credit extended to private sector was positively correlated to private
investment. However, when government investment is disaggregated into its infrastructural
and noninfrastructural components, the latter is found to be negatively correlated with
private investment.

It is accepted that some non-economic factors and political risk facts may have
impact on private investment, and there is sufficient empirical evidence at this direction.
Aysan et al. (2005) analyzed the determinants of unsatisfying private investment growth in
the Middle East and North Africa (MENA) throughout the 1980s and 1990. Their paper
shows empirically for a panel of 40 developing economies, that in addition to the
traditional determinants of investment, government policies explain MENA’s low
investment rate. Additionally, insufficient structural reforms represented as poor financial
development and deficient trade openness has been a crucial factor for the deficit in private
capital formation. Economic uncertainties of the region that mainly caused by external
debt burden and economic volatility have constituted major deterrent for firms to invest.
Le (2004), as distinct from other studies, links the private investment to rate of return
differential, risk aversion, and several types of political risk. Estimating private investment
equation for a panel of 25 developing countries over 21 years he yielded the following
results: 1) socio-political instability characterized by nonviolent protests promotes private
investment while violent uprisings hinder private investment; ii) regime change instability
characterized by constitutional government change promotes private investment; and iii)
policy uncertainty characterized by variability of contract enforcement rights promotes
private investment while variability of government political capacity hinders private
investment.

To the best of author’s knowledge there is no empirical analysis as to

determinants of private investment in Turkey in a comprehensive framework. In some
studies, however, effects of various factors on private investment have been investigated.
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Chhibber and van Wijngergen (1998) analyzed the impacts of public policy on private
investment. Their empirical results reveal that output level, real effective cost of borrowing
and ratio of public sector credits to GDP has a significant effect on private investment.
Other two variables, namely capacity utilization rate and the share of infrastructural
investment in gross public investment, seem to have no meaningful effect. Chhibber and
van Wijngergen (1998) put forward that the effect of public policies on private investment
was complex, and the subject should be evaluated in the light of the institutional factors
such as exchange and export promotion program.

Taban and Kara (2006) found in their empirical analysis that government’s
domestic borrowing and public investment has “crowding-out” effect on private
investment in Turkey.

5. The Model and Method

In order to determine the effective factors on private investment in Turkey,
following Ribeiro and Teixeira (2001) we used the model as given below:

PINV, = Bot BIGDP, + By RER, + P3PUI, + BulR, + BsPCR  + BPED, + B7INF; + BsTO, + ¢, (1)

Where GDP, is gross domestic product, RER, is real exchange rate, PUI, is stock
of public sector investment, /R, is the interest rate, PCR; is ratio of private sector credit to
GDP, PED; is private sector external debt, /NF, is inflation rate (WPI), and TO; is trade
openness (i.e. export plus import). A priori expectations about the parameters are such that
£i>0, 5<0,5<00r>0,5<0o0r>0,5>0, >0, 5,<0, fs<0. All annual time
series data from 1970 to 2005 are collected from the CBRT’s (Central Bank of Republic of
Turkey) database (EDDS) and Turkish Statistics Institution. All variables are used in their
logarithmic form.

It is known that economic time series are non-stationary in general. When
dealing with time series data, it is necessary to asses whether the series are stationary or
not. The reason being that regression of a non-stationary series on another non-stationary
series lead to what is known as spurious regression. Furthermore, statistical tests of the
parameters resulting from such regression may be biased and inconsistent. The standard
approach to investigate the stationarity of a time series is through unit root tests. Several
tests are available but the most commonly used is the augmented Dickey-Fuller (ADF)
test. If two series are non-stationary but their linear combination is, the two series are said
to be cointegrated. Series that are cointegrated move together in the long run at the same
rate; in other words, they follow an equilibrium relationship in the long run. Traditional
tests of co-integration necessitate that all variables must be homogeneous at same order.
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But, so called auto-regressive distributed lags (ARDL) approach does not have any such
pre-requisite (Pesaran and Shin, 1999; Pesaran, et al., 2001). Other important advantages
of ARDL approach are that it can take care of endogeneity of the explanatory variables and
has good performance in small samples whilst the Johansen co-integration techniques
require larger samples for the results to be valid (Pahlavani, 2005: 9).

The short-run dynamic can be incorporated into the equation, as econometrics
literature suggests. The above equation can be specified in an error-correction modeling
format as:

j P
APINV, = B, + Y BAPINV, , + Y 5.0z, +y,PINV, , + 7,2, +e, 2

i=1 i=1

Here, z is vector of explanatory variables, 0 and y are vectors of coefficients, 3
is drift component. The ARDL model testing procedure starts with conducting the bound
test for the hypothesis of no cointegrating relationship. Using conventional F-tests, the null
of Hy: Vv; =0, is tested against the alternative of H;: 3 y; # 0, (where, 1=0, 1, 2, ..., p).
The null hypothesis means the non-existence of the long run relationship between private
investment and explanatory variables. The calculated F-statistic is compared with the
critical values. The F-test has a non-standard distribution which depends upon (i) whether
variables included in the ARDL model are 1(0) or I(1), (ii) the number of regressors, and
(iii) whether the ARDL model contains an intercept and/or a trend term (Narayan and
Narayan, 2004). Pesaran et al. (2001) tabulated two sets of critical values, one for the case
when all variables are I(1), i.e. upper bound critical values and the other one when all
variables are 1(0), i.e. lower bound critical values. If the test statistic is higher than the
upper bound critical value, the null of no co-integration (non-existence of the long-run
relationship) is rejected in favor of the presence of co-integration. On the other hand, if the
F-statistic falls below the lower bound critical value this implies the absence of co-
integration. In the event that the calculated F-statistic lies between the two critical values,
there is no clear indication of the absence of a co-integration relationship (Babatskii and
Egert, 2005; 12).

The ARDL method estimates (p + 1)* number of regressions in order to obtain
optimal length for each variable, where p is the maximum number of lag to be used and k&
is the number of variables in the equation. The model can be selected using the model
selection criteria like Schwartz Bayesian Criteria (SBC) or Akaike’s Information Criteria
(AIC). SBC gives more parsimonious model, selecting the smallest possible lag length,
whereas AIC selects the maximum relevant lag length (Shrestha, 2005). The model choose
is demonstrated as ARDL(*,*,*, ...) where * denotes the selected lag length of the related
variable based on model selection criteria.
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In the second step, the long run relationship is estimated using the selected
ARDL model. Once the long run relationship i.e. the co-integration among the variables is
confirmed, the following Error Correction Model (ECM) can be estimated at the third step:

P )
APINV , = B, + Y. BAPINV _ + Y S8,Az,, + AECM | + ¢ 3)
i=1 i=1

t

Where A represents the speed of adjustment parameter and ECM is residual
obtained at the first step.

6. Empirical Findings

Although it is not a precondition for ARDL co-integration approach, integration
orders of the variables are investigated by using ADF unit-root test to confirm the
necessity and adequacy of ARDL test. Because the ARDL test is based on the assumption
that the variables should be I(0) or I(1), in the presence of 1(2) variables the computed F-
statistics could not comparable with the values tabulated by Pesaran et al. (2001).
Therefore, the implementation of unit root tests in ARDL procedure might still be
necessary in order to ensure that node of the variables is integrated of order 1(2) or beyond
(Wahid and Shahbaz, 2009). Test results of the unit root tests are given in Table 1 (see
Appendix). So, the variables PUI, RER, PCR and TO are stationary at their levels, while
the variables PINV, GDP, IR, PED and INF become stationary at their first differences.
Therefore the most appropriate estimation technique is ARDL approach.

Since the sample covers eight explanatory variables and only 36 observations
per variable, the lag length has been fixed as two for each variable in order to avoid further
loss in degree of freedom. Thus, the total number of regressions estimated following the
ARDL model in Equation-2 is (2 + 1)* = 6561. The selected ARDL model based on AIC is
(0,0,2,2,2,2,2.2.1). The calculated F-statistic is equal to 7.433. This value exceeds by far
better the upper bound critical value reported in Pesaran e al. (2001) at the 0.05 percent
level, which suggests the rejection of the null hypothesis of no cointegration (the tabulated
lower and upper bound F values are 2.272 and 3.447 respectively).

As second step, estimated long-run coefficients of the variables are given in
Table 2. The results show that in the long-run real GDP, real exchange rate, ratio of private
sector credit to GDP, external debt and trade openness have a significant impact on private
investments. The impacts of first and last variables are negative while others’ are positive.
Rest of the variables seems have no statistically meaningful effect.
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After estimating the long-run coefficients, the error correction representation of
the ARDL model has been obtained. The estimated coefficients of the error-correction
model are given in Table 4. The results show that error correction term has a negative sign
and significant which confirms the existence of long run relationship at the first step.

The error correction term indicates the speed of the equilibrium restoring
adjustment in the dynamic model. The ECM coefficient shows how quickly/slowly
variables returns to equilibrium and it should have a statistically significant coefficient
with a negative sign. Bannerjee et al. (1998) holds that a highly significant error correction
term is further evidence of the existence of a stable long-run relationship. As it is seen in
Table 4, the expected negative sign of the ECM is highly significant. The estimated
coefficient of the ECM (-1) is equal to -1.4678, suggesting that deviation from the long-run
PINV path is corrected by 1.47 percent over the following year. This means that the
adjustment takes place relatively quickly.

7. Conclusion

As for most of the developing countries, private investment is also crucial for
Turkish economy in the way of (sustainable) economic growth and a robust market
economy. Especially after 80s, together with the liberalization, privatization, and open-
market reforms, private sector has become a dominant actor in Turkish economy.
Nevertheless, it can be said that private sector is still weak and vulnerable across economic
bottlenecks in Turkey. Therefore, it is of great importance to know which factors are
effective on private sector investment decisions, in Turkey.

In this paper, the long-run determinants of private sector investment in Turkey
have been investigated, over the period of 1970-2005. To this end, integration level of
variables has been examined in first step. ADF test result shows that public investment,
real exchange rate, ratio of private sector credit to GDP, and trade openness variables are
stationary at their levels whilst the others are stationary in their first differences. The
difference in integration levels confirms and also necessitates of using the ARDL co-
integration approach. Therefore, the long run estimate of the private investment function
for Turkey was derived using the ARDL bounds test approach. Result of the ARDL test
points out a statistically meaningful long run co-movement among the variables.

In the second step, most parsimonious estimation results have been obtained.
Estimated long-run coefficients of the variables show that in the long-run real GDP, real
exchange rate, ratio of private sector credit to GDP, private external debt, inflation, and
trade openness have a significant impact on private investments. The impacts of first and

19



Kadir KARAGOZ

last variables are negative while others’ are positive. Rest of the variables seems have no
statistically meaningful effect. This situation may be an indicator of that in Turkey private
sector is export-oriented. On the other hand, meaningfulness of the ratio of private sector
credit to GDP and private external debt variables can be seen as apparent deficit in equity
capital of Turkish firms. The negative and significant coefficient of the inflation variable
confirms the detractive impact of economic instability on private investment decisions.

The error correction representation of the ARDL model shows that error
correction term has a negative sign and significant. The estimated coefficient of the ECM
(-1) is equal to -1.4678, suggesting that deviation from the long-run PINV path is corrected
by 1.47 percent over the following year. This means that the adjustment takes place
relatively quickly.

The results do not support the existence of any relationship between public and
private sectors investment in long-run. But ECM estimates point to one-year lagged
crowding out effect of public investment in short-run.
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APPENDIX
Table: 1
ADF Unit Root Test Results
Level 1. Difference

Variable Lag Intercept Int.+Trend Intercept Int.+Trend

0 -1.350 -1.549 -4.332%*% 4 3DQHHE
PINV 1 -1.740 -2.678 -2.811%%  -2.678

2  -1416 -2.844 -2.683* -2.532

0 -2.023 -2.018 -5.808***  -6.006***
GDP 1 -2.355 -2.257 -3.304**  -3.516%*

2 -2.606 -2.948 -2.822% -2.994

0 -1.465 -0.677 -5.834%** 6. 164%**
IR 1 -1456 -0.469 -5.141%*% 5 8OSHH*

2 -1.244 0.669 -2.418 -3.124

0 -2.395 -1.966 -4.634%** 4 850%**
PUI 1 -3.002** -2.771 -4.051%** 4 37 ***

2 -3.031** -2.593 -4 143%** 4 T HRH*

0 -1.853 -4.686%**  _7.560%**  _7.446%**
RER 1 -1.284 -4.612%*%  _6,008%** 502 ***

2 -0.781 -4.593**% 5. 731*F*¥*  -5.606%**

0 -0.979 -2.639 -4.065%** -3 988%*
PCR 1 -1.506 -4 441 F%Ek 4 553F*% 4 4]14%**

2 -1.151 -3.414%* -3.686%**  -3.326%*

0 -1.6%4 -1.072 -4.493%*% 4 690%**
PED I -1.550 -1.439 -3.658%**  -4.050%*

2 -1.902 -1.464 -2.882* -3.332%

0 -1.485 -0.921 -5.443%** 5 840Q%**
INF 1 -1.811 -1.001 -3.924%** 4 446%**

2 -1.785 -0.763 -3.694%** -4 498***

0 -1.767 -3.057 -4, 435%*% 4 A7) HHE
T0 1 -1.587 -3.998%* -4.080%** -4, 110%*

2

-1.520 -4.087** -3.479**  -3.331%*

Note: (¥**), (**), (*) indicates significance at 1, 5, 10 percent, respectively.
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Test statistics LM Tests p-value
A: Autocorrelation $*(1)=12.3188 0.000
B: Functional form x> (1) =3.2992 0.069
C: Normality x> (2) =5.1895 0.075
D: Heteroscedasticity x*(1)=2.8378 0.092

A: Lagrange multiplier test of residual serial correlation

B: Ramsey's RESET test using the square of the fitted values

C: Based on a test of skewness and kurtosis of residuals

D: Based on the regression of squared residuals on squared fitted values

Table: 2
Long-run coefficients of ARDL(0,0,2,2,2,2,2,2,1) Model Selected Based on AIC
Criterion
Dependent variable: PINV;
Explanatory variable Coefficient Std. Error t-stat [p-value]
GDP 1.1112 0.2456  4.5252  [0.001]***
RER -0.3508 0.0629 -5.5754  [0.000]***
PUI 0.0117 0.1453  0.0805 [0.937]
IR 0.0439 0.0769  0.5715 [0.578]
PCR 0.2846 0.1271  2.2394  [0.045]**
PED 0.0678 0.0166 4.0779  [0.002]***
INF -0.0700 0.0180 3.8894 [0.002]***
TO -0.0320 0.0057 -5.5928 [0.000]***
Constant 4858019 1165894  4.1668  [0.00]]***

Note: (***), (**), (*) indicates significance at 1, 5, 10 percent, respectively.
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Table: 3
Error Correction Representation of ARDL(0,0,2,2,2,2,2,2,1) Model Selected Based on
AIC Criterion
Dependent variable: PINV;

Explanatory Variable Coefficient Std. Error t-stat (p-value)

AGDP 1.1112 0.28875 3.0741 [0.008] *
ARER -0.1316 0.70718 -1.7617 [0.098] ***
ARERI 0.0908 0.72455 -3.8447 [0.002] *
APUI -0.0560 0.27768 -0.2652 [0.794]
APUI -0.2967 0.22844 4.5951 [0.000] *
AIR 0.0236 0.20612  0.4932 [0.629]
AIRI -0.1302 0.19775 1.1113 [0.284]
APCR 0.3533 0.11337 -0.8186  [0.426]
APCRI 0.2478 0.17536 -2.6219  [0.019] **
APED -0.3045 0.16013 -0.3963  [0.697]
APEDI -0.1541 0.23528 1.7215 [0.106]
AINF 0.0080 0.01405 0.3394 [0.739]
AINF1 -0.0206 0.02817 2.2042 [0.044] **
ATO -0.0091 0.02699 1.5982 [0.131]
Constant 4858019 7.03840 1.5211 [0.149]
ECM(-1) -1.4678 0.28052 -5.2324  [0.000] *

Note: (***), (**), (*) indicates significance at 1, 5, 10 percent, respectively.

ECM =PINV —2.7403 GDP + 0.2511 RER + 0.0585 PUI - 0.3110 IR + 0.1971 PCR +
0.0111 PED —0.0857 INF + 0.4085 TO —7.2942 C-0.0331 T

R? 0.9708  Adjusted R? 0.8623

S.E. of Regression 0.0518  F-stat. F(18.15) 12.9284 [.000]
Akaike Info. Criterion 52.2592 Schwarz Bayesian Criterion  31.6534
DW-statistic 2.0706
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Abstract

Understanding causes of inflation is important for combating inflation
phenomenon. In this study, causes of inflation of Turkish economy are investigated. For
this purpose, an inflation model based on Triangle Inflation Model is applied by including
1987:01-2008:04 data. According to the long term model results hold by ARDL approach,
external price level, wages and output gap have positive impacts on Turkish price level.
While wages and external prices have prior effects on inflation, effect of output gap is
lagged. When the model is extended by taking into consideration fiscal and monetary
variables, a negative relationship appears between budget deficits and price level. Money
supply affects price level first positively and then negatively.

Key Words . Inflation, Triangle Inflation Model, ARDL.
JEL Classification Codes : C22, E31.
Ozet

Bir iilkede enflasyonun nedenlerinin bilinmesi enflasyonla miicadelede basariya
ulasilmasina yardimci olacaktir. Bu ¢alismada da Tiirkiye’deki enflasyonun belirleyicileri
arastirilmistir. Bu amagla 1987:01-2008:04 dénemini kapsayan verilerle ‘Ucgen Enflasyon
Modeli’ gergevesinde bir enflasyon modeli kurulmustur. ARDL yaklagimiyla elde edilen
uzun donem modeli sonuglarina gore yurtdisi fiyat diizeyi, licretler ve ¢ikti agig1 fiyatlar
genel diizeyi lizerinde anlamli ve pozitif yonli bir etki yaratmaktadir. Bu degiskenler
icinde en 6nemlisi ise ¢ikt1 agigidir. Kisa donemde yurtdisi fiyat diizeyi, iicretler ve ¢ikti
ac181 fiyatlar genel diizeyi tizerinde pozitif etkiye sahiptir. Ancak ¢ikt1 agiginin etkisi daha
gecikmeli olarak ortaya ¢ikarken {icretlerin ve yurtdisi fiyat diizeyinin fiyatlar genel diizeyi
iizerindeki etkisi daha oncelikli yaganmaktadir. Model para ve maliye politikalar1 dikkate
almarak genisletildiginde, fiyatlar genel diizeyi ile biitge acig1 arasinda negatif yonlii bir
iliski ortaya ¢ikmaktadir. Para arzi ise fiyatlar genel diizeyini 6nce pozitif sonra negatif
yonde etkilemektedir.

Anahtar Sozciikler :  Enflasyon, Uggen Enflasyon Modeli, ARDL.
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1. Giris

Tiirkiye ekonomisinde yiiksek oranli enflasyon olgusuna 1950°li yillardan sonra
rastlanmaktadir. 1980°li yillarda benimsenen diga agik ekonomi modelinin uygulanmasi ile
birlikte de enflasyon oranlarindaki yiikselmeler devam etmistir. 1980 yilinda %108,2 olan
enflasyon azalma egilimine girmekle birlikte 1981-83 doneminde %36,8-%27 araliginda
seyretmistir. 1988 sonrasi yiikselme egilime giren enflasyon 198893 doneminde %60-
%70 bandinda hareket etmistir. 1994 krizinden sonra ise %120 gibi rekor bir diizeye
ulagmistir. Uygulanan istikrar programina ragmen enflasyon orani1 1995 yilinda ancak %93
diizeylerine gerileyebilmistir. Ayni sekilde 1997-1999 enflasyonla miicadele programlari
da enflasyon oranlarinda kalict bir diisiise yol agamamis, 1999 yilinda enflasyon %65’lere
diistiriilebilmistir. Ocak 2000°de ‘Enflasyonu Diisirme Programi’ kapsaminda doviz
kuruna dayali bir istikrar programi uygulamaya konulmustur. 22 Kasim 2000’de likidite
krizi ve ardindan 19 Subat 2001’ de ise doviz krizi ortaya ¢ikmustir. Uygulanan bu
program 2001 yilinin Subat ayinda basarisizlia ugrayarak terk edilmis ve bu tarihten
itibaren kurlar dalgalanmaya birakilmistir (Uygur, 2001).

Kasim 2000 ve Subat 2001°deki finansal krizlerden sonra ‘Giiglii Ekonomiye
Gegis Programi’ basligi altinda yine IMF destekli, makro diizeyde yeni bir program
hazirlanmis ve 14 Nisan 2001°de kamuoyuna agiklanmistir. Giigli Ekonomiye Gegis
Programi uzun donemde ‘enflasyon hedeflemesi’ sistemine geg¢ilmesini amaglamustir.

2002°de TCMB, 2 Ocak tarihli basin duyurusu ile “gelecek donem enflasyonuna
odaklanan bir para politikasi” uygulayacagimi ilan etmistir. TCMB 20 Aralik 2004
tarihinde yayinladigir raporla 2002’den beri uyguladigi ortiik enflasyon hedeflemesi
stratejisinin gittikce acik enflasyon hedeflemesine doniismeye basladigini belirterek 2006
yili itibariyle agik enflasyon hedeflemesi uygulamasina gegilmistir.

Tiirkiye ekonomisi halen serbest dalgalanan doviz kuru sistemi tarafindan
desteklenen ve para otoritesinin istikrar politikas1 uygulanmasi agamasinda tam 6zerkligine
dayanan enflasyon hedeflemesi sistemini uygulamaya ¢alismaktadir.

Bu g¢alismanin amaci enflasyonun nedenleri ile ilgili gesitli goriisler 1s18inda
Tiirkiye’deki enflasyonun nedenlerini agiklamaya galismaktir. fkinci boliimde enflasyonun
nedenleri ile ilgili g¢esitli goriislere ve Tiirkiye tizerine yapilan c¢aligmalara yer
verilmektedir. Ugiincii boliimde Tiirkiye’deki enflasyonun nedenlerinin arastirilmasina
yonelik bir model tahmin edilmektedir. Calisma sonuglar ve degerlendirmeler kismi ile
sona ermektedir.
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2. Enflasyonun Nedenleri

Enflasyon teorileri, cesitli iktisat okullarinin ekonominin isleyisi, fiyat
belirlenmesi ve bekleyislerin olusumu gibi konulara iligkin yaptiklar1 varsayimlara
dayanmaktadir.

Klasik  -Neoklasik  Yaklasim  enflasyonu Paranmn  Miktar  Teorisine
dayandirmaktadir. Bu teoriye gore para miktartyla fiyatlar genel diizeyi ayni anda ve ayn1
oranda degismektedir (Kibritgioglu vd., 2002). Bu baglamda Klasikler ve neoklasikler
enflasyonu parasal bir olgu olarak gdrmektedirler. Neoklasik enflasyon modeli, reel ve
parasal sektorlerin birbirinden bagimsiz olarak calistigini varsaymaktadir. Yani reel
icretlerin reel sektdrde belirlenirken nominal iicretler para arzindan etkilenmektedir
(Kibritgioglu vd., 2002). Bu nedenle para arzindaki artis reel ¢iktiy1 etkilemezken fiyatlar
genel diizeyini artiracaktir. Para arzindaki degisim iki kanal arciligiyla enflasyona
aktarilmaktadir. Bunlardan ilki dolaysiz mekanizma olan harcama kanalidir. Bu kanalda
para arzindaki artig reel para talebini artirarak harcamalarin artmasina yol agar. Ekonomi
tam istihdamda oldugundan bu harcama artis1 da fiyatlar {izerinde yukar1 dogru bir baski
yapacaktir. Ikinci kanal dolayll kanal olan faizdir. Para arzindaki artis faiz oranlarini
diistirmektedir. Diisiik faiz oranlar1 yatirimlarn artirirken diger yandan tasarruflar1 azaltarak
tiketimi artirmaktadir. Sonugta toplam talep artarak fiyatlara yukari yonli baski
yapmaktadir (Ercan, 1997).

Keynesyen Yaklasim ‘enflasyon agig1 modeli’ ne dayanmaktadir. Bu model kisa
donemde Ticretlerin kati oldugu talep yonlii bir modeldir. Ancak miktar teorisindeki gibi
para piyasasindaki gelismeler hakkinda kesin bilgi vermemektedir. Bu modele gore,
enflasyonun nedeni, ekonomi tam istihdama yaklasirken ve tam istihdama ulasildiginda
ortaya ¢ikan asir1 talep baskilaridir. Enflasyon agigi modeli, parasal iicretlerin fiyat
artiglarina gecikmeli olarak uyum saglamasi nedeniyle, enflasyonun iicretlilerden
girisimcilere dogru bir gelir transferine yol agan gelirin yeniden dagilimu siirecinde ortaya
cikacagini ileri slirmektedir. Tam istihdam diizeyindeki talep fazlasi nominal {icret
sabitken firmalarin karlarinin artmasina yol agacaktir. Diger yandan artan talebi karsilamak
i¢in iggilicii piyasasinda emek talebi artacak ve sonugcta iicretler artiracaktir. Bu ise yeniden
talep ve fiyatlarin artmasina neden olacaktir. Yasan bu siire¢ ise iicret-fiyat spiralinin
dogmasina neden olacaktir (Kotwal, 1987; Frisch, 1989). Keynesyen enflasyon modeline
gore, bu enflasyon spiralini ortadan kaldirmanin yolu toplam talebin daraltilmasi (verginin
artirilmasi, kamu harcamalarinin daraltilmasi, v.b) ya da iicret katiliginin azaltilmasidir.

Neokeynesyen — Yaklasim  enflasyonu  Philips  Egrisi ~ Yaklasimi’na
dayandirmaktadir. Enflasyonun temel nedeninin talep yonlii soklar oldugu kabul edilen bu
yaklagimin temelinde, parasal iicretlerin fiyatlar ve toplam talepteki degismelere yavas
veya gecikmeli olarak uyum sagladigi diisiincesi yatmaktadir. ilk kusak Keynesyen
modellerin aksine, siirekli bir enflasyon artiginin olamayacagi savunulmaktadir
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(Dornbusch ve Fischer, 1998). Para piyasasi dengesinin dikkate alinmasi durumunda
stirekli enflasyon i¢in hi¢bir neden bulunmamaktadir. Zira mal piyasasinda toplam talep
artiginda para piyasasinda da talep aritacagindan enflasyonist agik kapanacaktir.
Enflasyonun siirekli olabilmesi ancak toplam talebin tam istihdam gelir diizeyinin {istiinde
olacak sekilde yatirnm harcamalarinin artmaya devam etmesine baghdir. Bu ise para
politikasi araciligiyla faiz orani ile iligkilidir (Kibritgioglu vd., 2002).

Parasalci Yaklagim ‘Beklentilerle Genisletilmis Philips Egrisi’ modelini esas
almaktadir. Bu modele gore uzun donemde enflasyonla issizlik arasinda bir iligki
olmadigni, issizligin dogal issizlik oranina ulastigini ifade etmektedir. Enflasyonu her
zaman ve her yerde parasal bir fenomen olarak gdren parasalcilarin enflasyon analizi talep
yonlii bir analizdir. Para arzinda baslangictaki artis, ekonomide reel biiylime oranini ve
igsizlik oranimi diigiiriirken, uzun dénemde bu reel etki kaybolmakta ve sadece enflasyonun
artmasina neden olmaktadir (Kibritgioglu vd., 2002).

Yapisalcr Yaklagim maliyet-itisli enflasyon teorisini esas almaktadir. Parasalci
ve yapisalcr okul arasindaki temel tartisma enflasyonun talep ¢ekisli ya da maliyet itigli bir
konu olup olmadig1 yoniindedir (Kibrit¢ioglu vd., 2002). Maliyet-itisli enflasyon teorisine
gore, enflasyon 6zel kesimin birim maliyetini ve kar unsurlarini degistiren arz yanli bir
olgudur. Enflasyon, iilkelere 6zel yapisal faktorlere baglidir. Bu teori ilk kez Latin
Amerika’daki enflasyonun sanayi ve tarim sektorii arasindaki verimlilik farkiyla
aciklanmasi ile ortaya atilmistir. Yapisalct modele gore, ekonomideki sektorlerden
birindeki gegici ¢ikt1 katilig1 nedeniyle toplam arz toplam talebe ge¢ uyum saglamaktadir.
Bu durumda da talep fazlaligi enflasyona yol agmaktadir.

Rasyonel  Beklentiler  Yaklagimi, ekonomik birimlerin tahmin hatasi
yapmadiklarini ileri slirmektedirler. Ciinkii ekonomik birimler mevcut durum hakkinda
tam bilgiye sahiptirler ve sadece ge¢mis bilgileri degil ayn1 zamanda simdiki bilgileri de
kullanmaktadirlar (Romer, 1996; Bildirici, 1999). Rasyonel beklentiler hipotezine gore
kisa ve uzun donemde dikey bir Philips Egrisi s6z konusudur. Eger para otoriteleri parasal
genislemeyi Onceden haber verirlerse, birimler fiyatlarin artmasimi bekleyecektir ve
beklentilerini ayarlayacaklardir. Ancak beklenmedik bir parasal genisleme durumunda reel
¢ikt1 ve istihdam etkilenecektir.

Yeni Klasik Iktisadi Yaklasim negatif arz soklarinin nispi fiyatlar veya verimlilik
tizerindeki etkilerine odaklanmaktadir. Ekonomik aktivitenin azalmasinda parasal soklar
degil, arz soklar1 onemli rol oynamaktadir. Reel iglem hacminde 6nemli degismeler
yaratan siirekli ve negatif arz soklari, para arzi ve paranin dolanim hizi veri iken
enflasyona neden olabilecektir (Kibritgioglu vd., 2002).

Yeni Keynesyen Yaklasim’da parasal degiskenlerin reel faktorleri
etkileyebilecegi kabul edilmektedir. Keynesyenlerin kisa dénemde sabit iicret ve fiyat
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varsaymmini elestirerek katiligin mikroekonomik nedenlerini arastirmaktadirlar (Stiglitz,
1992). Fischer ve Taylor tarafindan gelistirilen modellerde, parasal iicretler uzun dénemli
sozlesmelerle belirlendigi i¢in, ekonomideki herhangi bir talep soku karsisinda fiyatlar
hemen artmayip asamali olarak uyum saglayacaktir. Fiyatlar genel diizeyi, ticret
ayarlamalarmin yapildig1 ikinci dénemde artmaya baslayacaktir. Ucret sdzlesmelerinin
farkli donemlerde yapilmis olabilecegi icin, bu siire¢ boyle devam edecek ve ekonomide
enflasyon ataleti ortaya ¢ikacaktir (Kibrit¢ioglu vd., 2002).

Yeni Politik Konjonktiir Teorisi enflasyonun parasal ve reel soklar, enflasyon
ataleti gibi makroekonomik belirleyicileri yaninda politik siireg, kiiltiir gibi ekonomi dis1
belirleyicileri de oldugunu savunmaktadir (Kibritgioglu vd., 2002). Bu yaklasima gore,
enflasyonu insanlarin enflasyon ve issizlik arasindaki politik tercihleri belirlemektedir
(Eren, 1993). Enflasyonun hiikiimetler tarafindan yaratilmasi1 arz enflasyonu olarak
adlandirilirken, segmen gruplarinin hiikiimetler iizerindeki lobi faaliyetleri dikkate
alindiginda enflasyon ayni1 zamanda bir talep enflasyonudur (Kotwal, 1987).

Ucgen Enflasyon Modeli Gordon (1990a, 1997) tarafindan ortaya konulmustur.
Burada arz soklariyla genisletilmis Philips egrisini yeniden yorumlanarak Enflasyonun
Ucggen Modeli gelistirilmistir. Uggen Modelde enflasyon orani talep, arz ve atalet olmak
iizere li¢ temel belirleyici faktore dayandirilmaktadir.

n=o(L) 7.y +b(L) D+ (L) z + ¢ (D

m, enflasyon oranin1 gostermektedir. Atalet, enflasyonun gecikmeli degerleri
ile temsil edilmektedir. D, talep fazlasi endeksidir (talep fazlasi olmadiginda D, =0dir). z,
arz soku degiskeninin bir vektoriidiir (arz soku olmadiginda z,=0’dur). e, birbiri ile iliskisiz
hata terimleri serisidir. Kii¢lik harfli sembolle gosterilenler logaritmanin birinci farkidir.
Biiylik harfle gosterilenler ise logaritmik diizeydedir. D, ile gosterilen talep degiskeni
olarak potansiyel ¢ikti ile fiili ¢ikt1 arsindaki farki ifade eden ‘cikt1 agig1’, dogal issizlik
orani ile fiili issizlik oran1 arasindaki fark: gosteren ‘issizlik agigi (NAIRU)’ ve kapasite
kullanim orant siralanmaktadir.

Tiirkiye’deki enflasyonun belirleyicilerine yonelik genis bir literatiir
bulunmaktadir. 1980 sonrasi yapilan ¢alismalar ele alindiginda kisa bir literatiir 6zeti
asagidaki gibi verilebilir:

Onis ve Ozmucur (1987) 1980 sonrast uygulanan istikrar programlarina ragmen,
yasanan yiiksek enflasyonun siirekliligini agiklamak amaciyla 1981-1985 donemine ait
aylik verilerle yaptiklar1 ¢aligmada, doviz kuru degismeleri, para arz1 ve fiyatlar genel
diizeyi arasindaki iligkilerin enflasyonun agiklanmasinda temel faktorler oldugunu ileri
slirmektedirler.
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Neft¢i (1991), enflasyonun temelde kamu kesimi finansman sorunlarindan
kaynaklandig1 varsayimindan hareket ettigi caligmasinda vergi gelirlerini artirici, kamu
harcamalarint azaltici esanli diizenlemelerin, kamu agiklarint ve dolayisiyla enflasyonu
azaltacagi sonucuna ulagmistir.

Akyiirek (1999), Para tabani, nominal doviz kuru, hasila ve fiyatlar genel diizeyi
arasindaki iligkileri arastirdigi ¢aligmasinda para tabanindaki artisin enflasyonun 6nemli
bir kaynagi oldugu sonucuna ulagmistir. Degiskenler karsilagtirildiginda, nominal déviz
kurundaki asinmalarin enflasyon iizerinde para tabanina gore daha giiglii etkiye sahip
oldugu ileri siiriilmektedir.

Ozgiin (2000) ise Tiirkiye’de 1950- 1998 donemi verileri ile yaptig
¢alismasinda biitce agiklari ve paranin dolanim hizi ile enflasyon arasinda uzun dénemde
dogrusal pozitif bir iligkinin var oldugu sonucuna ulagmaistir.

Emsen vd. (2001), biitce agiklart ile enflasyon arasindaki iliskileri ele aldiklar
calismalarinda enflasyonun biit¢e agiklarindan ve bekleyislerden etkilendigi bulgusuna
ulagmuslardir.

Saat¢ioglu ve Korap (2006) Tiirkiye’deki enflasyonun temel nedeninin talep
kokenli parasal faktorler degil, doviz kuru soklari, ticret endeksleme mekanizmasi, reel faiz
yapist ve kamu sektoriiniin fiyatlandirma politikas1 gibi maliyet-itisli faktorler oldugu
sonucuna varmiglardir.

Giil ve Ekinci (2006) calismalarinda, doviz kurundan enflasyona dogru tek
yonlii bir nedensellik oldugu sonucuna varmiglardir.

Altintas vd. (2008) biit¢e agig1, parasal biiylime ve enflasyon arasindaki iligkiyi
aragtirmiglardir. Caligmanin sonuglarinda enflasyonla parasal biiyiime arasinda uzun ve
kisa donemde pozitif bir iliski elde edilmis ancak biit¢e agigi ile enflasyon arasinda uzun
ve kisa donemde iligki olmadig ileri siiriilmiistiir.

Saat¢ioglu ve Korap (2008) tarafindan yapilan c¢alismada ise fiyatlar genel

diizeyindeki degisimlerden para tabanindaki degisime dogru bir nedensellik oldugunu
sonucuna varilmistir.
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3. Tiirkiye Uzerine Bir Uygulama

3.1. Veriler ve Yontem

Calismada 1987:01-2008:04 dénemini kapsayan verilerle, literatiirde “Ucggen
Enflasyon Modeli” olarak isimlendirilen modelden hareketle bir enflasyon esitligi
olusturulmustur. Kullanilan verilerin agiklamalari ve kaynaklar1 Tablo1’de yer almaktadir.

Tablo: 1

Veriler
Degisken  Ac¢iklama Kaynak
P Tiiketici Fiyat Endeksi TUIK
IPE Ithalat Fiyat Endeksi-Yurtdis1 Fiyat Diizeyi TCMB

Cikt1 Ag1g1(Cari Cikti-Ciktinin Trend Degeri)

GAP Ciktinin trend degeri H-P Filtreleme Yontemi ile hesaplanmustir. TUIK
A\ Ucretler (Imalat Sanayi Birim Saat Isgiicii Maliyeti) TCMB
DEF Biitge A¢131 (Konsolide Biitce Giderler/Gelirler) TUIK
M2Y Para Arzi TCMB

D94 ve D01 1994 ve Subat 2001 Kriz Kukla Degiskenleri -
D1, D2, D3 Mevsimsellik Kukla Degiskenleri -

Kullanilan degiskenlerin tamami logaritmik formdadir. Regresyona trend
eklemek suretiyle degiskenler trendden arindirilmistir. Calismada oncelikle zaman
serilerinin duraganligini arastirilmis, daha sonra degiskenler arasinda esbiitiinlesmenin
varligimi arastirmak amaciyla sinir testi yapilmistir. Son olarak degiskenler arasindaki uzun
donem ve kisa donem iligkileri, ARDL modeli kullanilarak tahmin edilmistir. Ayrica para
ve maliye politikalarin1 dikkate almak suretiyle model genisletilerek 6nceki hata diizeltme
modeli ile karsilastirilmistir.

3.2. Model ve Tahmin Sonuclari

Enflasyonun belirleyicilerini ortaya koymak igin olusturulan modelde
enflasyonu ii¢ temel faktdre baglayan Gordon’un (1997) ‘Uggen Enflasyon Model’inden
faydalanilmistir. Enflasyonu, arz soklari, talep soklar ve atalete baglayan model asagidaki
gibidir;
n=a(L) T + b(L) (U;- UN)+ c(L) z + e,

UNl: UNt-l +& (2)
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7., enflasyon oranmnimn gecikmeli degerleridir ve ataleti yansitir. (U, -U")) fiili
igsizlik orani ile dogal issizlik orani arasindaki farki gosteren igsizlik agigmi ifade
etmektedir ve talep soklarmni temsil etmektedir. z, ise arz soklarini ifade etmektedir. o(L),
b(L) ve c(L) gecikme islemcileridir.

Gordon(1997), ¢ikt1 agi1gy, issizlik acig1 ve kapasite kullanim oranini talep yonlii
enflasyonun belirleyicileri olarak gordiigiinden, ¢alismada enflasyonun talep yoniinii
yansitmak amaciyla cikti agig1 kullanilmaktadir. Bu gerceve de Uggen Enflasyon
Modelinden hareketle ¢alismada kullanilan model su sekilde olusturulmustur.

P, = BO"'Z BiePuit Z Bat 1PEt-i‘*’Z Bst Wi +z Ba GAPy; + uy €))
p= 0 0 0

Arz soklarmi temsilen de ticretler ve ithal girdi fiyatlarini yansitmak amaciyla
yurtdis1 fiyat diizeyi kullanilmaktadir. Enflasyon oraninin gecikmeli degerleri, enflasyon
ataletini temsilen ifade etmektedir. Modeldeki “m” ise gecikme sayisint gostermektedir.
Tahmin sonug¢larinda yurtdist fiyatlarin, {icretlerin ve ¢ikt1 agiginin enflasyon iizerindeki
etkisinin pozitif olmasi beklenmektedir.

3.3. Birim Kok Testi

Engle-Granger ve Johansen esbiitiinlesme analizlerinde verilerin ayni dereceden
duragan olmalar1 gerekir. ARDL (gecikmesi dagitilmis otoregresif) Sinir Testi
yaklagiminin diger esbiitiinlesme yontemlerine karsi dnemli bir listiinligii, verilerin seviye
veya birinci farklarmin duragan olmasinin yeterli olmasidir. Bu amagla caligmada
oncelikle verilerin zaman serisi Ozellikleri arastirtlmistir.  Serilerin ~ duraganhigi
Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin (KPSS) duraganlik testi ile smanmistir. Sonuglar
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo: 2
Duraganhik Testi Sonuglari

P IPE W GAP | DEF | M2Y
100)] 0.2617 [0.1899™ | 0.1554" | 0.0543 | 0.0466 | 0.2997
1(1)]0.18497]0.1667 | 0.0773 |0.0784 | 0.0809"[0.1627"

ve siraswla 0.01 ve 0.05 anlamhilik diizeyini gostermektedir. Kritik
degerler Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin(1992) den alinmistir.

KPSS test sonuglarina gore degiskenler ayni diizeyde duragan degillerdir.
Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen ARDL (Autoregressive distributed lag)
yaklagiminda serilerin 1(0) veya I(1) olmasi yeterli olmakta ve parcali biitinlesik olup
olmadigina bakmaksizin aralarinda bir esbiitinlesme iligkisinin var olup olmadigi
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arastirilabilmektedir. Ikinci avantaji kiigiik orneklemlerde saglam ve etkin sonuglar
vermesidir. Ayrica hata diizeltme modeli (ECM) sayesinde kisa donem dinamikleri ile
uzun dénem dengesi, uzun donem bilgisini kaybetmeden biitiinlegebilmektedir.

Calismada kurulan Kisitlanmamig Hata Diizeltme Modeline (unrestricted error
correction model; UECM) dayanan esbiitiinlesme testi igin olusturulan esitlikler trendsiz
ve trenli olmak iizere asagidaki gibidir. Ilk model trendsiz ikinci model trendli modeldir.

AP = Bo"‘z Bii AP+ Z BoilPE.; + Z B3 AW, + Z Bsi AGAP; + Bs Py + Bs IPE,
i1 =0 =0 =0
+ By Wy + Bs GAP,, + Bo D1+ Bro D2 + B1uD3 + Brs D94 + By DOT + 1, )

AP =R+ MiAPu+ D MAPEG+ D AiAWii+ D Ay AGAP+hs Py + g
i=l i=0 i=0 =0
IPEH + )\47 Wl—l + }\'8 GAPH + 7\.9‘[ + )\,1() D1+ }\.11 D2 + )\.12 D3 + }\.13 D94 + )\.14 DO1 + Uy (5)

Sinir testi yonteminin uygulamasi sirasinda ilk olarak, En Kiigiik Kareler (EKK)
yontemi ile esitlikler tahmin edilirken gecikme uzunlugunun belirlenmesi gerekmektedir.
Gecikme sayisimin belirlenmesi i¢in Akaike, Schwarz ve Hannan-Quinn gibi kritik
degerlerden yararlanilir ve en kiigiik kritik degeri saglayan gecikme uzunlugu modelin
gecikme uzunlugu olarak belirlenir. Ayrica testin saglikli sonug vermesi i¢in hata terimleri
serisinde ardigik bagimlilik olmamasi gerekmektedir.

Tablo: 3
Simir Testi icin Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

Trendsiz Trendli
Gecikme | AIC SC |LM(1) | LM@#) | AIC SC LM(1) | LM(4)
1 [-4339]-3,854(4,0957[8,142" | -4,322[-3,808[3,305" | 7,014
-4,4711-3,868| 1,191 | 8,227 |-4,448|-3,816| 1,126 | 8,949
-4,4231-3,700| 0,487 | 2,728 |-4,402|-3,649| 0,384 | 2,861
-4,3651-3,520| 2,865 | 6,704 |-4,353|-3,479| 2,262 | 6,491
-4,416|-3,448| 1,231 16,216* -4,2101-3,301| 2,221 16,209*
6 -4,3971-3,303 | 0,848 20,997* -4,4191-3,296| 0,253 23,069*
Not: AIC, Akaike Bilgi Kriterini, SC Schwarz Bayesian Bilgi Kriterini, LM(1) ve LM(4) ise
Breusch-Godfrey ardisik bagimlilik istatistigini ifade etmektedir. * ** ve *** isaretleri
swraswla %1, %5 ve %10 anlamhilik diizeylerini ifade etmekte ve hata terimleri serisinde
ardisik bagimlilik oldugunu gostermektedir.

Wbk |WwW|iN

Tablo 3’te gecikme uzunluklarinin nasil belirlendigi goriilmektedir. Maksimum
gecikme uzunlugu 6 olarak alinarak, her gecikme i¢in AIC ve SC degerleri hesaplanmustir.
Ayrica hata teriminde ardigik bagimlilik bulunup bulunmadigi da arastirilmasi amaciyla
Breusch-Gofrey Sira Korelasyon LM testi yapilmistir.
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Tablo 3’te goriildiigii gibi LM(1) ve LM(4) testlerine gore trendli ve trensiz
modelin her ikisinde de 2, 3 ve 4 gecikmede hata teriminde ardisik bagimlilik yoktur. Bu
gecikme saylar1 arasindan en kiigiik AIC ve SC degerine sahip olan 2 gecikme tercih
edilmistir.

Burada esbiitiinlesme iliskisi, once (1) ve (2) no’lu esitlikler, 2 gecikmeli olarak
en kiigiik kareler yontemi ile tahmin edilmekte, daha sonra da Tablo 4’te yer alan
hipotezler test edilmektedir:

Tablo: 4
F ve t istatistiklerinin Model ve Hipotezleri

Model H, hipotezi H; hipotezi
Fu | Trendsiz Model | Hy: Bs = Bs= B, = Bs =0 Hj: Bs # Be# Br# Bs =0
t Trendsiz Model H{)" B5: 0 H].' Bs * 0

FIV Trendli Model Hg: )\.5 = 7"6 = )\.7 = 7"8 = )\.9:0 H]Z }\.5 # }\.(, # }\.7 # 7"8 75 }\.g 75 0
FV Trendli Model Hg: )‘15:7\'62)\7:)\'8=0 H]Z;\,5¢)\,(,¢)b7¢)bg7£0
ty Trendli Model Hg.' 7\,5 =0 H].' )\,5 * 0

Yukaridaki hipotezlerin ters edilmesinden sonra Wald testiyle hesaplanan F
istatistikleri ile bagimli degiskenin bir gecikmeli seviye degerinin ¢ istatistigi Pesaran vd.
(2001) calismasinda verilen cesitli onem diizeylerindeki alt ve iist sinir degerleri ile
kargilagtirillmaktadir. Hesaplanan F ve ¢ istatistikleri, s6z konusu alt ve {ist sinir
degerlerinin i¢inde kaldiginda, degiskenler arasinda esbiitiinlesme olup olmadig1 hakkinda
bir karar verilememektedir. Aksine hesaplanan F' ve ¢ istatistikleri iist kritik degerin
iizerinde ise, seriler arasinda bir esbiitiinlesme iligkisi olduguna, alt sinir degerin altinda ise
esbiitiinlesme iliskisinin bulunmadigina karar verilir.

Tablo 5°te H, hipotezlerini sinamak i¢in hesaplanan F ve t istatistigi degerleri ile
Pesaran vd. (2001)’den alinan kritik degerler yer almaktadir.

Tablo 5’te goriildiigii gibi, hesaplanan F ve t istatistikleri trendsiz model de

degiskenler arasinda %1 6nem diizeyinde, trendli model de ise %5 6nem diizeyinde uzun
donemli bir iligkinin oldugunu gostermektedir.
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Tablo: S5
Smir Testinde Hesaplanan F ve t istatistikleri ve F ve t Istatistiklerinin Kritik Smir
Degerleri

Hesaplanan F ve ¢ istatistikleri

Trendsiz Trendli
Gecikme FIll t FIV FV ty
1 6,44 4,656 509" 535 4,346
F ve tistatistiklerinin kritik sinir degerleri*
%10 %5 %1
k =3 1(0) 1(1) 1(0) I(1) 1(0) I(1)
Fiu 2,72 3,77 3,23 4,35 4,29 5,61
ti 2,57 -3,46 -2,86 -3,78 -3,43 -4,37
Fiv 2,97 3,74 3,38 4,23 430 5,23
Fy 3,47 4,45 491 5,07 5,17 6,36
ty -3,13 -3,84 -3,41 -4,16 -3,96 -4,73

Fyy kritik simir degerleri Pesaran, Shin ve Smith(2001, s;300) Tablo Cl(iii) Case IlI ten, Fy
kritik simir degerleri Pesaran, Shin ve Smith(2001, s;301) Tablo Cl(iv) Case IV ten, Fy kritik
simr degerleri Pesaran, Shin ve Smith(2001, s;301) Tablo CI(v) Case V'ten, ty kritik sinir
degerleri Pesaran, Shin ve Smith(2001, s;,303) Tablo Cll(iii) Case Ill’ten ve ty kritik sinir
degerleri Pesaran, Shin ve Smith(2001, s;304) Tablo CII(v) Case V'ten alinmistir. k, bagimsiz
degisken sayisidir. * ** ve *** isaretleri sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamhiik diizeylerini ifade
etmektedir.

3.4. Uzun Dénem iliskisi

Seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisi tespit edildikten sonra kisa ve uzun dénem
iligkileri belirlemek i¢in ARDL (Autoregressive Distribution Lag) modelleri kurulmustur.
Degiskenler arasindaki uzun doénem iliskinin incelenmesinde kullanilan ARDL modeli
asagidaki sekilde gosterilmektedir.

m m m m
Py = 30+Z aj P+ Z ay IPE;+ Z az Wi+ Z a4 GAP; +u, (6)
i1 0 0 0

Maksimum gecikme uzunlugunun 6 olarak alindig1 modelimizde, AIC kriteri
kullanilarak ARDL (5, 4, 2, 5) modeli tahmin edilmistir. Asagidaki tabloda ARDL (5, 4, 2,
5) modelinin tahmin sonuglar1 ve bu sonuglara dayanilarak hesaplanan uzun dénem
katsayilar1 yer almaktadir.
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Tablo: 6
ARDL(6,5,3,5,6) Modeli Sonuc¢lari ve Hesaplanan Uzun Donem Katsayilari

(Bagimh Degisken; P)

Degisken | Katsay1 | Standart Hata | t-istatistigi | p-degeri
Sabit 4.109907 1.244769| 3.301743| 0.0016
Py 0.783171 0.120433 | 6.502940| 0.0000
Py -0.137216 0.147434| -0.930696| 0.3556
Py -0.080984 0.140256 | -0.577401| 0.5657
Py 0.280102 0.147064| 1.904627| 0.0614
Ps -0.253701 0.090850 | -2.792527| 0.0069
IPE, 0.218253 0.038233| 5.708441| 0.0000
IPE -0.067971 0.051166| -1.328424| 0.1888
IPE , 0.083505 0.051295| 1.627954| 0.1085
IPE ; 0.029710 0.055963| 0.530886| 0.5974
IPE 4 -0.002357 0.048883 | -0.048210| 0.9617
W, 0.057180 0.073184| 0.781322| 0.4375
W 0.163177 0.085056| 1.918454| 0.0596
Wi -0.063908 0.075480 | -0.846687| 0.4004
GAP, 0.130746 0.152828| 0.855512| 0.3955
GAP -0.063614 0.179700| -0.354001| 0.7245
GAP , 0.176539 0.174075| 1.014153| 0.3144
GAP ;3 -0.198662 0.176040 | -1.128505| 0.2634
GAP 4 0.599856 0.188441| 3.183249| 0.0023
GAP s -0.248667 0.142443 | -1.745722| 0.0857
R™=0.999897 | R’=0.999866 | Standart Hata=0.031448
AIC=-3.874735 | DW=2.132536 F istatistigi=32192.55
SC=-3.291882

Not: ARDL modelinde maksimum gecikme 6 olmak iizere gecikme uzunluklar
AIC’ye gore belirlenmistir. AIC, Akaike Bilgi Kriterini SC ise Schwarz Bayesian
Bilgi Kriterini ifade etmektedir.

ARDL(6,5,3,6)’den Hesaplanan Uzun Donem Esitligi

P = 10.06 + 0.639069IPE, + 0.382864W, + 0.969580GAP; (7)
(0,0774)*  (0,0411)* (0,0377)* (0,4352)*

Elde edilen bulgulara gore uzun déonemde yurtdisi fiyatlar, ticretler ve ¢ikt1 agigi
yiiksek bir anlamlilik diizeyine sahiptirler ve teorik beklentiye uygun olarak isaretleri
pozitiftir. Uzun dénemde enflasyon iizerinde en dnemli etkiye sahip olan degisken 0,9695
katsay1 degeri ile ¢ikt1 agigidir. Cikti agigimi 0,6390 ve 0,3828 katsay1 degerleri ile yurtdis:
fiyatlar ve ticretler izlemektedir.
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Fiyatlar Genel diizeyinin gecikmeli degerlerinin, yani kalict - beklenen
enflasyonun uzun dénem etkisini gérmek i¢in, Fiyatlar genel diizeyinin gecikmeli degerleri
bagimsiz bir degisken gibi diisiiniilerek uzun donem esitligi asagidaki formda tekrar
hesaplanmustir.

5 4 2
P, =4.109907 + > 0.591372P;+ »_ 0.261142IPE ;;+ Y 0.156449W,;

=1 =0 i=0

5
+Z 0.396198GAP ;

=0
(1.2447) (0,1232)" (0,0870) " (0,0438)"
0,2216)"" (8)

Yukaridaki esitlikten, fiyat beklentilerinin fiyatlar genel diizeyi iizerine ¢ok
onemli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Enflasyonla miicadelede,
inandirici politikalarla beklentilerin kirilmasinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.
Diger degiskenlerin etkilerinin biiyiikliik siras1 da ilk esitlikteki degerlerle
paralellik arz etmektedir.

3.5. Kisa Dénem iliskisi

Uzun donem iliskisinden elde edilecek hata terimleri kullanilmak suretiyle soz
konusu degiskenlerin fark degerleriyle kisa donemli iliski tahmin edilmektedir. Bu model
asagidaki gibidir.

APt = (50+ (o] HDT t-1 +Z Opj APt-i+z O3j AIPEM + z Oy4i AWH +Z O's54 AGAPM + Og
=l =0 =0 =0
Dl+(57 D2+Gg D3+(59D94+G[0D01+u[ (9)

Modeldeki Hata Diizeltme Terimi (HDT ,.;) uzun donem iligkisinden elde edilen
hata terimleri serisinin bir donem gecikmeli degeridir. Bu degiskenin katsayisi kisa
donemdeki dengesizligin ne kadarinin uzun dénemde dengeye gelecegini ifade etmektedir.
Bu katsayinin igaretinin negatif olmasi beklenir.

Kisa donem iliskisini ele alan model de uzun dénem modelde oldugu gibi

ARDL (6, 5, 3, 6) formunda tahmin edilmistir. Tahmin sonuglar1 Tablo 7’de yer
almaktadir.
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Tablodan da goriildiigii gibi hata diizeltme teriminin isareti beklendigi gibi
negatif ve istatistiksel olarak anlamlidir. Bu, ele alinan déonemde dengeden herhangi bir
sapmanin, gelecek donemde diizeltilmekte oldugunu gostermektedir. Uzun doénemde
yaganacak bir dengesizlik ilk donemde yaklasik %66 gibi bir hizla dengeye yaklasacaktir.

Tablo: 7
ARDL(6,5,3,5,6) Yaklasimina Dayah Hata Diizeltme Modeli Sonuclar:

Degisken Katsay1 Standart Hata t-istatistigi p-degeri
Sabit 0.030864 0.009340 3.304496 0.0017
AP, 0.592214 0.209186 2.831037 0.0064
AP, 0.088871 0.107129 0.829570 0.4103
AP 5 -0.077548 0.103381 -0.750119 0.4563
APy 0.053164 0.102006 0.521186 0.6043
AP s -0.030024 0.105106 -0.285658 0.7762
AIPE 0.110622 0.035350 3.129330 0.0028
AIPE -0.037872 0.052232 -0.725082 0.4714
AIPE,, 0.043022 0.036968 1.163751 0.2495
AIPE, 5 0.023059 0.041714 0.552775 0.5826
AIPE, 4 -0.012322 0.041314 -0.298244 0.7666
AW 0.090937 0.058724 1.548565 0.1271
AW, 0.148458 0.051863 2.862495 0.0059
AW, -0.028607 0.072328 -0.395516 0.6940
AGAP 0.176389 0.123304 1.430519 0.1581
AGAP, 0.182319 0.123147 1.480505 0.1443
AGAP,, 0.168521 0.113872 1.479921 0.1445
AGAP,; -0.072573 0.112801 -0.643370 0.5226
AGAP 4 0.284650 0.126674 2.247109 0.0286
AGAP 5 0.010222 0.134746 0.075862 0.9398
HDT,, -0.662568 0.242419 -2.733148 0.0084
D1 -0.036596 0.011042 -3.314337 0.0016
D2 -0.057505 0.013080 -4.396272 0.0000
D3 -0.033106 0.011154 -2.968206 0.0044
D%4 0.186488 0.035739 5.218002 0.0000
D01 0.090297 0.030340 2.976189 0.0043

R?=0.912195, R>=0.872997, Standart Hata=0.023009, AIC= -4.453116, DW=1.870797,
F istatistigi=23.27118, SC= -3.690010, X*yni(1)=45,7152(0,4422), X rprxr(1)=12,327(0,000),
X 1rc(1)=0,2264(0,6341), X 4rci(4)=0,1549(0,9971)

Not: Regresyonda bagimli degisken P’dir. ARDL modelinde maksimum gecikme 6 olmak iizere gecikme
uzunluklart AIC ye gore belirlenmistir. AIC, Akaike Bilgi Kriterini SC ise Schwarz Bayesian Bilgi Kriterini ifade
etmektedir. Xwpy, X rraixn, Xarcu strasiyla White degisen varyans, Ramsey regresyonda model kurma hatasi ve
ARCH ardisik bagimlilik testi istatistikleridir. Parantez i¢indeki sayilar olasilik degerlerini gostermektedir.

Kisa donemde enflasyon, kendi 1 gecikmeli degerinden ve diger bagimsiz
degiskenlerin istatistiki olarak anlamli olan gecikmeli degerlerinden uzun dénem tahmin
sonuglarina benzer yonde etkilendigi goriilmektedir. Enflasyonun kendi 1, yurtdist
fiyatlarin cari donem, iicretlerin 1 gecikmeli degeri, ¢ikti agiginin ise 4 gecikmeli degeri
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enflasyonu anlamli olarak etkilemekte ve bu sonuglarin teorik beklentilerle de uyumlu
oldugu goriilmektedir.

Ayrica hata diizeltme modelinde mevsimsellik degiskenlerinin (D1, D2, D3)
tamamu istatistiki olarak anlamlidir. Ayni sekilde kriz kukla degiskenlerinin her ikisi de
istatistiki bakimdan anlamlidir.

3.6.Genisletilmis Hata Diizeltme Modeli

Kisa donemli iliski hata diizeltme modeli ile tahmin edildikten sonra para ve
maliye politikalar1 dikkate alinarak kisa donem modeli yeniden tahmin edilmistir. Para
politikasini temsilen M2Y para arzi tanimi degisken olarak kullanilirken, maliye
politikasin1 temsilen biitge acig1 degiskeni kullanilmistir. Genigletilmis hata diizeltme
modeli agagidaki gibidir.

AP =yo+ vy HDT 4 +Z Y21 AP+ z v3i AIPE,; + Z Yai AWt—i+Z Y5 AGAPy;
= 0 0 0

+Y " Y6 ADEF i+ 75 AM2Y i+ y5 D1+ 79 D2 +y1o D3 + 71, D94 + 7, D01 +u,  (10)
i=0 =0

Genellestirilmis modelde genelden 6zele modelleme yontemi kullanilmistir. Bu
yonteme gore model en genis sekliyle olusturularak tahmin edilir. Daha sonra istatistiki
olarak anlamsiz ve parametre isareti beklenenin tersi ¢ikan degiskenler Wald testi veya
Lagrange Multiple Testi kullanilarak bu degisken parametrelerinin sifira esit olup
olmadiklar istatistiki olarak test edilir. Sonucta sifira esit olan degiskenler adim adim
dislanarak asil modele ulasilir.

Degiskenlerin anlamsiz olan cari ve gecikme degerleri ¢ikarildiginda tahmin
sonuglart Tablo 8’deki gibi olmaktadir.

Para ve maliye politikalar1 dikkate alinarak genigletilen modelde yurtdist
fiyatlarinin etkisi cari dénemde pozitif iken 4. dénemde negatif olmustur. Aynmi sekilde
ticretlerin cari degeri ile 1 gecikmeli degerleri beklenilene uygun olarak pozitif iken 4. ve
5. donemde etkisi negatife doniismiistiir. Hasila agigmin etkisi beklentiye uygun olarak
pozitiftir. Biitce acigmnin etkisi ise negatiftir. Bu bulgu iilkemizde uygulanan denk biitce
politikasinin basarili olmasinin bir sonucudur. Son olarak para arzinin 2. ve 4. dénem etkisi
pozitif iken 5. donemde negatiftir. Modelde hata diizeltme terimi anlamli ve isareti
beklenilene uygun olarak negatiftir. Uzun dénemde yasanacak bir dengesizlik ilk donemde
yaklagtk %355 gibi bir hizla dengeye yaklasacaktir. Ucretlerin ve para arzinin cari
degerlerinin etkisinin pozitif olmasina karsilik sonraki gecikmeli degerlerini negatif yonde
etki yapmasi, iicret artiglar1 veya parasal bir genigleme sonucu artan enflasyona karsi
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sonraki donemlerde ekonomide iicret artiglarinin frenlenmesi veya parasal genislemenin
sinirlanmast gibi daraltici politika uygulamalarinin oldugunu gésterir.

Tablo: 8
Genisletilmis Modelin ARDL Yaklagimina Dayal Hata Diizeltme Modeli Tahmin
Sonuglari
Degisken Katsay1 Standart Hata t-istatistigi p-degeri
Sabit 0.023071 0.006830 3.377930 0.0013
AP 0.394677 0.075383 5.235619 0.0000
AIPE 0.092284 0.026222 3.519267 0.0008
AIPE (4 -0.072977 0.027465 -2.657120 0.0100
AW 0.145430 0.039263 3.704021 0.0005
AW 0.258908 0.041071 6.303847 0.0000
AW 4 -0.081210 0.039212 -2.071047 0.0426
AW 5 -0.153173 0.041354 -3.703973 0.0005
AGAP 4 0.206066 0.085978 2.396727 0.0196
ADEF -0.044154 0.017250 -2.559679 0.0130
ADEF -0.072899 0.020416 -3.570621 0.0007
ADEF , -0.043267 0.020318 -2.129509 0.0373
AM2Y ., 0.261172 0.053588 4.873719 0.0000
AM2Y 4 0.238988 0.077192 3.095995 0.0030
AM2Y s -0.102913 0.059432 -1.731606 0.0884
HDT -0.548875 0.116427 -4.714335 0.0000
D1 -0.030105 0.006641 -4.533102 0.0000
D2 -0.054394 0.007019 -7.749243 0.0000
D3 -0.046123 0.006167 -7.479598 0.0000
D94 0.178470 0.026336 6.776672 0.0000
D01 0.097111 0.024721 3.928276 0.0002

R’=0.933663, R’=0.911913, Standart Hata=0.019162, AIC= -4.855436, DW=1.678958
F istatistigi=42.92746, SC= -4.239081, X’ xryx(1)=2,5073(0,1133), X’ src(1)=1,6935(0,1931),
X rci(4)=4,9512(0,2923)

Not: Regresyonda bagimli degisken P’dir. ARDL modelinde maksimum gecikme 6 olmak iizere gecikme
uzunluklart AIC ye gore belirlenmistir. AIC, Akaike Bilgi Kriterini SC ise Schwarz Bayesian Bilgi Kriterini ifade
etmektedir. Xowpy, X-rrvxn X-arce swrasiyla White degisen varyans, Ramsey regresyonda model kurma hatasi ve
ARCH ardisik bagimlilik testi istatistikleridir. Parantez i¢indeki sayilar olasilik degerlerini gostermektedir.

Caligmada son olarak ilk hata diizeltme modeli ile genisletilmis hata diizeltme
modeli gesitli kriterler dikkate alinarak kargilagtirilmis ve kestirim giicii en yiikksek model
tespit edilmeye c¢alisilmistir. Karsilastirmada kullanilan kriter degerleri her iki model
icinde Tablo 9°da verilmektedir.
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Tablo: 9
Hata Diizeltme Modellerinin Karsilastirilmasi

i1k Hata Diizeltme Modeli Genisletilmis Hata Diizeltme Modeli

Hatalarin Ortalama Kare Kokii

(Root Mean Squared Error) 0,023760 0,018851

Ortalama Mutlak Hata

(Mean Absolute Error) 0,019021 0,014704

Theil Esitsizlik Katsayist 0,099946 0.0079209

(Theil Inequality Coefficient)

Her ¢ kriter de dikkate alindiginda genisletilmis modelin hata ortalama
karekokii, ortalama mutlak hata ve Theil esitsizlik katsayisi ilk hata diizeltme
modelindekinden kiigiik degerlidir. Bu nedenle de genisletilmis modelin kestirim giicii ilk
modele gore daha yiiksektir.

4. Sonug¢

Bir {ilkede enflasyonun nedenleri arasinda 6n plana ¢ikan faktorlerin bilinmesi
enflasyonla miicadelede basariya ulasma olanagini artiracaktir. Bu hedefe yonelik olarak
1987:01-2008:04 dénemini kapsayan verilerle ‘Uggen Enflasyon Modeli’ gercevesinde bir
enflasyon modeli kurulmustur.

ARDL yaklagimiyla elde edilen uzun dénem modeli sonuglarina gore yurtdist
fiyat diizeyi, iicretler ve ¢ikt1 agig1 fiyatlar genel diizeyi lizerinde anlamli ve pozitif yonli
bir etki yaratmaktadir. Bu degiskenler iginde en 6nemlisi ise ¢ikt1 agigidir.

Kisa dénemde yurtdisi fiyat diizeyi, iicretler ve ¢ikti agig1 fiyatlar genel diizeyi
lizerinde pozitif etkiye sahiptir. Ancak ¢ikti agiginin etkisi daha gecikmeli olarak ortaya
¢ikarken licretlerin ve yurtdisi fiyat diizeyinin fiyatlar genel diizeyi iizerindeki etkisi daha
oncelikli yaganmaktadir.

Model para ve maliye politikalar1 dikkate alinarak genigletildiginde, fiyatlar
genel diizeyi ile biitce acgigi arasinda negatif yonli bir iliski ortaya g¢ikmaktadir. Bu
ilkemizde uygulanan denk biit¢e politikasinin basarisinin bir sonucudur. Para arzi ise
fiyatlar genel diizeyini 6nce pozitif sonra negatif yonde etkilemektedir. Para ve maliye
politikalarmin da etkilerinin de dikkate alindig1 model enflasyonun olusumunu agiklama
yoniinden kestirim giicii daha yiiksek bir modeldir.
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One of the most important subject of economic growth literature is convergence
hypothesis which is the main inference of Solow growth model. According to this
hypothesis under the closed economy conditions, because of the diminishing rate of return
of the capital, per person real income differences accross countries tend to decrease. Even
though the convergence hypothesis in 1980s has been widely used due to compiling long
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Ozet

Iktisadi biiyiime literatiiriiniin en énemli konularidan birisi Solow modelinin
temel ¢ikarimi olan yakinsama hipotezidir. Bu hipoteze gore, kapali ekonomi kosullari
altinda sermayenin azalan getirisi nedeniyle iilkeler arasi kisi basi reel gelir farkliliklari
zaman ic¢inde azalma egiliminde olacaktir. Her ne kadar yakinsama hipotezi 1980°li
yillarda tlkelere ait uzun dénemli makroekonomik serilerin derlenmesi ve ekonometrik
tekniklerin gelistirilmesi nedeni ile yaygin bir uygulama alani bulmus olsa da, bu hipotez
18. yiizyil ortalarindan beri iktisatgilarin zihinlerini mesgul eden bir konudur. Yakinsama
hipotezinin tarihsel siire¢ i¢inde gegirdigi evrim ve sahip oldugu zengin terminolojinin
ortaya konmasi bu ¢alismanin temel amacidir.

Anahtar Sozciikler : Yakmsama Hipotezi, Neoklasik Biiyiime Modeli, Yeni
Biiyiime Teorisi, Yakinsamanin Kaynaklari.
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1. Giris

Ulkeler arasi kisi basi reel gelir farklihklarinin zaman icinde ortadan kalkip
kalkmayacag1 konusu, 18. yiizy1l ortalarindan beri iktisatgilarin ilgisini ¢ekmektedir.
Abromovitz (1986) tarafindan yakinsama hipotezi olarak tanimlanan bu diisiince, 6zellikle
1980’11 yillarin ortalarindan itibaren daha yogun bir tartijma alani haline gelmistir.
Yakimsama hipotezinin arastirmacilar arasinda, bu kadar ilgi ¢eken bir konu haline
gelmesinde, hem {ilkelere ait uzun donemli makro ekonomik zaman serilerinin
yayimlanmasinin hem de ekonometrik tekniklerde ortaya ¢ikan yeni gelismelerin etkisinin
oldugu sdylenebilir. Bu nedenle, Solow modelinin 1956 yilinda formiile edilmesi sonucu
teorik temellere oturtulan yakinsama hipotezi sadece ekonomik bir olgu olarak degil ayni
zamanda istatistiksel bir olgu olarak da incelenmeye baslanmistir (Durlauf, 2003).

Genel olarak yakinsama hipotezinin cevap aradigi sorulari su sekilde 6zetlemek
miimkiindiir: Zaman i¢inde ekonomiler arasinda gelir esitsizliginin azalmasi beklenmeli
midir? Diusiik gelirli ekonomilerin, yiiksek gelirli ekonomilerden daha hizl biiyiidiiklerine
iliskin kaliimsal bir egilim var midir? Yiiksek gelirli ekonomilerde, ekonomik biiyiime bir
giin yavaglayacak midir? Uluslararasi ticaretin olmadigi durumda bile, yukaridaki sorulara
olumlu cevap verilebilir mi? Yiiksek gelirli bir ekonomideki ekonomik biiytime, diisiik
gelirli bir ekonomide, yiiksek bilyliime hizina neden olur mu? Ekonomik biiyiimede bir
uluslararasi digsallik var midir? (Sala-i Martin, 1996; Rassekh, 1998).

Yakinsama hipotezinin test edildigi ilk caliyjma Baumol (1986) tarafindan
yapilmigtir. Baumol, 16 endiistrilesmis iilkeye ait 1870—1979 kisi basi reel gelir serilerini
kullanarak yatay kesit regresyon analizi ile yakinsama arastirmast yapmustir. Elde ettigi
bulgu ele alinan iilkeler arasinda giiclii bir kisi bast reel gelir yakinsamasi oldugu
seklindeydi. DeLong (1988) Baumol’un ¢alismasinin drneklem se¢imi sapmasi problemi
nedeniyle yanli sonuglar tirettigini ileri siirerek elestirmistir. DeLong’a gore, Baumol 1870
yilinin en zengin iilkelerini degil 1979 yilinin en zengin iilkelerini 6rneklemine dahil etmis
ve expost bir analiz yapmustir. 1986 yilinda Romer ve 1988 yilinda Lucas’m yeni biiylime
teorisini gelistirmesi, DeLong ile Baumol arasinda ortaya ¢ikan yakinsama tartigsmasina
yeni bir boyut kazandirmistir. Yeni biiylime teorisinin iki baslangi¢ noktasindan birisi
yakinsama hipotezinin gecerli olamayacagi argiimani olmustur. Ciinki iilkelerdeki iktisadi
biiytimenin kaynagi igsel faktorlerdir ve sermaye faktoriinde azalan getiri varsayimi gegerli
degildir. Yeni biiylime teorisinin diger baslangi¢ noktasi ise Solow modelinin uzun dénem
biiytime diizenliliklerinin ortaya konmasindaki yetersizligi olmustur (Romer, 1994). Solow
modeli ile yeni biiylime teorisi arasinda yakinsama tartigmasi nedeniyle ortaya ¢ikan bu
gerilim, deneysel caligmalara da yansmmistir. Yakinsamayr test eden c¢aligmalarda
yakisama bulgusuna ulasilmasi, Solow biiyiime modelinin gegerliligi ve yakinsamay: red
eden bulgular ise yeni bilylime teorisinin gecerliligi seklinde algilanmistir (Islam, 1995;
Islam, 2003). Yeni biiylime teorisinin de Solow modeli kadar yakinsama hipotezi ile
ilgilenmesi bu konuda ¢ok zengin bir literatiiriin olugsmasini saglamistir.
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Bu ¢alismanin ana amaci tarihsel siire¢ iginde yakinsama hipoezinin gegirdigi
evrimi ortaya koymak ve yakinsama terminolojisini sunmaktir. Bu amagla birinci boliimde
yakinsamanin tanimi ve kaynaklari ele alinmakta, ikinci boliimde yakinsama ile ilgili temel
kavramlar sunulmakta ve {igiincii boliimde de sonug ve degerlendirmeye yer verilmektedir.

2. Yakinsama Hipotezinin Kaynaklan

Abramovitz (1986) yakinsama hipotezinin kisa ve 6z bir tanimimi yapmistir.
Buna gore, “Belli kosullar altinda geride kalmak, baslangigtaki liderden daha hizli biiylime
kabiliyeti ve iiretkenligi yaratir”. Bu goriis, yakinsama hipotezinin ana iddiasidir.
Literatiirde yakinsama hipotezinin ii¢ ana kaynagi oldugu ileri siiriilmektedir. Bunlar;
teknolojik yayilim, Neoklasik biiylime modeli ve kiiresellesmedir (Rassekh, 1998).
Yakimsama hipotezinin temel kaynaklari olarak ortaya konan bu unsurlar asagidaki
bi¢cimde agiklanmaktadir.

2.1. Teknolojik Yayilm

Teknolojik yayilimin yakinsama iizerindeki ilk izleri, 18. yiizyilin ortalarinda,
D. Hume ve J. Tucker’in yazilarinda bulunmustur (Elmslie, 1995). Hume, ekonomik
biiytime siireci sirasinda ekonomiler arasinda yakimsamaya dogru dogal bir egilim
olduguna inanmis, Tucker ise uluslararasi ekonomik esitsizligin belirsiz bir sekilde devam
edecegini ileri siirmiistiir. Hume, teknoloji transferi ve diisiik iicretlerin, fakir iilkelerin
zengin lilkelerden daha hizli biiylimesi i¢in bir diirtii saglayacagini iddia etmistir. Hume
ayrica {reticilerin, is¢i licretlerinin diigiik olmasi ya da bagka faktorlerin varligi nedeniyle,
zenginlestirdikleri tilkelerden ve bdlgelerden ayrilip, diger bolgelere ve ekonomilere
hareket edecegini ve bunlart da zenginlestirdikten sonra terk edeceklerini Ongdrmiistiir
(Elmslie, 1995).

Veblen (1915), gelismis ekonomiden az gelismis bir ekonomiye dogru teknoloji
transferinin, yakinsamaya katkilar sagladigini ileri siiren teorinin baslica destekgisi olarak
bilinmektedir. Ancak Gerschenkron (1952), teknolojik olarak geri kalmishigin bir avantaj
oldugu fikrini ayrintili olarak islemis ve popiiler hale getirmistir. Gerschenkron’un “gdreli
geri kalmighk™ teorisinin itici giicii, iilkelerin geri kalmighgi ile dogrudan gesitlenecegi
sOylenebilen endiistrilesmeye 6zgii firsatlardir. Geri kalmisligin avantaji i¢in gerekli kosul,
endiistrilesmeyi engelleyen faktdrlerin olmamasi ve kullanilabilir kaynaklarin yeterli
donanimidir. McCloskey (1990), Gerschenkron’un “géreli geri kalmiglik teorisi”nin “temel
bilimsel katki” oldugunu iddia etmistir. Gelismis ekonomilerin, uzun dénem makro
ekonomik  verilerinin  sunuldugu  Maddison’un  1982’deki  kitabinin  yaymu,
Gerschenkron’un teorisinin test edilmesini miimkiin kilmistir. Ornegin Abramovitz (1986)
hizli biiylime i¢in teknolojik geriligin sundugu firsatlar1 ortaya koymak i¢cin Maddison’un
verilerini kullanmig ve su sonuca ulagsmistir: “Bir lider, eski sermayesini terk edip onu
yenilediginde, itiretim verimliligi artisi buna eslik eder. Bu durum, siire¢ i¢inde bilginin

50



Yakinsama Hipotezi: Teorik Tartigmalar

gelisimi tarafindan smirlanir ve yonetilir. Bununla birlikte geride kalanlar, biiyiik bir
sicrama potansiyeline sahip olurlar. Yeni sermaye, bilginin smurlarmi igerebilir fakat
sermaye, teknolojik olarak eskiyeni yenilemis olur. Boylece genis teknoloji ve lider ile
takipgisi arasindaki verimlilik agig1, verimlilik biiyiimesi i¢in takip¢inin giligli bir
potansiyeli haline gelir. Bu nedenle diger seyler ayni iken, takipginin biiyiime hiz1 artar.
Takip¢i baglangigta cok geride ise, lideri hizla yakalama egiliminde olur.”

Abramovitz (1986), geri kalmis ekonomideki “sosyal kabiliyet”in yakalama i¢in
gerekli bir kosul oldugunu ifade etmektedir. Sosyal kabiliyet, yeterli girisimcilik
yetenegine, teknik ve idari elemana ve yardime1 kurumlara gonderme yapmaktadir. Ayrica
sosyal kabiliyet, kiiltiirel 6zellikler, ¢caligma ve refah ile ilgili davraniglar, sosyal yapi
icindeki smif hareketliligi gibi faktorleri de igermektedir. Sosyal kabiliyet olmadan
teknolojik gerilik bir avantaj olamamaktadir (Barro ve Sala-i Martin, 1992; Bernard ve
Jones, 1996a). Tarihsel kanitlar sosyal kabiliyetin, baslangigta digsal ve genellikle
yakinsama siirecinden Once gelistigini gostermektedir. Diinyanin tiim bolgelerinin
ekonomik gelisiminin analizinde Maddison (1995), Japonya’nin 19. yiizyildaki
kurumlarini reforme ederek 20. yiizyilda hizli ekonomik biiylimenin temellerini attigin
ileri slirmektedir. Ayrica Maddison, Giiney Amerika iilkelerinin ve Hindistan’in,
kurumlarini reforme etmedikleri igin, geri kalmisligin avantajindan yararlanamadiklarimi
belirtmistir (Rassekh, 1998).

Cok uluslu sirketler, teknoloji transferi ig¢in ¢ok etkin bir arag olarak ele
almmaktadir. Ancak ¢ok uluslu sirketler, her ev sahibi ekonomide yiiksek biiyiime orani
yaratamamistir. Blomstrom, Lipsey ve Zejan (1996), kisi basina gelire bakarak, sadece
gelismekte olan iilkelerin %50’sinin dogrudan dis yatirimlarin iilkeye gelmesi nedeniyle
yiiksek bir biiylime hizina sahip olduklarini ortaya koymustur. Yeterli kaynaklardan
yoksun olan fakir iilkeler, ¢ok wuluslu sirketler tarafindan getirilen teknolojiyi
icsellestiremezler. Blomstrdm ve Lipsey (1996) iiretimdeki globallesmenin genellikle, ev
sahibi tilkelerin biiyiime oranlarina katki yaptigini ve bu katkinin teknolojik yayilmanin
etkisine dayandigini ileri stirmektedir.

Takipgi bir ekonomi teknolojinin taklidi, icadindan daha az maliyetli oldugu i¢in
hizli biiyiime oranina sahip olabilir (Barro ve Sala-i Martin, 1995; Bernard ve Jones,
1996a). Yeni bir teknigin gelisiminde lider tilke, taklit¢inin sakinabilecegi hatalar1 yapar.
Birgok c¢alisma, taklit maliyetlerinin ve basarili bir taklit i¢in gerekli olan zamanin
tahminini ortaya koymaktadir. Ornegin; Mansfield, Schwartz ve Wagner (1981),
Amerika’da ilag, miithendislik, elektronik ve kimyasal iirlinlerde taklit maliyetlerinin,
yenilik maliyetlerinin ortalama olarak %65’i kadar oldugunu bulmuslardir. Teece (1997),
¢ok uluslu sirketler i¢in teknoloji transferi maliyetinin, tiim ydnetim maliyetlerinin %19’u
kadar oldugunu ortaya koymustur. Taklit¢i i¢in yeni iiriinleri 6grenmek, yaklasik olarak bir
yillik bir siireyi kapsamaktadir. Mansfield (1985), iiretim maliyetlerinin %701 i¢in bir
yullik gecikme bulmustur. Caballeno ve Jaffe (1993), yeni fikirlerin diger aragtirmacilari
etkilemesinin, bir yildan iki yila kadar bir zaman aldigin1 tahmin etmistir.
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Sonug olarak; teknolojik yayilimin geri kalmis olan ekonomilerde sosyal
kabiliyetin varlig1 halinde, verimlilik ve {iretim artis1 saglayarak, teknolojik agidan lider
olan ekonomiye dogru bir yakinsama egilimi yaratacagi yoniinde genel bir goriis
bulunmaktadir. Yapilan ¢aligmalar da bu sonucu destekler niteliktedir.

2.2. Neo Klasik Biiyiime Modeli

Solow (1956) tarafindan gelistirilen neoklasik modele gore, her bir ekonomi,
iskonto orani, dénemler arasi faktor ikame esnekligi, sermayenin payi, asinma orani ve
niifus biiylime orani gibi ekonominin toplulagtirilmig parametreleri tarafindan belirlenen
kendi duragan durum gelir diizeyine yakinsar (Mankiw, Romer, Weil, 1992). Duragan
durumdan sonra ekonomi, sifir oranini igeren sabit bir oranda biiyiir. Bu durumda, duragan
durumun belirleyicileri benzer oldugunda {ilkeler arasinda yakinsama beklenir (Galor,
1996).

Bir ekonomi, eger baslangic sermaye-emek orani, duragan durum sermaye-
emek oranindan kiiglikse (sonug¢ olarak sermayenin marjinal verimliligi yiiksek) diger
ekonomilerden daha hizli biiyiir. Yeniden iiretilebilir sermayenin diisiik baslangi¢ diizeyi,
hizli biiylime ve hizli sermaye birikimi ile sonu¢lanir. Sermaye ve emegin uluslararasi
hareketliligi, kaynaklar1 bol faktorlii alanlardan kit faktorlii alanlara tasiyarak yakinsama
stirecini kolaylastirir. Bu yiizden iki ekonomi, eger her yonden 6zdes ise, ya da eger biri
Otekinin duragan durumuna yiikselmisse, ayni kisi basi reel gelir diizeyine sahip
olacaklardir. Bu durumda, biiyiime orani, lilkelerin duragan duruma uzakliklar1 ile negatif
iligki i¢indedir. Neoklasik biiylime modelinde kabul edilen varsayimlar nedeniyle iilkeler
duragan durum gelir diizeyine yakinsama egilimi i¢indedirler.

2.3. Kiiresellesmenin Rolii

Neoklasik modele gore yakinsama, iilkeler arasinda ticaretin olmamasi halinde
olusabilirken, uluslararasi ticaret yakinsamayi etkiler. Ekonomistler genellikle, yogun
ticaretin partnerlerin reel ¢iktilarimi artiracagina inanirlar. Fakat ticaretin ekonomilerin
yakinsamasina yol agip agmadigt ayri bir meseledir ve geliskili kalmaktadir (Slaughter,
1997).

Smith, zengin ekonomi ile fakir ekonomi arasindaki ticaretin, her ikisine de
yarar saglayacagini ancak bu durumun gelir iraksamasina yol agacagini 6ngOrmiistiir.
Smith’in modelinde, imalat sanayindeki verimlilik, tarim sektoriindeki verimlilikten daha
hizli artmaktadir. Zengin ekonominin sanayi mallarmin fakir ekonomiye ihracati, bu
ekonomide imalat sanayini ekonominin disina siiriklemektedir. Bu yiizden ticaret, gelir
acigimni genigletir (Islam, 2003; Elmslie, 1995). Smith’in, uluslararasi ticaretin, fakir
iilkelerdeki gelisme siirecindeki roliine iligkin iddiasi, 1950’lerde bir¢cok ekonomist
tarafindan yeniden ele alinmigtir. Prebisch (1950) ve Singer (1950), birbirinden bagimsiz
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olarak, dis ticaret hadlerinin az gelismis iilkeler aleyhine hareket ettigini 6ne siirmiislerdir.
Bu iki yazarmn etkileyici ¢aligmalari, az gelismis diinyanin ¢ogunda, korumaci politikalara
yol agmustir. Endiistrilesmis bolgeler ile endiistrilesmemis bolgeler arasindaki gelir agigi,
cok biiylik ve giderek genisledigi i¢in, Singer-Prebisch hipotezi kolayca kabul edilmistir.
Edwards (1993), 54 iilke Ornekleminde, 1971-1982 periyodu boyunca, verimlilik
gelisimine ticari yonlendirmenin etkisini g¢alismistir. Modelinin tiim versiyonlarinda,
ticareti saptirma ve korumaciligin proxy degiskenleri, toplam faktdr verimliligini ters
yonde etkilemistir. Sachs ve Warner (1995) tarafindan yapilan deneysel bir ¢aligmada
ekonomik yakinsama ve ticaret liberalizasyonu arasindaki iligki, 1970—1985 periyodunda
117 ekonomini igin aragtirilmigtir. Orneklem boyunca %2’den fazla biiyiiyen iilkelerin
ezici ¢cogunlugu, 6zel miilkiyet haklarmi koruyucu uygulamalar1 ve uluslararasi ticareti
arttiran politikalar1 takip etmislerdir. Sachs ve Warner, fakir iilkelerin zengin iilkeleri
yakalamasi i¢in ticareti engelleyen faktorleri azaltmaya ihtiyaglarmin oldugu sonucuna
ulagmiglardir.

Sonug olarak, kiiresellesmenin yakinsama ile iliskili oldugu vurgulanmaktadir
ancak kiiresellesmenin yakinsamaya, nasil yol agti81 agikca ortaya konamamaktadir.

3. Yakinsama Terminolojisi

Yakimsama hipotezi ile ilgili tartismalar, zaman zaman ¢ok farkli yakinsama
yorumlarina yol agmustir. Arastirmacilar, Solow modeli ¢ergevesinde iilkeler arasi bilylime
diizenliliklerine iligskin c¢aligmalara basvurduklarinda, agik ya da ortiik olarak bazi
varsayimlari kabul ederler ve bu durum da, yakinsamanin farkl: tiirlerinin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir. Asagida, gesitli yakinsama kavramlar1 verilmektedir (Islam, 2003;
Rassekh, 1998): Mikro yakinsama ve makro yakinsama, yakalama ve yakinsama, bir
ekonomi igindeki yakinsama ve iilkeler arasi yakinsama, biiyiime oranlarindaki yakinsama
ve gelir diizeylerinde yakinsama, [ - yakinsamasi ve G - yakinsamast, kosulsuz yakinsama
ve kosullu yakinsama, kosullu yakinsama ve kuliip yakinsamasi, gelir yakinsamasi ve
toplam faktdr verimliligi (TFP) yakinsamasi, deterministik yakinsama ve stokastik
yakinsama.

Yukarida siralanan cesitli yakinsama kavramlari ile ilgili tanimlar asagida
sunulmaktadir.

3.1. Mikro Yakinsama ve Makro Yakinsama

Mikro yakisama, ekonomiler aras1 6zdes faktor gelirinin esitlenmesine dogru
bir egilimden soz etmektedir. Faktor — Fiyat Esitligi Teoremi (FPE), mikro yakinsama
hipotezi i¢in ¢ok Onemli bir iskelet olusturmaktadir. FPE, standart Hecksher-Ohlin-
Samuelson modelinin kosullar altinda, ticari engeller kalktig1 i¢in, ticaret yapan tilkelerde
aym faktor gelirlerinin yakinsayacagimi ileri slirmektedir. Mikro yakinsama, 1980’lerin
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basindan beri 6nemli dlgiide dikkat cekmektedir. Makro yakinsama ise, kisi basina gelir,
is¢i basina ¢ikti, toplam faktoér verimliligi ve biiylime oranlar1 gibi makro ekonomik
degiskenler tizerine odaklanmaktadir. Burada teori, iilkeler arasinda kisi basi gelirlerin
nasil yakinsayacagini ya da 1raksayacagmi agiklamaktadir. Kisi basina gelir, faktor
fiyatlarinin agirlikli bir ortalamast oldugu igin, mikro ve makro yakinsama kavramlari
iliskilidir (Rassekh, 1998).

3.2. Yakalama ve Yakinsama

1980’li yillardan Once yakinsama tartismalar1 yakalama kavramu iizerinde
yogunlasmustir. Ozellikle kalkinma iktisad1 literatiirii, yakalama kavranunim teorik catisinin
olusumda ¢ok 6nemli bir rol oynamistir. Bu konuda Veblen (1915), Gerschenkron (1952,
1962), Myrdal (1956), Singer ve Prebisch (1950) ve Abramovitz (1986) gibi iktisat¢ilarin
onemli katkilar1 olmustur. Yakalama kavrami, yakinsama siirecinin tamamlanmasi halinde
olusabilecek bir durumu ifade etmektedir. Yakinsama ise bir siirectir. Bu siire¢ sonunda
cesitli ekonomiler belli parametreler agisindan ayni diizeye ulasmaktadir. 1986 yilinda
Baumol’un ¢aligmasi, yakalama kavramini yeniden giindeme getirmis ve bu siirecin
incelenmesi gerektigi iktisat¢ilar arasinda benimsenen bir goriis haline gelmistir. Bu
durumda konu ile ilgili olarak 1986 sonrasi yapilan ¢aligsmalarda kavram, yakinsama olarak
ele alinmigtir. Yakalama ile yakinsama arasindaki ekonometrik iligki Bernard ve Durlauf
(1995) tarafindan ele alinmistr.

3.3. Ulke i¢i Yakinsama ve Ulkeler aras1 Yakinsama

Kaldor (1961), yaptig1 calismada iilkelerin biiyiime diizenlilikleri ile ilgili 6
stilize olgu ileri stirmiistiir. Kaldor’un tespit ettigi stilize olgular su sekilde siralanmaktadir:
a) Isci basina iiretim, verimlilik biiyiimesinde bir azalis olmaksizin siirekli biiyiime egilimi
gostermektedir. b) Isci basina sermaye stoku siirekli biiyiime egilimindedir. ¢) Sermayenin
getiri orani duragandir. d) Sermaye-iiretim oram duragandir. e) Isgiicii ve sermayenin
toplam gelirden aldiklar1 paylar sabittir. f) Verimlilik biiylimesinde {ilkeler arasinda genis
farkliliklar vardir. Solow (1970) Kaldor’un bu ¢aligmasindan hareketle yakinsamanin son
iki stilize olgu ile ilgili oldugunu belirtmistir.

Solow Modeli’nin, iilke igindeki veya iilkeler arasindaki gelir diizeyi ve biiyiime
oranindaki farkliliklar1 agiklamada, basarisiz olduguna iliskin olarak bulgulara ulagilmast,
iktisadi biiytime teorisyenleri arasinda memnuniyetsizlik yaratmistir. Tarihsel olarak
Solow Modelinin ana amaci, faktdr ikamesi ve azalan getiriler ile ekonominin istikrarl
dinamik dengeye ulagabilecegini gostermektir. Neoklasik Biiyiime Modelinde, ekonominin
denge kisi bas1 sermaye stokundan baslayip baslamamasi sorun degildir. ikame olanaklart
ve azalan getiriler ekonomiyi dengeye yakinsamaya zorlayacaktir. Ekonomi i¢inde de olsa
bu, yakinsamanin temel 6nermesidir. Bu sonug her ne kadar Neoklasik Biiyiime Modeli ile
uyumlu olsa da, Neoklasik Biiylime Modelinin {ilkeler arasi yakinsama siirecine iliskin
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sonuglar iirettigi dikkate alinmalidir. Ulke igi yakinsamada, bir iilkenin kendi bdlgeleri
arasindaki gelir aciklarmin zaman iginde ortadan kalkip kalkmadig: ele alinmaktadir. Bu
konuda &zellikle; Barro ve Sala-i Martin (1990, 1991, 1992), Sala-i Martin (1996a, b)’nin
onemli ¢aligmalart bulunmaktadir. Her ne kadar bu galismalarda kisi bagi gelir diizeyleri
arasindaki yakinsama egilimi ele aliniyor olsa da, agik ekonomi &zellikleri biitiiniiyle
karsilandig1 igin faktdr fiyatlar1 arasindaki yakinsama egilimi de ele alinabilir. Bu
durumda, yakinsamanin iki dnemli kavrami, yani mikro yakinsama ve makro yakinsama
arasindaki iligkiler de incelenebilir.

3.4. Bilyiime Oraninda Yakinsama ve Gelir Diizeyinde Yakinsama

Ekonomiler arast yakinsama, iki farkli sekilde anlasilabilir. Bunlar: Biiyiime
oraninda yakinsama ve gelir diizeylerinde yakinsamadir. Bu kavramlarin her ikisinde de
teknolojinin diinyaya, Neoklasik biiyiime modeli baglaminda yayilacag: diisiincesi vardir.
Neoklasik biiyiime modelinde teknoloji siirecinin tanimlanmasi su varsayimlara dayanir: a)
teknolojik yenilik tiretmek i¢in ihtiyag¢ duyulan yeni kaynaklar yoktur, b) herkes var olan
teknolojiden esit olarak faydalanir ve c) hi¢ kimse bu teknolojiden faydalandig: igin 6deme
yapmaz (Sala-i Martin, 2002). Kiiresel olarak ele alindiginda bu varsayimlar, tiim iilkelerin
teknoloji siirecini esit olarak paylastiklari anlamina gelmektedir. Bu durumda tiim {iilkeler,
ayn1 duragan durum ile biiyiiyebilirler. Bu durum, biiylime oranlarindaki yakinsama
hipotezinin bir iiriiniidiir. Aragtirmacilar bu varsayimlara sikga, tiim iilkelerin ayni iiretim
fonksiyonuna sahip olduklari varsayimmi da eklemektedirler. Bu varsayim ise tim
iilkelerin ayn1 duragan durum gelir diizeyine sahip olacaklar1 hipotezini ima etmektedir.
Dolayisiyla tilkelerin ayni duragan durum gelir diizeyine sahip olabilmeleri i¢in, 6zdes
iiretim fonksiyonlarina sahip olmalari gerekmektedir. Ulkelerin 6zdes iiretim
fonksiyonlarina sahip olduklar1 varsayimi, mevcut diinyanin homojen bir yapida oldugunu
ifade etmektedir.

3.5 B - Yakinsamasi ve G - Yakinsamasi

Gelir diizeyi ve biiyiime oranlarindaki yakinsama terimleri [3 - yakinsamasi
olarak adlandirilmaktadir (Sala-i Martin, 1996b). Bu tip bir yakinsama, sermaye fakiri bir
iilkede, sermayenin marjinal verimliliginin azalan getiriler nedeniyle yiiksek olacagim
gostermektedir. Benzer tasarruf oranlar ile fakir iilkeler hizla biiyliyecektir. Bu durumda,
baslangic gelir diizeyi ve takip eden biiylime oranlari arasinda negatif iliski olmasi gerekir.
Bu olgu biiyiime orani baslangi¢ regresyonlar: olarak bilinen, yakinsama arastirmalari
metodolojisinin popiiler olmasina yol agmistir. Bu regresyonlarda baslangic gelir diizeyi
katsayisinin, negatif isaretli oldugu varsayilmaktadir. Yakinsama, [3 - yakinsamasi olarak
bilinen [ katsayisi tarafindan tahmin edilmektedir. Bununla beraber, Quah (1993) ve
Friedman (1992)’nin vurguladigina gore yakinsama, gelir dagiliminin ¢apraz-kesit
sacilimina iligkin bir 6nermedir ve biiyiime baslangi¢ regresyonundan elde edilen negatif
B, bu sagilmay1 azaltmak igin zorunlu degildir. Bu gériise gére yakinsamann, 3 nin
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isareti vasitasiyla tahmin edilmesi yanlis olabilir, onun yerine {iilkeler arasi biiylime
oranlaria bakilarak ve/veya gelir diizeyleri arasindaki sagilmanin dinamiklerine bakilarak
yakinsama tahmin edilebilir. Bu durum, G- yakinsamasi bi¢imini ortaya koymaktadir.
Burada G ya bolgeler aras1 gelir sagiliminin ya da bilylime oranlarinin standart hatasidir.

Yukaridaki sinirlamalara ragmen aragtirmacilar, [3 -yakmsamast ile ilgilenmeyi
stirdiirmiislerdir. Ciinkii bu, G -yakinsamasi kosullar1 yeterli olmadigi igin bir gerekliliktir.
[ -yakisamast ile ilgili metodolojilerin gelisiminin ortaya konmasimin bir diger nedeni de,
biiylime modelinin yapisal parametrelerine iligkin bilgi saglamasidir. Ciinkii dagilim
yaklagimlar1 genellikle boyle bir bilgi saglamaz. So6zii edilen iki yakinsama kavramu
arasinda, gii¢lii ve ongoriilebilir bir iligki oldugu arastirmacilar arasinda kabul goren bir
diistincedir. Bu iki kavram daha ¢ok, yakinsamanin ortaya konmasinda kullanilacak
metodoloji ile ilgilidir. Oysa ekonomik teori yoniinden yakinsamanin tanimlanmasi da ¢ok
6nemli bir konudur.

3.6. Kosulsuz Yakinsama ve Kosullu Yakinsama

Solow Modeli gergevesinde basit bir Cobb-Douglas tipi iiretim fonksiyonu ele
alinarak, kosullu ve kosulsuz yakisama kavramlar1 ortaya konabilir. Buna gore iiretim
fonksiyonunun 1. dereceden homojen ve dlgege gore sabit getirili olmast halinde bir
iilkenin duragan durum gelir diizeyinin belirleyicileri: teknoloji diizeyi, tasarruf orani,
teknolojik biiylime orani, niifus artis hizi, asinma oran1 ve sermayenin iiretimdeki payidir.
Kosulsuz yakinsama, ele alman ekonomiler i¢in duragan durumun belirleyici
parametrelerinin ayni olmasini gerektirir. Kosullu yakinsama bigimi ise, duragan durumda
olasi farkliliklardan s6z eder ve bu yiizden, bu farkliliklar1 kontrol etmek i¢in biiylime
baslangic regresyonlarinda igerilmesi gereken uygun degiskenlere ihtiya¢ duyar. Bu
durumda iilkelerin duragan durum gelir diizeyinin belirleyici parametreleri farkli
olmaktadir (Galor, 1996). Kosullu yakinsamada {ilkeler, kendi yapisal ozellikleri
cercevesinde bir duragan durum gelir diizeyine yakinsamaktadir. Dolayisiyla iilkelerin
yapisal ozelliklerinin farklt olmasi nedeniyle, duragan durum gelir diizeyi de farkh
olmaktadir. Kosulsuz yakinsamada ise iilkeler, ayni duragan durum gelir diizeyine
yakinsamaktadirlar.

3.7. Kosullu Yakinsama ve Kuliip Yakinsamasi

Kosullu yakinsama kuliip yakinsamasi ile iliskilidir. Kullip yakinsamasi
kavramiin temelleri Baumol (1986) tarafindan atilmistir. Fakat formiilasyonu, Durlauf ve
Johnson (1995) ve Galor (1996)’a aittir. Bilindigi gibi neoklasik biiyiime modelinin bir
ozelligi, dengenin tekligidir. Ve bu teklik yakinsama olgusunun ortaya konmasinda
kullanilmaktadir. Kosulsuz yakinsama durumunda, tiim ekonomilerin yaklasacag: tek bir
denge vardir. Fakat, kosullu yakinsama durumunda denge farklilasir ve her bir ekonomi
kendi 6zel dengesine sahip olur. Aksine kuliip yakinsamas: fikri, ¢coklu denge iireten
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modellere dayanir. Ekonominin bu farkli dengelerden hangisine ulasacagi, baslangic
pozisyonuna ve diger baz1 davranislarina baglhidir. Bir grup iilke, eger baslangicta ayni bazi
ozelliklere sahip olmuslarsa veya benzer davranislar gostermislerse 6zel bir dengeye
yaklagabilirler. Bu sonug, kuliip yakinsamasini iiretir.

3.8. Gelir Yakinsamasi ve Toplam Faktor Verimliligi (TFP) Yakinsamasi

Arastirmacilar genellikle gelir yakinsamasi ile kisi basina diisen gelirdeki
yakinsamaya odaklanmislardir. Bununla birlikte gelir yakinsamasi, teknolojik yakalama ve
sermaye derinlesmesinin karsilikli etkilesimi sonucu olusabilir. Arastirmacilarin ¢ogu,
sermaye derinlesmesi silirecinin parametrelerine odaklanirken, Dowrick ve Nguyen (1989)
dikkatlerini, dogrudan teknolojik yakalama siirecine vermislerdir. TFP, teknolojinin en
yakin Ol¢iisii oldugu i¢in bu aragtirmacilar iilkeler arasinda TFP yakinsamasi olup
olmadigini incelemiglerdir. Bu durum TFP yakinsamasini ortaya koymustur. Buna gore,
gelir yakinsamasi baglangi¢ TFP farkliliklarinin dar ya da genis olup olmamasina bagl
olarak hizlanacak ya da yavaslayacaktir. TFP yakinsamasi ile ilgili diger ¢aligmalar ise
Bernard ve Jones (1996a, 1996b)’dir. Bu calismalarda 6zellikle TFP 6l¢iimiiniin nasil
yapilacagi ve TFP ayristirimu ele alinmaktadir. Boylece iilkeler arasi ve tilke i¢i yakinsama
tespit edilebilmektedir. TFP yakinsamasina iligkin analizlerde ayrica, bir iilke iginde
yakinsamay1 tetikleyen endiistriler ile iilkeler arasinda yakinsamayi tetikleyen endiistrilerin
toplam faktor verimliligine katkilarinda yakinsama olup olmadigi da ele alinabilmektedir
(Bernard ve Jones, 1996c). Bu analizlerde kullanilan doniistiirme yontemi, baz alinan yil
gibi kriterler elde edilen sonuglarin giivenilirliginde énemli rol oynamaktadir.

3.9. Deterministik Yakinsama ve Stokastik Yakinsama

Yakisama analizlerinde zaman serisi yaklasimiin kullanilmaya baslanmasiyla
birlikte yakinsamanin, deterministik ve stokastik tanimlamasi yapilmistir. Bernard ve
Durlauf (1996), Carlino ve Mills (1993), Evans (1996), ve Evans ve Karras (1996), Qi ve
Papel (1999) gibi arastirmacilar, zaman serisi ekonometrik yoOntemini kullanarak
yakinsamay1 arastirmiglardir. Yakinsama analizlerinde zaman serisi teknigi kullanilirken
hem iilke i¢i yakinsama bigimi hem de iilkeler arasi yakinsama bi¢imi ele alinmaktadir
(Nahar ve Inder, 2002). Ulkeler arasindaki yakinsama analizlerinde bir grup iilkenin, grup
liderine yakimsamasinda ve/veya aym gruptaki {ilkelerin grup ortalamasina dogru
yakinsamasinda zaman serisi analizleri kullamilmistir (Nahar ve Inder, 2002).
Yakinsamanin zaman serisi tanimlamasi, kosullu ve kosulsuz yakinsama tiirleri ile de
iliskilidir. Eger {iilkelerin ayni duragan durum gelir diizeyine yakinsayip yakisamadiklar1
inceleniyorsa kosulsuz yakinsama, eger iilkelerin farkli duragan durum gelir diizeylerine
yakinsama davranis1 sergileyip sergilemedikleri ele aliniyorsa kosullu yakinsama
arastirmasi yapilmaktadir. Bu kurulum i¢inde ayrica, deterministik yakinsama ile stokastik
yakinsama arasinda bir ayrim yapilmistir. Bu ayrim, duragan olmayan serilerdeki birim
kokiin test edilmesinde kullanilan deterministik veya stokastik trend olup olmamasina
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dayandirilir. Buna gore, eger iilkeler sabit bir zamanda ayni ¢ikt1 degerine sahip ise iilkeler
arasinda deterministik yakinsama vardir. Eger iilkeler sabit bir zamanda aymi ¢ikti
tahminlerine sahip olurlarsa o zaman da stokastik yakinsama vardir.

4. Sonug¢

Bu caligmada yakinsama hipotezinde ortaya ¢ikan terminolojik zenginlik
gozden gecirilmis ve teorik olarak yakinsama ¢ikarimina neden olan faktorler ele
alinmistir. Buna gore iilkeler arasi kisi basi reel gelir yakinsamasinin ii¢ nedeni vardir. Bu
nedenler; teknolojik yayilim, neoklasik biliylime modeli ve kiiresellesme egilimleridir.
Teknolojik yayilim iilkeler arasi teknoloji transferinin gerideki iilkede sosyal kabiliyetin
varligi halinde yakinsama siirecine neden olabilecegini ifade etmektedir. Neoklasik
bliyiime modeli, kapali ekonomi kosullari altinda sermaye faktoriinde azalan getirinin
yakinsama siirecini ortaya koyacagini belirtmektedir. Kiiresellesmenin ise iilkelerde mal ve
faktor hareketliligi Oniindeki engellerin kaldirilmast yolu ile yakinsama siirecini
etkileyecegi diigiiniilmektedir.

Bu ¢alismadan da anlasilacagi gibi yakinsama hipotezi terminolojisi ¢ok ¢esitli
ekonomik gostergeler ve ekonometrik teknikler agisindan ele alinmaktadir. Bu kavramsal
terminoloji hem yakinsama hipotezinin teorik temelleri ile hem de yakinsama hipotezini
test etmede kullanilan ekonometrik yontemlerin gesitlenmesi ile zenginlesmektedir.
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Abstract

Keynesian Economic Model is proposing much more government intervention
to the economic life and having started to be accepted from the aftermath of 1929
economic crisis. With the effect of this model the share of government-owned
organizations in the national economy has raised. Public expenses expand as a result of
this rising. To get rid of increasing expanses taxes, domestic borrowing and emission
became inadequate to fulfill increasing expenses. So, governments have resorted to
external borrowings. Share increase of government-owned organization in the economy is
also affected by contingent liabilities which cannot be unforeseen in the government
budget. This situation leads unexpected fiscal deficits in the government budget. In this
study, financial risks and contingent liabilities will be classified to determine contingent
liabilities originated risks and the effects of these risks on the government finance deficit.

Key Words :  Contingent Liabilities, Fiscal Deficit, Debt Management,
Turkey.
JEL Classification Codes : H60, H62, H63.
Ozet

1929 ekonomik bunalimi sonrasinda kabul gérmeye baslayan ve ekonomik
hayata daha ¢ok devlet miidahalesini 6n goren Keynesyen iktisadi goriisiin etkisi ile diinya
iilkelerinde devlet tarafindan kurulan isletmelerin milli ekonomi i¢indeki pay1 artmistir. Bu
artis sonucunda devletin kamu kesiminde gerceklesen genislemeye paralel olarak artan
kamu harcamalarinin basta vergileme olmak iizere i¢ bor¢lanma ve emisyon gibi i¢
finansman yontemleri ile karsilanamamasit sonucu hiikiimetler genis Olclide dis
bor¢lanmaya da bagvurmak zorunda kalmaktadir. Devlet tarafindan kurulan isletmelerin
ekonomi ic¢indeki payinin artisinda biitcede yer almadigt icin Ongoriilemeyen kosullu
yiikiimliiliiklerde biiylik rol oynamaktadir. Bu durumda devletin biitgede 6ngordiigiinden
daha biiyiik bir mali agikla kars1 karsiya kalmasina yol agmaktadir. Calismada mali riskler
ve kosullu yiikiimliikler siniflandirilarak Tiirkiye’ de kosullu yiikiimliiliiklerin olusturdugu
riskler ve bu risklerin kamu finansman agiklari tizerindeki etkileri degerlendirilecektir.

Anahtar Sozciikler : Kosullu Yiikiimlilikler, Mali A¢ik, Bor¢ Yonetimi,
Tiirkiye.
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Tiirkiye’de Kosullu Yikiimliiliiklerin Kamu
Finansman Agiklart Uzerine Etkileri

1. Giris

1970’li yillarin baslarindan itibaren iktisadi konjonktiire bagli olarak
belirginlesen stagflasyonist egilimler sonucunda, makroekonomik dengeler olumsuz yonde
etkilenmis, biiylime hizinin diismesi, artan enflasyon, igsizlik ve kamu borg¢ stoklarinin
artmast gibi faktorlerin etkisiyle kamu finansman agiklarinda artig gergeklesmistir. Bu
artiglara devletlerin artan kosullu yiikimliliikleri de neden olmakta ve mali
istikrarsizliklarla karst karsiya kalmaktadirlar. Ayrica, Hazinece iistlenilen kosullu
yiikiimliiliik tutarlarinin yillar itibariyle giderek artmasi, kullanicilarin garantiyi bir
finansman yolu olarak benimsediklerini ve kredilerin asil borglular1 tarafindan
O6denmemesi de garantilerin proje fizibiliteleri ve risk analizlerinin yapilmadan verildigini
gostermektedir. Hazine tarafindan istlenilen tutarlarin giderek artmasi kamu borglanmasi
ve nakit yonetimi iizerinde baski olusturmaktadir.

Geleneksel mali analiz yontemleri kosullu yiikiimliiliikleri kapsamamakta
yetersiz kalmaktadir. Bunun en 6nemli sebebi ise kosullu yiikiimliiliiklerin biit¢ce disinda
izleniyor olmasidir. Calismamizda kosullu yiikiimliiliikklerin mali riskler i¢indeki yeri
tanimlanarak ve uygulamada yol agtigi sorunlar incelenerek kamu finansman agiklari
tizerindeki etkileri belirlenmeye ¢aligilacaktir.

2. Kavramsal Cercevede Kosullu Yiikiimliiliikler ve Mali Riskler

Kosullu yiikiimliiklerin dogurdugu sorunlara ¢oziim getirmek igin Oncelikle
kavramlarin dogru tanimlanmasi gerekmektedir. Kosullu yiikiimliiliiklerin dogru
tanimlanabilmesi i¢in de mali risk kavraminin ve diger mali risklerin neler oldugunun
aciklanmasi uygun olacaktir.

Mali riskler, devletlerin c¢esitli kanuni diizenlemelere bagli olarak kamu
hukukuna tabi ya da yapmis oldugu sozlesmeler gergevesinde 6zel hukuka tabi olarak
kamu tiizel kisisi sifatiyla olusturduklari mali ylikiimliiliklerden kaynaklanan risklerdir
(Cangdz, 2001: 71). Bir diger ifade ile kamu kesimi, yapilan s6zlesmeler ve alinan kararlar
ya da dig diinyada gelismekle beraber kamu kesimini etkilemesi muhtemel olan unsurlar
dolayisiyla bazi yiikiimliliikler altina girmektedirler ve tanimlandiklart donemde heniiz
kamu borcu niteliginde olmamakla beraber gelecekte borca doniisebilecek ozellikler
gosteren dolayli ya da dolaysiz nitelikteki bu yiikiimliiliikler mali risk olarak ifade
edilmektedir (DPT, 2001: 156).

Mali riskler, dogrudan ya da kosullu olusuna ve agik ya da ortiikk olusana bagh
olarak siniflandirilmaktadir (Polackova, 1998: 2):
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Acik Yiikiimliiliikler (Explicit Liabilities): Devletlerin belli kanun ve sdzlesmeler
geregi yerine getirmek zorunda olduklan yiikiimliiliiklerdir. Devlet zaman1 geldiginde bu
yiikiimliiliiglinii yerine getirmek zorundadir. Bu tip yiikiimliiliiklere en iyi 6rnek garantili
bor¢ 6demeleridir.

Ortiik  Yiikiimliiliikler ~(Implicit Liabilities): Herhangi bir kanun ya da
sozlesmeyle baglayici olmadigi halde devletin kamuoyu beklentileri ve politik baskilar
nedeniyle sosyal devlet anlayis1 c¢ercevesinde yerine getirmek zorunda kaldig:
yiikiimliiliiklerdir. Dogal afetler sonucunda sigortasi olmayan felaketzedelere yapilan
O0demeler, kanunla belirlenmeyen emeklilik 6demeleri, garantisiz borg¢ odemeleri ve
bankalarin iflasi sonucu mudilere yapilan 6demeler ortiik yiikiimliiliiklerin drnekleridir.

Dogrudan  Yiikiimliiliikler (Direct Liabilities): Dogrudan yiikimliiliikler,
6denme kosullar1 kesin olan 6ngoriilebilir ylikiimliiliiklerdir. Yiikiimliiliigiin gergeklesmesi
herhangi bir kosula bagh degildir. Bu yiikiimliiliikler gelecekteki 6denecek miktarlarin ne
kadar olacagina, O6demelerin kimlere yapilacagina, gelecekteki ekonomik ve niifus
yapisinin nasil bir gelisim izleyecegine dair bilgileri yansitirlar. Gelecekte 6denecek
emeklilik maaslar1 bu kategoriye 6rnek olarak verilebilir.

Kosullu Yiikiimliiliikler (Contingent Liabilities): Kosullu ytikimliliikler, belirli
bir olayin gergeklesmesi ya da belirli sartlarin ortaya g¢ikmasi halinde dogacak mali
yiikiimliiliiklerdir. Bir baska deyisle kosullu yiikiimliiliikkler gergeklesmesi gelecekte bir
olayin olmasina ya da olmamasina bagli olan yiikiimliiliiklerdir. Kosullu yiikiimliiliiklerin
tamimindan da anlasilacagi iizere, bir ylikiimliiliigiin ortaya c¢ikmasi belirli kosullarda
gerceklesmektedir. Meydana gelip gelmeyecegi belirsizdir. Kosulun yerine gelme
olasiligini ve meydana gelmesi halinde devletin yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi igin
gerekli olan miktarin ne olacagini tahmin etmek ¢ok zordur. Gergeklesme olasiligi ve
gerekli olacak miktarin ne olacagi kosulun gerceklesmesi gibi digsal faktorlere, hiikiimet
programlariin  (6rnegin kamu garantisi ve sigorta sozlesmeleri) hazirlanig sekli,
diizenlemenin uygulanmasi ve kalitesi gibi igsel faktorlere baglidir.

Kosullu yiikiimliiliiklere 6rnek olarak dogal afetler ve banka krizleri sonucunda
yapilan Odemeler ile devlet garantisi verilmis olan kredilerde bor¢lunun borcunu
6deyememesi durumunda yapilan 6demeler verilebilir.

Kosullu yiikiimliiliikler kimi zaman bir krizi tetikleyen unsurlar olurken kimi
zaman da mevcut bir kriz ortaminda sistemin mali siirdiiriilebilirligini zorlastiran ve krizi
derinlestiren faktorler olarak dikkat ¢ekmislerdir (Cangdz, 2001: 71).

Kosullu yiikiimliiliiklerin  olusturdugu bu durumun nedenleri arasinda
uluslararasi piyasalardaki sermaye hareketlerinin miktarindaki artigla beraber ortaya gikan
dalgalanmalarin, devletin Ozellikle 6zel sektorii dogrudan desteklemek yerine garanti
vermeyi tercih etmesinin, ¢esitli mali kisitlar varken bunlarin dikkate alinmamasinin ve

64



Tiirkiye’de Kosullu Yiikiimliilikklerin Kamu

Finansman Agiklar1 Uzerine Etkileri

piyasalarda olugan ahlaki bozulmalarin bulundugu ifade edilmektedir (Polackova, 1998:

4).
Tablo: 1
Mali Risk Matrisi
Yiikiimliiliikler Dogrudan Kosullu

I¢ ve dis borglanmalar
Cari y1l biitcesinde - Devlet borcu disindaki i¢ ve dis
6ngoriilen harcamalar bor¢lanmalara saglanan garantiler
Gelecek yil biitgelerine sari |- Yap — Islet — Devret ve Yap — Islet
harcamalar modelleri kapsaminda verilen
Kamu bankalarmin gérev garantiler

Agik zarar1 ve kamu - Bankacilik sisteminin yiikiimlilikleri

Devletin kanunlarindan kaynaklanan

ya da sozlesmeye bagl

kuruluslarinin yar: mali
islemlerinden kaynaklanan
zararlari i¢in yapilan

icin verilen garantiler (alt bor¢lu
krediler “subordinated debt” harig)
Kamu yatirim projelerinde olusabilecek

yikiimlalikleri harcamalar ilave maliyet artislar i¢in yapilan
Kamu bankalarinin sermaye harcamalar
yeterliliginin saglanmasi - Devlet siibvansiyonlar: (tarimsal
i¢in yapilan harcamalar urtinler, sel, savas vb.)
Sosyal giivenlik agigmin - Doviz kuruna verilen garantiler
finansmani - Mevduata verilen garantiler
Issizlik sigortasi fonu
- Kamu kuruluslariin yabanc iilkelerle
hazine garantisi olmaksizin yaptiklart
uluslar arasi anlagmalardan
kaynaklanan yiikiimliilikklerini yerine
getirmelerinde temerriide diigmeleri
Kanunen belirtilmeyen ) Y.?rél yé}n:e timllerin. ‘gargnt"isiz .
. yiiktiimliiliiklerine iliskin 6demelerinde
N hallerde gelecekte verilecek . .. .
Ortiilii temerriide diismesi

Devletin “devlet” olmaktan

kaynaklanan, kamusal beklentiler

ve baski gruplarinin talepleri

dogrultusunda sozlesmeye bagl

olmayan yiikiimliiliikler

emekli maaslari
Kanunen belirtilmeyen
hallerde sosyal giivenlik
sistemleri kapsamindaki
giderler

Kanunen belirtilmeyen
hallerde gelecekte
olusabilecek saglik
harcamalar1

Ozellestirilen kuruluslarm borglart
KIT zararlari

Mevduat garantisine bagl olmaksizin
banka iflaslar1 sonucunda olusabilecek
maliyetler

Sosyal giivenlik kuruluslarinin kamu
garantisi altinda olmayan
yiikiimliiliklerine ait 6demelerinde
temerriide diismesi

Merkez Bankasinin temerriide diismesi
D1s kaynakli 6zel sermayenin yurt
digina ¢ikis kefaleti

Cevresel zararlar, dogal afetler

Askeri hareketlerin yol actig1 giderler

KAYNAK: Hana POLACKOVA: “Government Contingent Liabilities: A Hidden Risk to Fiscal Stability”, Policy
Research Paper No 1989, The World Bank, Washington D.C., 1998: 3.

Giderek  birbirine

eklemlenen

uluslararasi

mali piyasalarda olusan

dalgalanmalarin birbirine yansidig1 gercegi altinda kosullu yiikiimliiliiklerin kamunun

dogrudan

yiikiimliiliklerine

ilave edilerek

olusturulacak  portfédy kapsaminda
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degerlendirilmesi ve olusabilecek riskler bakimmdan degerlendirilerek dikkatle
yonetilmesi gerektigi hususu giderek 6nem kazanmaktadir. Tablo: 1’ de Mali Risk Matrisi
olarak adlandirilan kamu kesiminin kosullu yiikiimliilikkleri dogrudan yiikiimliiliiklerine
ilave edilmekte ve toplam mali risk lizerinde durulmas: gerektigine dikkat ¢ekilmektedir
(Polackova, 1998: 6)

3. Kosullu Yiikiimliiliiklerin Baz1 Yabanc1 Ulkelerdeki Goriiniimii

Kosullu yiikiimliiklerin mali ydnetim agisindan dogurdugu sorunlar1 tespit
etmek ve bu sorunlara ¢ozliim iiretebilmek igin yapilmas: gereken ilk sey; bu kosullu
yiikiimliiliiklerin neler oldugunun bilinmesi ve tanimlanmasidir.

Ulusal ve uluslararasi piyasalarda sermaye arz ve talebinde yasanan birgok
degisim, 1990’11 yillarda sermaye bollugunu beraberinde getirmistir. Derinlesmeye
baslayan i¢ piyasalar, yeni bilgi teknolojileri ve mali araglar, lilkelerin daha fazla ve daha
rahat borglanabilmelerine olanak tanimistir. Bunun yani sira, Diinya piyasalarinda faiz
oranlar1 diiserken yiikselen piyasalarin daha yiiksek getiri vaat etmesi, gelismekte olan
iilkelerin bor¢ yapilarindaki diizelmeyle birlikte kredi derecelerinin artmasi, makro
ekonomide yapisal reformlara gidilmesi ve piyasalarin liberallestirilmesi, baz1 gelismekte
olan iilke piyasalarinda sabit kur sisteminden kaynaklanan bir istikrar ortaminin olusmasi
ve bankacilik sektoriiniin uluslararast mali piyasalara agilmasi gibi nedenler, yiikselen
piyasalarin uluslararas1 piyasalardan borglanmasinda ve bu iilkelere yabanci sermaye
girisinde patlamaya sebep olmustur (Altug, 2006: 107).

1990’11 yillarda yiikselen piyasalar ya da gelismekte olan ekonomiler dis
borg¢lanma ve yabanci portfoy yatirimlari sayesinde bilylimeye baslamistir. Ancak, kamu
sektoriinde ve mali piyasalarda gerekli reformlar ekonomide yasanan biiyiime ile paralel
olarak gercgeklestirilememistir. Zayif bor¢ ve risk yonetimi, yetersiz diizeydeki doviz
rezervleri, seffaflik eksikligi, bankacilik ve finans piyasas1 iizerindeki denetim ve
kontrollerin yeterli seviyede olmayist bu ekonomileri herhangi bir olumsuz mali
dalgalanmaya kars1 hassas hale getirmistir. Yapisal eksiklerin yani1 sira bu dénemde, kamu
sektorii ve bankacilik basta olmak lizere 6zel sektoriin temin ettigi yabanci borglar ile
yapilan yatirimlar ve bankalarin verdigi krediler arasinda vade ydniinden uyumsuzluklar
ortaya ¢ikmistir. Bor¢lanmanin 6nemli bir kismi uygulanan sabit kur rejiminin verdigi
giivenle kisa vadeli doviz lizerinden gergeklestirilmistir (Altug, 2006: 108).

Bu gelismeler sonucunda yabanci sermaye girisi ve dis borglanma ile biiyiiyen
gelismekte olan ekonomiler kirillgan ve hassas bir hal almistir. Sonug olarak da Meksika,
Uzakdogu Asya, Rusya ve Tiirkiye’de ekonomik krizler yasanmig ve bu krizler basta bu
iilkelerin ekonomileri olmak {izere diinya ekonomisinde olduk¢a dnemli etkiler birakmigtir
(Altug, 2006: 108).
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Devletler kamusal hizmetlerin finansmaninda mevduat gilivencesine, kamu
sektoriiniin garantisiz borglarindan dogal afetler sonrasinda olusabilecek Ongoriilmeyen
zararlara kadar pek ¢ok alanda kosullu ytikiimliiliikklere sahip bulunmaktadir.

Kosullu yiikiimliilikler olustuklar1 anlarda devlet borcu niteliginde degildir
ancak riskin gerceklesmesi halinde devlet borcuna doniiserek Odeme yikimlaligi
dogurmaktadir.

Kosullu yiikiimliilikleri doguran sebepler genel hatlariyla asagidaki gibidir
(Currie & Velandia, 2002: 3):

- Devlet zaman zaman yerel yonetimlerin, kamu iktisadi tesebbiislerinin ya da
Ozellestirme siirecine katilan 6zel firmalarin kullandiklari kredilerin geri
6denmemesine karsi 6deme garantisi vermektedir.

- Devlet bir kurulusun yatirimcilar agisindan cazip kilinmasi amaciyla sadece
mevcut varliklarint satmayi, yiikiimliliiklerini ise iistlenmeyi tercih
etmektedir bu durumda &zellestirilen kuruluslarin yiikiimliiliklerini de
devlet tistlenmektedir.

- Kamuya ait projelerin yiiriitiilmesi sirasinda miilkiyete zarar verilmesi,
vergi uyusmazliklari, KIT ve belediyelere kars1 yapilan itirazlar sonucunda
agilan davalar devleti yiikiimliiliik altina sokabilmektedir.

- Devlet sigorta mekanizmalari, ¢ift¢ilerin hasat kayiplari, dogal afetler ya da
6zel emeklilik sigortalar1 i¢in minimum getiri garantisi sunmaktadir.

- Yerel yonetimlerin, KIiT’lerin ve diger kurumlarin devlet garantisi altinda
olmayan bor¢larmin 6denmemesi ve séz konusu kurum ve kuruluslarin
temerriide diismesi, iilkenin kredibilitesini zedelemekte ve bunun sonucunda
devlet garantisi altinda olmamasina karsin, bu borglar da devlet tarafindan
karsilanabilmektedir.

- Reel sektorde yasanacak muhtemel bir kriz bu sektdre kredi veren ya da
yatirim yapan mali sektorii de krize siiriikkleyebilmektedir ve bu nedenle,
devlet mali krizlere oldugu gibi reel sektorde yasanan krizlere de miidahale
edebilmektedir.

- Dogal afetler ve miicbir sebepler nedeniyle ortaya ¢ikan zararlar devlet
tarafindan karsilanmaktadir ve bunlar da devlete daha 6nceden 6ngdrmedigi
yiikiimliiliikler yiiklemektedir.

- Mali sektorde yasanan krizin daha derin ekonomik sonuglara yol agmamasi
amactyla devlet bir taahhiidii olmasa bile krize miidahale edebilmektedir.
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Devletlerin kosullu yiikiimliiliklerin yonetiminden kimin sorumlu olacaginin,
kosullu yiikiimliiliiklerin hangi yiikiimliilikleri kapsayacaginin belirlemesi gerekmektedir
ve genel egilim kosullu yiikiimliiliikklerin bor¢ yonetiminden sorumlu birim tarafindan
yonetilmesi ve sorumluluklarin tek elde toplanmasi yoniindedir (Almeyda & Hinojosa,
2001: 13).

Kosullu yiikiimliiliikkler olusturulduklar1 anda biitgeye yansimamalarindan dolay1
ozellikle siki biitge politikasi izleyen iilkelerde yogun olarak tercih edilmekle beraber
riskin gergeklesmesiyle birlikte nakit ihtiyact dogurmaktadir (Arinsoy & Balaban, 2007:
2).

Bu baglamda, kosullu yiikiimliiliiklerin kamu finansman agiklarina iligkin olarak
olusturulan risk yonetimi ¢ergevesinin igine dahil edilmesi, kamu borglar1 i¢in uygulanan
risk yonetimi tekniklerinin kosullu yiikiimliiliikkler i¢in de kullanilmas: yerinde olacaktir
(inan, 2006: 110).

Risk yonetim tekniklerinin kosullu yiikiimliiliikler {izerinde de uygulanmasi i¢in
dogrudan ve ortiilii kosullu yiikiimliiliiklere iligkin bilgilerin dogru ve giivenilir olmasi ve
degerlendirilmek {izere bir araya getirilmesi biiylik bir 6éneme sahiptir. Ayrica kosullu
yiikiimliiliiklere ait maliyet ve risk analizlerinde bor¢ yonetiminde kullanilan tekniklerin
yani sira Ozellikle sigortacilik sektoriinde kullanilan mali ve finansal modeller de
kullanilabilmektedir (Schick, 2000: 5).

Yukarida da ifade ettigimiz gibi, mali sektdrde yasanan krizin daha derin
ekonomik sonuglara yol agmamasi amaciyla devlet bir taahhiidii olmasa bile krize
miidahale edebilmektedir. Ozellikle Asya krizinde déviz kuru krizinin bankacilik sektorii
iizerinde ters bir etkiye sahip oldugu vurgulanmaktadir. Soyle ki; bankalarin pasif
yiikiimliiliikleri yabanci para cinsinden olmaktadir. Devaliiasyon aniden ve hizli bir sekilde
yerli para birimi cinsinden bu ylikiimliiliklerin degerini arttirmaktadir. Bankalar tipik
olarak yurtiginde kredi kullandirirlarken, yerli para birimi cinsinden kredi vermektedirler.
Devaliiasyon, bankalart nemli 6l¢lide kur uyumsuzlugu riski ile kars1 karsiya birakacak ve
bilangolarinda bozulmaya yol agacaktir. Burada zor durumda olan bankalar1 kurtarmaya
yonelik olarak verilen oOrtiik garantilerden dolayr hiikiimetin biiyliik miktarda potansiyel
aciginin (prospective deficits) olusmasina neden olacaktir (Burnside & Eichenbaum &
Rebelo, 2001: 1155-1197).

2003 Burnside et al ¢alismalarinda, 1997 yilinda Giiney Kore, 1994 yilinda
Meksika ve 2001 yilinda Tiirkiye krizlerinden hareketle hiikkiimetlerin krizin mali yiikiinii
gercekte nasil 6dedikleri ve kriz sonrasi enflasyon ile doviz kuru i¢in farkli finansman
metotlar1 uygulamasmin nasil olmast gerektigini gostermislerdir. Ciinkii Tablo: 2’de
goriildiigii lizere kriz sonrast enflasyon rakamlari, ¢gogunlukla dévizin deger kaybindan
daha diisiik olmaktadir.
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Tablo: 2
Enflasyon ve Doviz Kurunun Deger Kaybi
Kiimiilatif olarak Doviz Kiimiilatif olarak

Ulke Kurunun Deger Kayb1 (%) ' | TUFE Enflasyonu (%)
Kore Eyliil97 - Eyliil98 50.9 6.9
Eyliil99 31.8 7.7
Tayland Haziran974- Haziran98 67.1 15.5
Haziran99 45.4 14.2
Filipinler Haziran97.- Haziran98 54.2 17.0
Haziran99 44.7 23.7
. Kasim94 - Kasim95 94.8 472
Melksika Kasim96 101.5 88.0
Brezilya Aralik98 - Aralik99 52.9 8.9
Aralik00 62.9 15.5
Tiirkiye Ocak01 - Ocak02 103.2 73.2
Aralik02 144.3 118.8

KAYNAK: Burnside et al., 2003, s. 35.
(1) Deger kaybumn orani 100(St+j/St-1) St burada doviz kurunun aylik ortalamasi olmaktadir.

Burnside et al.’un deneysel ¢alismasindan elde edilen bulgular géstermektedir ki
(Burnside & Eichenbaum & Rebelo, 2003: 1-2), bor¢ deflasyonu ve ortiik mali reform,
senyoraj gelirlerinden en azindan kriz sonrasinda ilk birkag y1l ¢ok daha 6nemlidir.

Isve¢’te 1990’11 yillardan itibaren mali garantiler, kamu yarar1 gdzeten projeler,
altyapi1 yatirimlar1 ve olast bankacilik krizlerinin 6niine gecilmesi i¢in kullanilmaktadir. Bu
uygulamalardan dogan siyasi kararlar dogrudan parlamento tarafindan tek tek
degerlendirilmektedir. Bunun sonucunda da kredinin garantili ya da garantisiz olacagi
karar1 da hiikiimet tarafinda belirlenmektedir (Currie, 2002: 13). Degerlendirmede,
alternatif projelerin fayda maliyet analizleri ve yillik garanti karsiligi alinan prim ve
iicretler ele alimmaktadir. Ayni zamanda, devlet garantisi verilebilmesi i¢in bir projenin
uzun vadede maliyetlerini telafi etmesi ve kredinin devlet garantisi olmaksizin uygun bir
fiyatla piyasa kosullarinda temininin miimkiin olmamasi gerekmektedir (Currie, 2002: 18).

Danimarka’da devlet garantileri ¢ogunlukla altyap1 projeleri i¢in verilmektedir.
Bu amagcla, Maliye ya da Ulagtirma Bakanlig1 ile Bor¢ Yonetim Ofisi arasinda ve bakanlik
ile proje sahibi kurulus arasinda birer anlagma imzalanmaktadir. Ayrica, proje igin gerekli
olan kredinin dnceden belirlenmis kredi listesinde yer almasi gerekmektedir. Kanada’da
ise Kosullu yiikiimliiliikler konusunda genel bir politika ve biitgede disiplin ve seffafligin
saglanmasi i¢in ¢esitli mekanizmalar uygulanmaktadir. Bu baglamda devlet garantisi i¢in
ilgili kurulusun devlet garantisine ihtiyacini ortaya koymasi, proje faydalarinin
maliyetlerini telafi etmesi, proje maliyetlerinin 6nemli bir kisminin kendi 6z
kaynaklarindan karsilanmasi, kurulusun da mevcut riskleri paylasmasi gibi kosullarin
gerceklesmesi gerekmektedir (Currie, 2002: 18).
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Kosullu yiikiimliiliikkler konusunda gelismis iilkelerde yukaridaki orneklere
benzer uygulamalar siirdiiriiliirken, gelismekte olan {iilkelerin ve yiikselen pazarlarin bu
konuda isleri daha giigtiir ¢linkii gelismekte olan iilkelerde ve yiikselen pazarlarda altyap:
yatirimlarinin tamamlanamamis olmasi, sanayi ve tarim sektoriinde devlet desteginin
gerekli olmasi ve devlet gelirlerinin ve yerel yonetim gelirlerinin, giderleri
karsilayamamasi finansman ihtiyacint dogurmaktadir diger taraftan, s6z konusu iilkelerin
diisiik kredi notlar1 devlet garantisini gerekli kilmaktadir ve sosyal giivenlik hizmetlerinden
dogan agiklar biitce dengesine bask1 yapmaktadir (Merton & Zvi, 1992: 56 ve inan, 2006:
108).

4. Tiirkiye’de Kosullu Yiikiimliiliikler

4749 Sayili Kamu Finansmani ve Bor¢ Yonetiminin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun' ve diizenlemelerin kogullu yiikiimliiliiklere ait getirdigi yenilikler dikkate alinarak
Tiirkiye’deki goriiniimii incelenecektir. Ancak gozden kagirilmamasi gereken bir nokta
kosullu yiikiimliiliiklere karsi hazine garantileri ile ilgili yasal diizenleme 4749 Sayili
Kanun ile gelistirilmis olmakla beraber Kanun’un yayimlanmasindan dnceki yasal dayanak
ise 4059 Sayili Hazine Miistesarligi ile Dig Ticaret Miistesarligi Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun ile ¢esitli genelgelerdir.

4749 Sayili Kanun ve diizenlemeler uyarinca, hazine garantisi verilmesi yetkisi
Hazine Miistesarligina verilmistir. Ayrica, kanun kapsaminda yer alan kuruluslarin
garantisiz dig krediler igin Miistesarliktan izin almasi1 gerektigi hiikiim altina alinmustir.
Bunlarin yani sira, kosullu ytikiimliiliiklerden dogan ddemeler i¢in T.C. Merkez Bankasi
nezdinde bir “Risk Hesab1” olusturulmustur (Inan, 2006: 114).

4749 Sayili Kanunun getirdigi sistemde, yapilacak Hazine garantili
bor¢lanmalarin tamami igin garanti limiti belirlenecegi agik¢a hiikkme baglanmistir.
Kanunun Sinci maddesinin dordiincii fikrasinda mali yil igerisinde saglanacak garanti
limitinin her yil biitce kanunlartyla belirlenecegi ifade edilmis; 8inci maddede, Hazine
garantileri ve garantisiz borglar igin izin alinmasi sistemi diizenlenmistir. Kanunun 8inci
maddesinin Sinci fikrasinda, projeler igin saglanacak Hazine geri ddeme garantisi ile
Hazine yatirim garantisinin verilmesi ve benzeri hususlara iliskin esas ve usullerin Hazine
Miistesarligi tarafindan hazirlanacak bir yonetmelikle belirlenecegi hilkme baglanmistir
(Inan, 2006: 114—115).

4749 Sayili Kanunla birlikte garanti imkanlar1 toplamina bir sinir getirilmekle
kalmayip, garanti limitinin kapsami da genisletilmistir. Kanunun getirdigi en &nemli
yeniliklerden birisi de yap-islet-devret projelerinin garanti limiti kapsamina alinmasidir.
Ayrica, Hazine geri 6deme garantisi verilmesine sadece Miistesarligin bagli oldugu Bakan,

L 09.04.2002 Tarih ve 24721 Sayili Resmi Gazete’ de yayimlanmistir.
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Hazine yatirim garantisi verilmesine ise Miistesarligin goriisii ve Bakanm teklifi lizerine
Bakanlar Kurulu yetkili kilinmustir (Inan, 2006: 115).

Hazine garantilerine iliskin diizenlemelerden birisi, 12 Nisan 2002 tarih ve
24724 Sayilh Resmi Gazetede yaynlanan Hazine Garantileri Verilmesi, Izlenmesi,
Biitcelestirilmesi ve Raporlanmasma iliskin Esas ve Usullere Dair Yonetmeliktir (inan,
2006: 115).

Yonetmelikte kosullu yiikiimliiliiklerin yonetimi konusundaki 6nemli bir husus
hazine garantili kredilerin yonetmelikte belirtilen formiil vasitasiyla her yil yeniden
degerlemeye tabi tutulmasidir. Bu yontemle hesaplanan garanti degeri, garantilerin
biitgelestirilmesi agisindan yili biitgelerine Risk Hesabi igin konulacak 6denegin
belirlenmesinde, s6z konusu hesabin gelir akimlari ile birlikte esas alinmaktadir. Bu
hesaplama, kosullu yiikiimliliiklerin boyutunun kamu finansman agiklarinin izlenmesi
acisindan 6nem tasimaktadir (Inan, 2006: 116).

Hazine garantileri konusundaki en biiyiikk sorunlardan bir tanesi de yerel
yonetimlere verilen garantilerden dogan Odemelerin {stlenilmesi, buna karsmm bu
istlenimlere iliskin alacaklarin tahsil edilememesidir. Yeni diizenlemelerle birlikte bu
konu ile ilgili olarak atilan olumlu adimlardan bir tanesi yerel yonetimler tarafindan hazine
garantisi ile saglanacak kredi anlagmasinin imzalanmasindan dnce dis bor¢ 6deme hesabi
acilmasidir. Dis bor¢ 6deme hesabi agilmasinin arkasinda yatan temel diisiince, yerel
yonetimlere saglanan hazine garantili dig borglarinin 6denmesine dncelik verilmesi ve s6z
konusu kredi borglarmin hazine tarafindan {stlenilecek olan miktarin asgariye
indirilmesidir. Dis bor¢ 6deme hesabina iliskin olarak, Dis Bor¢ Odeme Hesab1
Olusturulmasi ve Isleyisine Iliskin Esas ve Usullere Dair Yonetmelik ¢ikarilmistir (inan,
2006: 116).

Bu yonetmeligin amact birinci maddesinde ifade edildigi iizere, Biyiiksehir
belediyeleri, belediyeler ve bunlara baghi kuruluslar ile sair yerel yonetim kuruluslari
tarafindan gergeklestirilen projeler i¢in Hazine geri 6deme garantisi altinda saglanan ya da
dis borcun ikrazi suretiyle kullandirilan krediler ger¢evesinde ilgili Kurulusun geri 6deme
yiikiimliiliiklerini karsilamak iizere gelirlerinin bir kismmi aktaracagi Dis Bor¢ Odeme
Hesab1’nin olusturulmasi ve isleyisine iliskin esas ve usulleri diizenlemektir (Inan, 2006:
117).

5. Tiirkiye’nin Kamu Finansman Aciklaria Etkilerinde Kosullu
Yiikiimliiliiklerin Yeri

Son yillarda yerel yonetimlerin yiiriittiigii projeler i¢in gerekli finansman Hazine

garantili dis kredilerle saglanmis ancak s6z konusu kurumlarin bazilarinin kredi borglarini
geri 6deyememeleri sebebiyle s6z konusu 6demeler Hazine tarafindan istlenilmistir. Bu
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durum da kamu finansmani agisindan devlet biitgesinin hazirlik sathasinda éngoriilemeyen
yiikiimliiliiklerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Hazine tarafindan yapilan istlenimler
neticesinde Hazine ile yerel yonetimler arasinda bir borg alacak iliskisi dogmustur ve yerel
yonetimlerden Hazineye borclu olan belediyeler arasinda Izmit ve Ankara Biiyiiksehir
Belediyeleri ilk iki siray1 almaktadir (inan, 2006: 113).

Tablo: 3
Hazine Garantili Dis Bor¢ Stoku

2007 2008
Milyon $ | Milyon $

TOPLAM 4.8 5.5
Merkezi Yonetim 0 0
Mabhalli idareler 784 928
Fonlar 186 139
Finansal Kuruluglar* 138 254
Finansal Olmayan Kuruluglar** | 1.242 1.245
Ozel Kesim 2.486 2.999

KAYNAK: Hazine Miistesariigi.

Tablo: 3’te goriilecegi tizere kosullu yiikiimliiliikkler kapsaminda hazine garantili
dis bor¢ stoku 2008 yilinda 5,5 milyar dolardir. S6z konusu dis borg stokunun %16,8’i
Mahalli idarelere, %46,2’si Finansal Olmayan Kuruluslara, %54,5’i ise 6zel kesime aittir.

Tablo: 4
Hazine Garantileri Nedeniyle Ustlenilen Odemeler

Borc¢lu Kurulus 2005 2006 2007 TOPLAM
Garantili Dis Bor¢ 212.6421211.486 58.812 482.940
Kamu 212.642211.486 58.812 482.940
Genel Yonetim 194.237(137.592 26.593 358.422
Merkezi Yonetim 0 0 0 0
Anadolu Universitesi 0 0 0 0
istanbul Universitesi Rektorliigii 0 0 0 0
Ozellestirme Idaresi Bagkanhg1 0 0 0 0
Mahalli idareler 194.237(137.592 26.593 358.422
Adana Biiyiiksehir Belediyesi 26.173 | 22.533 13.597 62.303
Adapazan Biiyiiksehir Belediyesi 9.781 9.280 4.714 23.775
Alanya Belediyesi 0 0 0 0
Ankara Biiyiiksehir Belediyesi 22.209| 21.278 6.986 50.473
ASAT - Antalya Su ve Atik Su idaresi Genel Miidiirliigii 6.367 | 10.840 0 17.207
Aski - Ankara Su ve Kanalizasyon Idaresi 0 0 0 0
Bafra Belediyesi 0 0 0 0
Bandirma Belediyesi 2.784| 3.935 0 6.719
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi 22.285 0 0 22.285
Dalaman Belediyesi 4.707 0 0 4.707
Didim Belediyesi 2.200] 2.206 160 4.566
EGO Genel Miidiirliigii (Ankara) 36.831| 27.375 0 64.206
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ESHOT Genel Miidiirliigii (izmir) 0 0 0 0
Foca Belediyesi 1.113 1.034 0 2.147
GASKI - Gaziantep Biiyiiksehir Belsu ve Kan. id.Gn.Md. 0 0 0 0
Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi 0 0 0 0
iskenderun Belediyesi 4.822 1.094 0 5.916
ISKi - istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi 0 0 0 0
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 0 0 0 0
Izmir Biiyiiksehir Belediyesi 34.552| 15.820 0 50.372
izmit Biiyiiksehir Belediyesi 17.068 | 17.518 0 34.586
1ZSU - izmir Su ve Kanalizasyon idaresi 0 0 0 0
MARIC-Marmaris-igmeler-Armutalan Belediye Birligi 1.088] 1917 0 3.005
Menemen Belediyesi 0 0 0 0
Milas Belediyesi 2258 | 2.762 1.136 6.156
Yozgat Belediyesi 0 0 0 0
Fonlar 0 0 0 0
Kamu Ortakhgi Fonu 0 0 0 0
Savunma Sanayii Gelistirme ve Destekleme Fonu 0 0 0 0
Finansal Olmayan Kuruluslar 18.405| 73.894 32.219 124.518
Organizasyonlar 0 0 0 0
Istanbul Olimpiyat Oyunlar Hazirlik ve Diizenleme Kurulu 0 0 0 0
KiT’ler 65.328 | 27.862[2.625.442 | 2.718.632
BOTAS - Boru Hatlar ile Petrol Tasima A.S. 0 0| 202.505 202.505
EBK - Et ve Balik Uriinleri A.S. 0 0 52.645 52.645
EUAS-Elektrik Uretim A.S. 56.636 | 27.862| 671.013 755.511
TCDD - T.C. Devlet Demiryollar: 8.692 0] 424.595 433.287
TDCI - Tiirkiye Demir ve Celik isletmeleri 0 0| 149.076| 149.076
TEIAS-Tiirkiye Elektrik fletim A.S. 0 0| 262287 262.287
TESTAS - Elektronik Sanayi A.S. 0 0 20.442 20.442
TMO - Toprak Mahsulleri Ofisi 0 0] 808.528 808.528
TPAO - Tiirkiye Petrolleri A.O. 0 0 2.221 2.221
TUGSAS - Tiirkiye Giibre Sanayii A.S. 0 0 18.706 18.706
Tiirkiye Gemi Sanayi 0 0 5.680 5.680
Kamu lsletmeleri 8.566 4.357| 455.720 468.643
iGDAS-istanbul Gaz Dagitim Sanayi ve Ticaret A.S. 0 0| 319.600 319.600
IZGAZ - izmit Gaz Dagitim Sanayi ve Ticaret A.S. 8.566| 4.357| 136.120 149.043
Finansal Kuruluslar 0 0] 261.317 261317
Kamu Bankalan 0 0] 261.317 261.317
T. Kalkinma Bankasi A.S. 0 0] 261317 261.317
Garantili i¢ Bor¢ 0 0]3.243.384 | 3.243.384
Kamu 0 0]3.243.384 | 3.243.384
Genel Yonetim 0 0]3.243.384 | 3.243.384
Fonlar 0 0]3.243.384 | 3.243.384
Kamu Ortakhigi Fonu 0 0]3.243.384 | 3.243.384
Yrd. Uriin Satis Garantileri 125.074| 31.279]1.434.395| 1.590.748
Kamu 125.074| 31.279[1.434.395| 1.590.748
Genel Yonetim 125.074| 31.279(1.434.395| 1.590.748
Mahalli idareler 125.074| 31.279[1.434.395| 1.590.748
izmit Biiyiiksehir Belediyesi 125.074| 31.279[1.434.395| 1.590.748

KAYNAK: Hazine Miistesarligi verileri kullanilarak tarafimizca diizenlenmigtir.

Tablo: 4 incelendiginde Hazine garantileri nedeniyle devletin tistlenmis oldugu
O0demelerin ne kadar fazla oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu kosullu yiikiimliiliikkler nedeniyle
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yapilan 6demeler risk gergceklesmeden Once biitgede yer almadigindan kamu kesimi agigi
iizerinde ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Kosullu yiikiimliilikler sonucunda kamu kesimi
acig1 ongoriilenin ¢ok iizerinde olugmakta bu da hiikiimetlerin planladigi ekonomik
hedeflerin sarsilmasina sebep olmaktadir.

Hazine Garantileri; Hazine Geri Odeme Garantisi, Hazine Yatirim Garantisi,
Hazine Kars1 Garantisi ve Hazine Ulke Garantisi olarak tanimlanmaktadir. Hazine Yatirim
Garantisine ornek olarak, Hazine garantili Yap- Islet-Devret projeleri ile ilgili olarak ilk
kez 1999 yilinda garanti yiikiimliiliigii dogmus ve Izmit Biiyiiksehir Belediyesi adma 111
milyon ABD Dolar tutarinda su faturasi iiriin satig garantisi olarak istlenilmistir (DPT,
2000: 42).

Herhangi bir kosullu yiikiimliiliigin borglusu tarafindan vadesinde yerine
getirilememesi durumunda, gerekli 6deme Hazine tarafindan yapilmakta ancak bu durum
biitge ag1gim arttiric1 herhangi bir etki yapmamaktadir. Ulkemizdeki uygulamada, garanti
kapsaminda yapilan 6demeler biitcenin finansman kalemleri arasinda yer alan “dig borg
(net) 6deme” kaleminden yapilmaktadir. Yapilan bu islemler neticesinde biitgenin gelir
gider dengesinde herhangi bir artis olmazken biit¢enin finansman kaleminde, yapilan
O0demeler ve tahsilat arasindaki fark kadar bir artis goriilmektedir. Diger taraftan garantili
kredi borg stoku diiserken merkezi hiikiimetin bor¢ stoku artis gostermektedir. Boylelikle
iilkenin toplam bor¢ yiikiinde ddemeler oraninda bir azalma olmamakta, sadece kamu
kurum ve kuruluslari ile yerel yonetimlerin bor¢ yiikii Hazine’ye transfer edilmis
olmaktadir (Cangdz, 2001: 83).

Bu cercevede kosullu yiikiimliiliklerden kaynaklanan riskin ydnetilmesinde
oncelikle s6z konusu yiikiimliiliiklerin daha risk ortaya ¢ikmadan once biitgeye ve devlet
muhasebesine yansitilmasit gerekmektedir. Boylelikle kamuoyunun, yapmis oldugu
sozlesmeler ve yiiriirlilkteki kanunlar ¢er¢evesinde devletin ne tiir yikiimliiliikkler altina
gitmis oldugunu seffaf bir sekilde izlemesi de saglanacaktir. Vergi, vergi disi gelirler ve
borglanma yoluyla saglanan fonlarin hangi harcamalara yoneltildigini bilmek kamuoyunun
bir hakki ve gorevidir. Ote yandan merkezi hiikiimetlerin dogrudan ya da dolayli olarak
herhangi bir yiikiimliilik yaratict islem yapmasi parlamentolarin verdigi yetkiler 6l¢iisiinde
olmas1 gerekmektedir. Ancak biitge ve muhasebede yansimasini bulmayan yiikiimliiliikler
parlamentonun kontrol ve denetiminin de diginda kalmaktadir (Cangdz, 2001: 83).

Bu asamada risk yonetimi mevcut uygulamalar g¢ercevesinde olusan kosullu
yiiktimliiliiklerin tanimlanmasindan denetim ve raporlanmasina kadar bir uzanan bir siireci
kapsamaktadir. Bununla beraber onceliklerin belirlenmesi risk yonetiminin etkinliginin
belirlenmesi bakimindan son derece 6nemlidir (Polackova Brixi & Shalatov & Zlaoui,
2000: 16 ve Cangdz, 2001: 83).

74



Tiirkiye’de Kosullu Yikiimliiliiklerin Kamu
Finansman Agiklart Uzerine Etkileri

5. Degerlendirme ve Sonug¢

Artan kamu borg stoku, kamu bankalar1 ve KiT’lerin gorev zararlar1 ve yerel
yonetimlere verilen garantilerden dogan yiiklenimler kamunun mali dengesini kirilgan hale
getirmis, devlet biitgesinin hazirlik asamasinda 6ngoriilmeyen bu yiiklenimler kamu
finansman agiklarinda artis ortaya ¢ikarmis ve lilke ekonomisini mali krizlerle karsi
karstya birakmistir. Etkin bir risk yonetiminin olmayisi ve bankacilik sektdriindeki
sorunlar sonucu ortaya ¢ikan kosullu yiikiimliliikler de krizlerin ortaya ¢ikmasinda etkili
olmustur. 4749 Sayili Kanun ve buna dayanarak ¢ikarilan diizenlemeler yasanan ekonomik
krizler ve bunlar1 doguran sebeplerden edinilen tecriibelerle hazirlanmis ve bir¢ok olumlu
yeniligi de beraberinde getirmistir.

4749 Sayili Kanun ve diizenlemeler ile kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan
alinan hazine garantili ve garantisiz krediler kontrol altina alinarak kamu finansman
aciklart azaltilmaya calisilmaktadir. Bu diizenlememelerle beraber hazine garantisi
kapsamindaki borglarin Hazine tarafindan iistlenilmesi durumu igin de bir risk hesabi
olusturulmustur. Hazine garantileri kapsamindaki kosullu yikiimliiliikkler agisindan
projenin uygulanabilirligi, verimliligi, sosyal ve ekonomik faydalar1 ile s6z konusu
kurulusun mali durumu ve o6deme giicliniin degerlendirilmesi 6nemli bir husustur.
Ozellikle Hazine garantilerinin verilmesi oncesinde kuruluslarm degerlendirilmesi igin
daha somut kistaslar belirlenmeli, bu kriterlerle birlikte s6z konusu kurum ve kuruluglarin
geemis geri Odeme performanslari ve proje yonetimindeki basar1 durumlari
degerlendirilmelidir. Bu kapsamda, kurum tarafindan verilen bilgilerin esas alinmasi
yerine, Hazine Kontroldrleri Kurulu ile Kamu Finansmani ve Dis Ekonomik iliskiler Genel
Midiirliiklerinde gorevli personelden olusturulacak uzman bir ekip tarafindan yerinde bir
on inceleme ve degerlendirme yapilmasi faydali olacaktir (Inan, 2006: 118).

Hazine garantisi kapsaminda kullanilan kredilerin kurum tarafindan
6denmemesi sonucunda Hazine tarafindan iistlenildigi durumlarda, Hazine tarafindan sz
konusu kurumun mali durumunun geri ddemeye gercekten elverisli olup olmadig:
incelenmektedir. Ancak, bu uygulama daha g¢ok tespit edici bir kontrolken, yukarida
bahsedilen uygulama 6nerileri ise daha ¢ok onleyici kontroller niteligindedir (inan, 2006:
118).

Ayrica bankacilik sisteminden ve reel sektdrden kaynaklanabilecek ortiilii
yikiimliiliikler Kanun kapsamina dahil edilmemistir. Finans sektoriiniin ya da reel
sektoriin kullanmis oldugu i¢c ve dis krediler devlet garantisi kapsaminda degildir. 4749
Sayili Kanun ve ilgili yonetmeliklerde 6zel sektor bor¢larindan kaynaklanabilecek ortiilii
kosullu yiikiimliilikler konusunda herhangi bir diizenlemenin olmamasi &nemli bir
eksikliktir. Bu duruma ¢6ziim olarak Hazine Miistesarligi ile TCMB, BDDK ve SPK
arasindaki koordinasyonun kurumsal bir kimlik kazanmasi, gerekli diizenlemelerin
tamamlanmasi ve bankacilik sektorii ve mali piyasalardaki gelismelerin yakindan takip
edilmesi gerekmektedir (Inan, 2006: 118).
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Merkezi biitge harcamalarinin finansmani1 amaciyla toplanan vergi gelirleri,
vergi dist gelirler ve bor¢lanma hasilatinin, biitcede yeri olmayan Hazine garantilerine
ilisgkin 6demelerin gergeklestirilmesinde kullanilmasiyla, biit¢e ilkeleriyle gelismekte,
meclis iradesi disinda ve ddenege bagli olmaksizin belirli kamu kuruluglarinin ve yerel
yonetimlerin yirittiigli projelerin finansmani saglanmaktadir. Bu baglamda biitcede
kaynak ayrilmayan bir édemenin Hazine garantisi nedeniyle 6denmesi kamu maliyesi
kapsaminda fon dagiliminin dengesiz olmasina ve kaynak tahsisi yapilacak projelerin
oncelik siralamasinin yapilamamasina neden olmaktadir (Cangoz, 2001: 81).
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Abstract

The aim of this study is to examine the relationship between performance appraisal
system in organizations and the termination of employment contract in accordance with insufficient
performance for employee. The organizations investing on human resources who use the information
which reproduces is valuated and renewed as long as it is shared, shall be successful. Besides, the
employees should meet the performance criteria’s and even their performance should be carried out
more than expected. In this case, performance management system which is one of the effective tools
of the successful managements comes foreground. Performance appraisal system is used to decide
whether or not the wage of an individual employee is justified. The first paragraph of the Article 18
of the Labor Act No. 4857 states as follows “The employer, who terminates the contract of an
employee engaged for an indefinite period, who is employed in an establishment with thirty or more
workers and who meets a minimum seniority of six months, must depend on a valid reason for such
termination connected with the capacity or conduct of the employee or based on the operational
requirements of the establishment or service”. In this sense, employee’s capacity or insufficient
performance for employee is an important criterion for termination of employment contract.

Key Words : Performance Appraisal, Employment Contract, Unlawful
Termination.
JEL Classification Codes ;. K31, M12.
Ozet

Bu caligmanin amaci, isletmelerdeki performans degerlendirme sistemi ile isginin
performans diisiikliigli nedeniyle is sozlesmesinin fesh edilmesi arasindaki iligkiyi incelemektir.
Paylastikca cogalan, deger kazanan ve kendini yenileyen bilgiyi kullanan insana yatirim yapan
oOrgiitler, basarili olacaklardir. Bunun yanisira, insanlarin da bu siiregte belirli kriterleri karsilamasi ve
hatta bu kriterlerin lizerinde performans gostermesi gerekmektedir. Bu noktada, basarili yonetimin en
etkili araglarindan performans yonetim sistemi devreye girmektedir. Performans degerlendirme
sistemi, is¢inin {icretini belirlemek icin kullanilir. 4857 sayili Is Kanunu’nun 18. maddesinin birinci
fikras1 su sekildedir: “Otuz veya daha fazla is¢i calistiran isyerlerinde en az alti aylik kidemi olan
iscinin belirsiz siireli is sozlesmesini fesheden igveren, iscinin yeterliliginden veya davranmiglarindan
va da isletmenin, isyerinin veya isin gereklerinden kaynaklanan gegerli bir sebebe dayanmak
zorundadir”. Bu anlamda, is¢i performansi is sdzlesmesinin fesh edilmesinde 6nemli bir kriterdir.

Anahtar Sozciikler : Performans Degerlendirme, Is Sézlesmesi, Haks1z Fesih.
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1. Giris

Performans degerlendirme, Onceden saptanmis standartlarla karsilastirma ve
6lgme yoluyla bireyin bilgi, beceri ve yeteneklerini, potansiyeli ile is aligkanliklarini
degerlendirerek isteki potansiyelinin Sl¢iilmesi anlamindadir. Bu baglamda, performans
degerlendirmesi, personelin isin gerektirdigi hususlari ne 6l¢iide yapabildigini hatta yaptigi
is ile ilgili glicli ve zayif yonlerini, bireysel basarilarini gosteren, belirli bir zaman
siiresindeki davraniglarin1 degerlendiren ve dlgen bir siirectir. Performans degerlendirme
sistemi; bireyin performansini 6l¢mekte, yaptigi is ile ilgili olarak giiclii ve zayif yonlerini
ortaya c¢ikarmakta, personele isteki basarisi ve eksiklikleri hakkinda geribildirim
saglamakta; bdylece ise alma, terfi, odiillendirme ve ise son verme gibi ¢esitli insan
kaynaklar1 yonetimi faaliyetlerinin de temelini olusturmaktadir. Bu dogrultuda, performans
degerlendirme siireci insan kaynaklar1 yonetiminde 6nemli bir yere sahip olan ve 6zellikle
giiniimiiz ¢aligsma yasaminda hukuki agidan tartigma yaratan énemli konulardan biridir.

Nitekim belirsiz siireli is s6zlesmesi ile ¢alisan is¢ilerin siireli (ihbarli) fesih
yolu ile isten ¢ikarilmasi konusu, Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin 158 say1li S6zlesmesi
paralelinde olmak tizere 09.08.2002 tarihinde kabul edilmesine karsin, ancak 15.03.2003
tarihinde yiiriirlige konulan 4773 sayih “Is Kanunu, Sendikalar Kanunu ile Basmn
Mesleginde Calisanlarla Caligtiranlar Arasindaki Miinasebetlerin  Tanzimi Hakkinda
Kanunda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda” Kanun ile yeni bir diizenlemeye
kavusturulmustur. Buna goére, Is Kanunu'nun “is giivencesi” olarak da bilinen
hiikiimlerinden yararlanma hakki olan ig¢inin belirsiz siireli is sdzlesmesi ancak, kanunen
gegerli sayilan bir neden mevcut ise isveren tarafindan feshedilebilecektir. Ancak, is¢inin
de bu konuda i mahkemesine bagvurarak acacagi bir dava sonunda mahkeme, igveren
tarafindan gosterilen fesih nedeninin gecerli olmadigini tespit edecek olursa, feshi gegersiz
sayarak isciyi isten cikarildig1 isyerine tekrar iade edebilmektedir. Boylece Is Kanunu,
igverenin isgisini isten ¢ikarma hakkini, 25/I1 maddesinde yer alan hakli nedenlerin
bulunmadig1 durumlarda “gecerli bir neden olusuncaya kadar” sinirlamaktadir (Kar, 2008:
34).

4857 sayih Is Kanunu’nun “is giivencesi hiikiimlerini de icerecek sekilde”
10.06.2003 tarihli Resmi Gazete ile yayinlanarak yiirlirliige girmesiyle birlikte, isciler
tarafindan acilan ise iade davalarinda, diger gecerli fesih nedenleri yaninda, is
sozlesmelerinin is¢inin performans yetersizligi nedeniyle feshi 6nemli bir yer tutmaya
baslamis, bu nedenle is¢inin performans diisiikligiiniin hangi kosullarda isten ¢ikarmayi
gerektirecegi tartisilan ve ¢oziim bekleyen bir konu haline gelmistir.

Makalenin amaci, performans degerlendirme sistemleri konusunda bilgi vermek,
bu sistemlerden uygun olaninin isletmede veya isyerinde uygulanmasi sirasinda nelere
dikkat edilmesi gerektigini belirtmek, Ol¢iim ve degerlendirme esaslarini, performans
yetersizliginin hangi kosullarda gegerli bir fesih nedeni olabilecegini insan kaynaklari
bilimi, is hukuku, yarg ictihatlar1 ve doktrin agilarindan ele alip incelemektir.
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2. Performans Degerlendirme Sistemi

Performans degerlendirme sistemi bir yoniiyle kurumsal performansi 6l¢gmeye,
diger yoniiyle de kurumsal performans i¢inde bireysel performansi 6l¢iip degerlendirmeye,
performans diisiikliigli varsa nedenlerini arastirip bulmaya ve ortadan kaldirmaya
yoneliktir. Bu konuda harcanan emek ve kullanilan zaman iki yarar saglamaktadir. S6yle
ki, bireyin yiikselen performanst onun igindeki verimi artirmakta, verim artisi da sonugta
hem bireye hem de isletmeye yarar saglamaktadir.

2.1. Performans Degerlendirme Sisteminin Tanim ve Onemi

Performans degerlendirme sistemleri kurumsal performans iginde bireysel
performanslari 6lgmek amaci ile kurulmustur. Boyle bir sistemin olugabilmesi igin is
analizi ile i ve gorev tanimlarinin yapilmasi gereklidir (Kar, 2008: 37). Performans
degerlendirme, isgorenin performansini ya da isindeki bagarisini dlgen bir siire¢ olmakla
beraber, insan kaynaklar1 yonetiminde 6nemli bir yere sahip olan ve giliniimiizde de halen
tartisilan sorunlardan birisidir. Isgorenin bir isyerinde ise alinmasi ile baslayip, calistig
siire boyunca liretimi ya da hizmeti; isyerindeki davranisi, kisiligi ve iligkileri itibariyle bir
sistem igerisinde degerlendirilmesiyle anlam kazanir.

Tarihsel gelisim incelendiginde, 1980°li yillara kadar performans
degerlendirmenin psikometrik yoniine agirlik veren ¢aligma ve uygulamalarin ¢ogunlukta
oldugu gorilmektedir. Ancak, 1980°1i yillardan baslayarak 6lgme agirlikli bu siireg, yerini
yavag yavas performans ydnetim siirecine ya da bilissel yaklagima birakmigtir (Stimer,
2000: 65).

Performans degerlendirmesi, bir yoneticinin 6nceden saptanmis standartlarla
kargilagtirma ve 6lgme yoluyla iggorenlerin isteki performansini degerlendirmesi siirecidir
(Palmer, 1993: 9). Bu sistematik 6lgme siirecinde genel olarak iggdrenin yetenekleri,
potansiyeli, is aligkanliklari, davraniglar1 ve Dbenzer nitelikleri digerleriyle
karsilastirilmaktadir (Akilli Kitap, 2003: J28/001). Yine performans degerlendirme, kisinin
basar1 derecesi hakkinda bir yargiya varma islemi seklinde de tanimlanmaktadir (Tutum,
1979: 167). Bu anlamda, bir ¢alisanin kendisine verilen hedeflere ne derece ulagtigini
anlamak i¢in uygulanan bir yontemdir (Luecke, 2008:101).

Performans degerlendirmede gegmis verilerden yararlanilarak gelecege 151k
tutuldugundan, hem isletme yoneticileri hem de diger personel agisindan Gnem
tagimaktadir. Nitekim igletmelerde performans degerlendirmesi yapma sonucunda elde
edilen bilgiler, isletme y&netiminin alacagi kararlarda mutlaka gerekli olacaktir. Ucret
artiglarina, ikramiyelere, egitime, terfilere, disipline ve diger yonetime ait kararlar
performans degerlendirmesinden elde edilen bilgilere dayanmaktadir (Erdogan, 1991: 177)
ve bu geri besleme olmadan karar verilmesi miimkiin degildir.
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2.2. Performans Degerlendirme Sisteminin Amaci

Performans degerlendirmenin genel amaci, orgiitsel etkinligi ve verimliligi
artirmaktir (Spinks vd., 1999: 94). Bu anlamda, performans degerlendirme, orgiitsel
etkinligin Olciilmesinde oncelikle ihtiya¢ duyulan siireclerin basinda yer almaktadir.
Ancak, performans degerlendirme sisteminin amact organizasyondaki ¢alisanlarin iyiden
kotilye dogru siralanmasi degildir. Ulasilmak istenen hedef; orgiitsel amaglarin astlar
tarafindan Oncelikle anlagilma ve benimsenme derecesinin ortaya ¢ikarilmasi, orgiitsel
amaglarin herkes tarafindan asgari diizeyde yerine getirilmesinin saglanmasi ve herkesin
iletisim, isbirligi ve dayanigsma i¢inde (Uyargil, 2008: 245) oldugu bir ¢aligma ortaminin
kurulup siirekliliginin saglanmasidir.

Palmer’e gore performans degerlendirmenin iki temel amact vardir. Bu
amaclardan birincisi, is performans1 hakkinda bilgi edinmektir. Ikincisi de, ¢alisanlarm is
analizlerinde ve is tanimlarinda tespit edilen standartlara ne dlciide yaklastigina iliskin geri
bildirim saglamaktir (Palmer, 1993: 9-10). Cesitli hedeflere yonelik olarak gergeklestirilen
performans degerlendirmenin amaglari asagidaki sekilde siralanabilir (Tinar, 1989: 1-2,
Palmer, 1993: 9-10, Uyargil, 1994: 2-3):

- Isgodrenin gelecege yonelik gelisme potansiyeli hakkinda bilgi edinilmesi ve
yargiya varilmas,

- Bir st goreve terfi edecek isgoérenlerin ve yer degistirme kararlarinin
belirlenmesi,

- Kariyer planlama ve egitim gereksinimlerinin belirlenmesi,

- Isgorenlerin uyarilmast,

- Ucretlerin belirlenmesi ve ddiillendirmeye esas almmast,

- lIsgdrenin motive edilmesi,

- Geri bildirim ile isgdrenin gelismesinin saglanmast,

- Orgiitii gelistirerek orgiitsel etkinligi artirmada rol oynamast,

- Yonetici ve yonetilen (is¢i) arasinda dengeli bir iletisimin saglanmasi.

Isyerinde, belirlenen amag dahilinde uygun performans standartlarinin var
olmasi gerekmektedir. Boylece kisinin basar1 derecesini, karsilastirmalar yapma yolu ile
belirlemek miimkiin olmaktadir. Performans standartlart ne kadar agik, ayn1 zamanda
dogru olarak belirlenmigse, degerlendirmeler de o 6lgiide objektif olacaktir. Performans
degerlendirmenin teknik yonlerinin 6ne ¢ikarilmasinin onu daha faydali bir hale getirecegi
de diisiiniilmemelidir. Performans degerlendirmesi sadece bir teknik degildir; ayni

zamanda insanlarin verileri temel alarak diyalog icine girmesini gerektiren bir siiregtir
(Uyargil, 2008: 244-245).
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Bu degerlendirme sonucunda yonetimler belirli siirelerde terfi, yer degistirme,
iicret, cezalandirma, isten ¢ikarma, odiillendirme ve egitim gereksinimi gibi konularda bir
dizi kararlar alirlar. Alinan bu kararlar, performans degerlendirmenin amacina katkida
bulunmakla beraber, orgiitiin verimliligine ve insan kaynaklar1 yonetimine 151k tutar ve
yarar saglar. Degerlendirmelerin diger bir amaci da, isgorenlerin emsalleri arasinda is
basarilar1 agisindan ayirt edilmesini saglamak olarak belirtilebilir (Geylan, 1992: 162).

3. Performans Degerlendirme Yontemleri

Performans degerlendirmenin hangi yontemlerle uygulandigi, onun ne zaman ve
ne i¢in yapildig1 konusu kadar dnemlidir. Degerlendirmenin nasil yapildiginin bilinmesi ve
sonucunun dl¢iilmesi, siirecin daha iyi anlasilmasini saglayabilir. Degerlendirmeye iliskin
yontemler, Orgiitlerin yapisina, yonetimin amacina, isgorenin beklentilerine, ¢evreye,
teknolojik faktorlere ve terfi planlarina gore degisebilir. Her yeni yontem bir onceki
yontemin eksiklerini tamamlayarak ve diizelterek degisim siireci igerisinde giiniimiize
kadar ulagsmustir.

Tablo: 1
Performans Degerlendirme Yontemleri

A.BIREYSEL DEGERLENDIRME YONTEMLERI
1. Grafik Dereceleme Y ontemi
2. Derecelendirme Yontemi
3. Is Boyutu Olgegi
4. Uygun Ciimle Se¢imi Yontemi
5. Davranisa Dayali Degerlendirme Olgegi
6. Zorunlu Se¢im Yontemi
7. Serbest Anlatim Y 6ntemi
8. Is Standartlar1 Yéntemi
9. Direkt Indeks Yontemi
10. Psikoteknik Test ve Psikolojik Analiz Y 6ntemi
11. Sorumluluk Merkezleri Yaklagimi
12. Amaglara Gore Yonetim
13. Degerleme Merkezleri Y ontemi
14. Kritik Olay Yontemi
15. Alan Arastirmas1 Y 6ntemi
16. Kontrol Listesi (Listeleme) Y dntemi
a. Agirlikli Kontrol Listesi
b. Gliglendirilmis Kontrol Listesi
B. KARSILASTIRMALI DEGERLENDIRME YONTEMLERI
1. Karsilagtirma Y ontemi
a. Basit Karsilagtirma Yontemi
b. ikili Karsilastirma Y ontemi
c. Alternatif Kargilagtirma Y ontemi
2. Zorunlu Dagilim Yontemi
3. Bagar1 Olgegi Yéntemi
C. 360° PERFORMANS DEGERLENDIRME VE GERI BiLDIRiM SiSTEMi
D. YETKINLIKLERE DAYALI PERFORMANS DEGERLENDIRME
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Performans degerlendirme yontemleri, genellikle bireysel yontemler ve diger
personeli karsilastirmali olarak degerlendirmeye imkan veren yontemler olmak iizere iki
grupta toplanmaktadir. Degisik siniflandirmalar bulunmakla birlikte, bu yontemler Tablo
1’deki gibi siralanabilir:

Bireysel Degerlendirme Yontemleri: Bu yontemler, personeli baskalariyla
karsilastirmadan belirli Olgiitlere gore kendi bagma degerlendiren yontemlerdir. Bunlar,
kisiyi bireysel olarak analiz etmeye veya iggdrenin basarisini gelistirmeye yonelik
yaklagimlardir (Yiksel, 2004: 188).

Karsilastirmah Degerlendirme Yontemleri: Kisiler arasi kargilastirma yapma
amacini tagtyan olgeklerdir. Benzer kosullar (iicret, is ortami, yonetim tarzi vb.) igerisinde
olduklar1 halde isgorenlerin basarilar1 farkli ise, bu farkin nedeni arastirilmalidir. Bu
arastirma bir taraftan nitelik ve yetenekleri bakimindan gelistirilecek olan isgorenleri
belirlemeye imkan verirken, diger taraftan kisiler aras1 karsilastirmaya bagli bilgi tiretimini
saglayacaktir. Dolayisiyla, bu tiir karsilagtirmalarla isgorenlerin degerlendirilmesinin
yapilmasi igin gerekli bilgiler elde edilecek, isgdren i¢in kritik davraniglar belirlenecektir.

Kuskusuz bireylerin birbirleri ile karsilastirilmasi icin de gozlem yapilmasi
gereklidir. Kargilastirmali esasa dayanan performans degerlendirmesini, yapilmasi gereken
gozlemin standart hale getirilmesi olarak da gérmek miimkiindiir.

Sonucta, isgorenleri birbirleri ile karsilastirma esasma gore diizenlenen
performans degerlendirme yontemlerini, bazen farkli degerlendirme yontemlerinin bir
karigimi olarak gérmek, bu tiir yontemlerin temel yaklasiminin da isgdrenlerin bireysel
basarilarinin is arkadaslar1 ile Kkarsilastirmasi olarak nitelendirmek miimkiindiir.
Isgorenlerin  birbirlerine gére amaglara ulasma derecelerini belirleyen yonetici,
degerlemeyi bir derecelendirme seklinde yapabilirse, bu durum karsilastirmali 6lgekleri
kullanmaya basladig1 anlamina gelmektedir. Sistemli veya sistemsiz olarak birgok biiyiik
isletme karsilagtirma yontemini kullanmaktadir (Erdogan, 1991: 203).

360° Performans Degerlendirme ve Geri Bildirim: Performans
degerlendirmesini bir 6lgme sorunu olmaktan ¢ok, degerlendiricinin aktif bilgi arama,
depolama ve birlestirme siireci (Siimer, 2000: 66) olarak tanimlayan biligsel yaklagimin
giiniimiizde vardigi son nokta; 360 derece performans degerlendirme ve geri bildirim
sistemidir. Personel hem bireysel diizeyde, hem de karsilastirilmali olarak
degerlendirilmektedir. 360 derece geribildirim, bireysel ve orgiitsel gelisimi saglamak i¢in
0zel olarak tanimlanan davranislar ve yeteneklerle ilgili olarak bir isgdrenin ¢ok sayida
kaynaktan (yoneticiler, is arkadaslari, astlar, misteriler ve bireyin kendisi) geribildirim
aldig1 etkili bir performans degerlendirme siirecidir (Carson, 2006: 398). Sistem
degerlendirme aract olmasmin yaninda; planlama, motivasyon, veri saklama, takim
calismasinin  etkinliligini artrma, birey ve Orgiiti gelistirme araci olarak da
kullanilmaktadir (Rogers vd., 2002: 47-48).
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Yetkinliklere Dayali Performans Degerlendirme: Yetkinliklere dayali
performans degerlendirmede temel amag, iistiin performansl ¢alisanlari ortalama diizeyde
performans gosterenlerden ayirmaktir (Uyargil, 2008: 297). Ustiin performansin temel
kaynag1 uygun yetkinliklere sahip ¢alisanlardir. Yetkinlik ise, bir is hedefini basarmak igin
faydalanilan kisisel yetenekler ve dl¢iilebilir is aligkanliklarmin yazili tanimdir (Kessler,
2008: 12) Yetkinliklere dayali sistemler calisanlarin etkin performans goéstermesi igin
gerekli olan tanimlanmis ve yapilandirilmis dogru davraniglari yapmalarini saglamaya
calisir. Yetkinliklere dayali yapilanmaya gidildiginde, isletmedeki tiim pozisyonlar igin
gerekli yetkinlik seviyelerinin ve derecelerinin belirlenmesi, bunun gostergesi kabul edilen
davranis tanimlarimin olusturulmasi gerekmektedir (Biger ve Diiztepe, 2003: 19). Ayrica,
yetkinlikler genel yetkinlikler, kurumsal yetkinlikler, liderlik yetkinlikleri, fonksiyonel
yetkinlikler vb. seklinde gruplandirmaya tabi tutulmalidir (Uyargil, 2008: 298). Biitlin
bunlarin organizasyondaki vizyon, misyon, degerler, stratejiler ve orgiit kiiltiirlinden elde
edilmesi, sistemin uygulanabilirligi agisindan énemlidir (Biger ve Diiztepe, 2003: 19).

Sonu¢ olarak; her duruma cevap verebilecek ve milkkemmel olarak
nitelendirilebilecek tek bir yontem su an ic¢in heniiz mevcut degildir. Her yontemin
digerine nazaran giiglii ve giicsiiz yonleri vardir. Orgiitlerin karar organlari, performans
degerlendirme yontemlerini ayrintili olarak analiz ettikten sonra segmelidir. Bu anlamda,
ekonomik olusu, hatalardan arinma orani, Orgiitiin gelisim ve yonetsel amaglarini
kargilama derecesi g6z oniinde tutularak, daha fazla kullanim alanina hizmet eden yontem
tespit edilmelidir. Ayrica, etkin bir yontemin sosyo-kiiltiirel yapiyla da uyumlu olmasi
gerekmektedir.

Ulkemizde, ekonomikligi ve kolay gelistirilebilecegi gerekgesiyle genellikle
grafik derecelendirme ve serbest anlatim yontemleri kullanilmaktadir. Zorunlu segim,
zorunlu dagilim ve kritik olaylar yontemleri; gelistirme masraflarinin fazlaligi ve uzun
zaman almasindan dolay1 pek tercih edilmemektedir (Aldemir vd., 2004: 310-311).

4. Performansa Dayah isten Cikarma ve Yargitay Kararlar

4.1. Yargitay Kararlar Isiginda Bir Degerlendirme

Performans degerlendirme yontemlerinin is hukukunda is¢i igveren iligkilerine
uygulanmasinda, yasal terminoloji agisindan isgdren yerine is¢i ya da calisan sozciikleri
tercih edilmektedir'.

Bu nedenle, makalede performansa dayali isten ¢ikarma konusundaki goriisler agiklamirken, aralarinda
anlam bakimindan fark olmamasina ragmen, yasal terminolojive uygun olarak isgoren yerine iggi sozciigii
kullamimistir.
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Iscisinin belirsiz siireli is sozlesmesini fesheden isverenin, 4857 sayil Is
Kanunu'nun 18/1 maddesine gore, is¢inin yeterliliginden veya davraniglarindan ya da
isletmenin, igyerinin veya isin gereklerinden kaynaklanan gegerli bir nedene dayanmak
zorunda bulundugunu, ayrica 19/1 maddesinde fesih bildiriminin yazili olarak yapilmasini,
fesih nedeninin agik ve kesin olarak belirtilmesini, 19/2 maddesinde de, hakkindaki
iddialara kars1 savunmasi alinmadan bir is¢inin belirsiz siireli is sdzlesmesinin, o is¢inin
davranig1 veya verimi ile ilgili nedenlerle fesih edilemeyeceginin emretmistir. Yargitay
Dokuzuncu Hukuk Dairesi (Y9.HD.)de, ozellikle son yillarda performansa dayali isten
¢ikarma islemlerinde igverenin uymast gereken diger esaslari belirten onemli kararlar
vermistir. Iscinin is sozlesmesi, performans diisiikliigii nedeniyle sona erdirilecek ise
igverenin, Yargitay tarafindan belirlenen ve bu konudaki bilimsel goriis ve bulgularla da
Ortiisen kriterleri goz oOnilinde tutulmasinda elbette biiyiik yarar vardir. Aksi takdirde,
is¢inin agacagi ige iade davasi sonunda mahkemenin feshin gegersizligine ve is¢inin ise
iadesine karar vermesi s6z konusu olacaktir.

Bu nedenle, Yargitay’in performans ve verimlilige dayali olarak isten ¢ikarma
davalarinda hem uyusmazligin taraflart olan is¢i ve isverenlere hem de uyusmazligi
¢ozlime baglayacak olan mahkemelere, hukukgulara ve konunun uzmanlarina yol gosteren
kararlarina agagida yer verilmistir.

4.1.1. Performans Degerlendirme Sisteminin isletme ve isyerine Uygun
Olmasi Gerekir

Yukarida ayrintili olarak agiklandigi iizere performans degerlendirme sistemi,
isletme veya igyerinde g¢alisanlarin performanslarini 6lgmeye yaramaktadir. Performans
Olglimleri bu konuda bilinen cesitli bilimsel yontemlere gore yapilabilir. Ancak,
isletmelerin faaliyet alanlart birbirinden oldukga farklidir. Bugiin mevcut olan sistemlerden
herhangi birisi tercih edilirken, isletmede yiiriitillen iretim faaliyetine, c¢alisanlarin
niteliklerine, igsletmenin hedeflerine en uygun olani se¢ilmelidir. Ancak, en uygun oldugu
disiiniilerek tercih edilen bu sistemin uygulama sirasinda kendisinden beklenen sonucu
vermedigi gorildiigiinde yapilacak is; sistemin uygulanmasi sirasinda elde edilen
sonug¢larim hangi noktalarda ve ne 6l¢iide amaca uygun olmadiginin saptanmasi, tizerinde
ihtiya¢ duyulan veya gerekli goriilen diizeltmeler yapilmak suretiyle o isletmeye 6zgii bir
sistem yaratilmaya ¢alisilmasidir (Cankaya vd., 2006: 75-78).

Y9.HD.nin 24.09.2007 tarihli ve E.2007/13994, K.2007/27772 say1l igtihadinda
(Kar, 2008: 42, dn.18), bu konuya deginilerek; “diger taraftan, performans
degerlendirilmesinde objektif olabilmek ve gegerli nedeni kabul edebilmek igin,
performans degerlendirme kriterleri 6nceden saptanmali, isin gerektirdigi bilgi, beceri,
deneyim gibi yetkinlikler, igsyerine uygun davranislar ve calisandan gergeklestirmesi
beklenen is ve kisisel gelisim hedeflerinde bu kriterler esas alinmalidir. Bir bagka
anlatimla, ¢alisanin niteligi, davraniglari ve sonugta ulastigi hedef 6nemli olmaktadir. Bu
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kriterler c¢alisanin gdrev tanimina, verimine, isverenin kurumsal ilkelerine, uyulmasi
gereken igyeri kurallarina uygun olarak objektif ve somut olarak ortaya konmali ve buna
yonelik performans degerlendirme formlar1 hazirlanmalidir. Isyerine 6zgii calisanlarm
performansmin degerlendirilecegi, performans degerlendirme sistemi gelistirilmeli ve
uygulanmalidir” seklinde ifade edilmistir.

4.1.2. isletmenin Performans Standartlar1 Onceden iscilere Bildirilmelidir

Iscinin performansinin  diisik olmasi, verimliligini de olumsuz yonde
etkilemektedir. Bir diger anlatimla, is¢inin igindeki verimsizligi onun performansinin
diisiik olmasinin bir sonucudur. Is Kanunu iscinin is sdzlesmesini gegerli bir nedenle
feshettigini bildiren isverene, bu iddiasmi ispat yikiimliligi getirmistir (4857 sK.
md.20/2). Ileri siiriilen gecerli neden iscinin verimsizligi ise, ayn1 kural geregince is¢inin
verimsiz oldugunu ispat yiikii yine isverene diismektedir. Bunun i¢in de, isletmenin veya
igyerinin belirledigi performans standartlarinin 6nceden isgiye yazili olarak verilmis
olmasi, ayrica igyerinde yapilan aylik, alt1 aylik veya yillik kisisel performans 6lgiim ve
degerlendirme sonuglarmin is¢inin elinde bulunmasi gereklidir. Isci bu sonuclara bakarak
varsa hatalarini telafi etme ve performansini yiikseltme olanagina sahip olacaktir. isveren
de, hakkinda ise iade davasi agildiginda feshin gegerli nedene dayandigini elindeki yazili
belgelerle ispat etme olanagina kavusmus olacaktir. Y9.HD.nin 12.05.2008 tarihli ve
E.2007/35913, K.2008/12011 sayili igtihadina gore (Kar, 2008:40, dn.2), isyerinde
igverenin “performans degerlendirme sistemini olusturmadigi, bu konuda davaciya
onceden bildirimde bulunmadigi, bu nedenle davali isverenin davacinin davraniglarindan
kaynaklanan gecerli nedeni kanitlayamadigi sabittir. Davali isverenin is s6zlesmesini
feshetmesi gecerli nedene dayanmamaktadir”. Su halde oOncelikle igveren tarafindan
igsyerinde yapilan ise uygun bir performans degerlendirme sistemi olusturularak, buna gore
kabul edilen standartlar 6nceden is¢iye yazili bigimde bildirilmeli ve is¢i bunlara uygun
davranmamasinin sonuglar1 hakkinda, anlayabilecegi sekilde agik ve kesin olarak
bilgilendirilmelidir.

4.1.3. Iscinin Bagh Olacag Performans Kriterleri Somut ve Olgiilebilir
Olmahdir

Isverenin belirledigi performans kriterlerinin somut, isyeri kosullarina uygun ve
Olciime elverigli olmasi gereklidir. Cilinkii bu nitelikte olmayan kriterlerle hem isyerinin,
hem de ¢alisanlarin performansinin dogru 6lgiilmesi ve degerlendirilmesi miimkiin olamaz.
Diger yandan, belirlenen kriterler hakkaniyete uygun olmali ve ayn1 konumdaki ¢aliganlara
aym1 zaman diliminde esit olarak uygulanmalidir. Bu konu ile ilgili olan Y9.HD.nin
24.09.2007 tarihli ve E.2007/13994, K.2007/27720 sayili igtihadina gore (TUHIS D.,
2008/5-6: 101-104); performans degerlendirme kriterleri “caliganin goérev tanimina,
verimine, igverenin kurumsal ilkelerine, uyulmasi gereken isyeri kurallarma uygun olarak
objektif ve somut olarak ortaya konulmali ve buna yonelik performans degerlendirme
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formlar1 hazirlanmahidir”; isyerinde ...performans degerlendirme kriterleri &nceden
saptanmali, igin gerektirdigi bilgi, beceri, deneyim gibi yetkinlikler, isyerine uygun
davranislar ve ¢aligandan gergeklestirmesi beklenen is ve kisisel gelisim hedeflerinde bu
kriterler esas alinmalidir”.

Y9.HD.nin 28.04.2008 tarihli ve E.2007/33486, K.2008/10632 sayil1 i¢tihadina
gore (Kar, 2008: 41, dn.12), de “is¢inin performans ve verimlilik sonuglarinin gegerli bir
nedene dayanak olabilmesi igin objektif dlgiitlerin belirlenmesi zorunludur. Performans ve
verimlilik standartlar1 igyerine 6zgii olmalidir. Objektiflik Ol¢iitii, o igyerinde ayni isi
yapanlarin ayni kurallara bagli olmasi seklinde uygulanmalidir.

Performans ve verimlilik standartlar1 gergek¢i ve makul olmalidir. Performans
ve verimlilik sonug¢larina dayali bir nedenin varlig1 i¢in siireklilik gosteren diisiik ve diisme
egilimli sonuglar olmalidir. Kosullara gore degisen, siireklilik goéstermeyen sonuglar
gecerli neden igin yeterli kabul edilmeyebilir. Ayrica, performans ve verimliligin
yiikseltilmesine doniikk hedeflere ulagilmamasi tek basina gecerli neden olmamalidir.
Iscinin kapasitesi yiiksek hedefler igin yeterli ise, ancak isci bu hedefler i¢in gereken
gayreti gostermiyorsa (fesih icin) gegerli neden s6z konusu olabilir. ... Performans
degerlendirme kriterleri 6nceden saptanmali, isgiye teblig edilmeli, isin gerektirdigi bilgi,
beceri, deneyim gibi yetkinlikler, igyerine uygun davraniglar ve c¢alisandan
gergeklestirmesi beklenen is ve kisisel gelisim hedeflerinde bu kriterler esas alinmalidir. ...
Bu kriterler ¢alisanin gorev tanimina, verimine, igverenin kurumsal ilkelerine, uyulmasi
gereken igyeri kurallarina uygun olarak objektif ve somut olarak ortaya konmali ve buna
yonelik performans degerlendirme formlari hazirlanmalidir”. Bu esaslara dikkat edilerek
hazirlanan performans kriterlerinin hem uygulanmasi hem de o6lgiilebilmesi miimkiin
olacaktir.

4.1.4. Cahsamin Performans Yetersizliginin isyerinde ve isin
Yiiriitiimiinde Olumsuzluga Yol A¢cmasi Gerekir

Performans yetersizliginin ise son vermede tek basina gecerli neden olarak
kabul edilmesi s6z konusu olamamaktadir. Once is¢inin performansinin diisiik olmasinin
nedeni arastirilip miimkiinse bu nedenin ortadan kaldirilmas1 gerekir. Iscinin
performansina olumsuz yonde etki yapan nedenlerin ortadan kaldirmasi igin gerekenin
yapilmis olmasina ragmen, sorun hala devam ediyorsa fesih yoluna gidebilmek i¢in ayrica
performans yetersizliginin igyerinde igin goriilmesini olumsuz ydnde etkilemis ve
etkilemeye devam ediyor olmasi gereklidir.

Su halde yapilmasi gereken ilk is, is¢inin performansinin disiik olmasmin
nedeninin igs¢iden mi yoksa dis bir etkenden mi kaynaklandiginin iki yonlii olarak arastirip
ortaya ¢ikarilmasidir. Neden, iscinin egitim ve tecriibe yetersizligi ise, bu eksikligin
giderilmesi genel olarak miimkiindiir. Neden ig¢inin bir hastaligindan ileri geliyorsa,
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iscinin hastalig1 mutlaka tedavi ettirilmelidir. Iscinin tedavi olmaktan kaginmasi ve bu
yiizden, sik sik hastalanmasi ve devamsizlik yapmasi, performans yetersizligi yaninda,
fesih i¢in ikinci bir gegerli neden sayilabilir.

Yetersizlik dis bir etkenden kaynaklanmigsa bu tiir etkenlerin bazen ortadan
kaldirilmasi ¢ok zor hatta olanaksiz bulunabilir. Béyle bir nedene bagli olan performans
distikligii elbette fesih icin gecerli bir neden olugturmayacaktir.

Performans diisiikliigiiniin nedeni 6rnegin, igyerindeki ¢alisma ortamindan, is
yapilan makinenin arizali olmasindan, is¢inin yapmakta oldugu isin oOzelliginden
kaynaklanabilir. Nitekim Yargitay’a intikal eden bir uyusmazlikta; davaci is¢i isveren
tarafindan ikametgahindan ¢ok uzaktaki bdlgelerden sorumlu tutuldugunu, ayrica
tanitimini yaptig1 ilaglarin uzman hekim tarafindan yazilmasi kosulunun getirildigini ve bu
etkenlerin performansini olumsuz yonde etkiledigini ileri siirmiistiir. Y9.HD.nin
18.12.2006 tarihli ve E.2006/26514, K.2006/33393 sayili igtihadina gore (LEGAL D.,
2007/15: 1084), “Mahkemece miitalaasina basvurulan bilirkisi raporunda da belirtildigi
gibi ziyaret yiikiimliiligiinii eksiksiz yerine getiren davacinin performans disiikliigiine
gerekge gosterdigi ve performans degerlendirme sisteminde dikkate alinmayan dis
etkenlerin performansin diismesinde ciddi rol oynayabilecek nitelikte oldugu, ancak bu
konuda higbir agiklama ve delil sunmayan davalinin ispat yiikiiniin geregini yerine
getirmedigi anlagilmaktadir. Boyle olunca, feshin gegerli nedene dayanmadigi kabul
edilmelidir. Yazil sekilde davanin reddi hatalidir”.

Y9.HD.nin 05.03.2007 tarihli ve E.2006/34941, K.2007/5748 sayil1 i¢tihadina
(Kar, 2008: 42, dn.17) gore; isveren is¢isini, rahatsizlig1 nedeniyle sik sik rapor almasi ve
yapmakta oldugu goérevinden verim alinamamasi ve istenilen performansi gosterememesi
nedeniyle isten ¢ikardigini ileri siirmiistiir. Yargitay soz konusu kararinda, “... gegerli
nedenler Is Kanunu’nun 25. maddesinde belirtilen derhal fesih icin 6ngoriilen nedenler
yaninda, bu nitelikte olmamakla birlikte, is¢inin ve igyerinin normal yiiriiyiisiinii olumsuz
etkileyen hallerdir. Iscinin yeterliliginden ve davranislarindan kaynaklanan nedenler ancak
isyerinde olumsuzluklara yol agmasi halinde fesih icin gecerli neden olabilirler. Is
iligkisinin ~ siirdiiriilmesinin  igveren ac¢isindan Onemli ve makul oOlgiiler iginde
beklenemeyecegi durumlarda, feshin gegerli nedenlere dayandigt kabul edilmelidir.
Kanunun gerekgesinde sik sik rapor alinmasi bu nedenler arasinda yer almistir”.

Ozet olarak Yargitay’a gore iscinin performansimin  diisiik olmasi, is
sozlesmesinin gecerli nedenle feshedilebilmesi igin tek bagina yeterli olamaz. Performans
disiikliigli is¢iden kaynaklanmakta ise, igs¢iden kaynaklanan nedenlerin aragtirmasi ve
is¢inin sahsi disinda kalan bir takim nedenlerden kaynaklaniyorsa bunlarin da arastirilip
bulunmasi ve performansi etkileyen bu nedenlerin miimkiin ise ortadan kaldirilmasi igin
gereken Onlemlerin alinmis olmasi, nihayet performans diisiikliigliniin igyerinde isin
yiiriitimiinde olumsuzluga yol agmis bulunmasi gereklidir.
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4.2. Performans Yetersizligine Dayah isten Cikarma iddiasinin incelenmesi

Performans degerlendirme icin bireylerarast basar1 farkliliklarmi 6lgmede
objektif ve bilimsel bir yol izlenirse, basarisiz olduklari belirlenen ve belirli bir siire
egitim/yetistirme faaliyeti ile organizasyona yararli hale getirilmesine galisilan, ancak yine
de basarili olamayan personelin isten ¢ikarilma kararmin verilmesinde performans
yetersizligi organizasyon yonetimi agisindan bir arag¢ (Uyargil, 1994: 8), hukuken ise

gegerli bir neden olarak kabul edilmektedir.

Performans yetersizligine dayali isten c¢ikarma iddiasinin incelenmesinde
asagidaki Tablo 2°de yer alan kriterler dikkate alinabilir. Performans yonetimi amaca

uygun ve basarili ise Tablo’daki her bir sorunun cevabi “evet” olmalidir.

Tablo: 2

Performansa Dayali isten Cikarma islemini Degerlendirme Kriterleri

HUSUSLAR

EVET

HAYIR

GENEL HUSUSLAR

Isletmenin uygulamakta oldugu bir performans degerlendirme sistemi var mdir?
Tercih edilen performans degerlendirme sistemi isletmeye ve ise uygun mudur?
Performans degerlendirmesi sistemi, is analizi sonuglarina m1 dayanmaktadir?
Calisana is tanimi1 agik sekilde ve yazili olarak bildirilmis midir?

Calisan ile bir performans sdzlesmesi imzalanmig midir ya da is s6zlesmesinde
performans standartlar1 ve 6l¢lim esaslart yer almakta midir?

Iyi calisildig1 zaman bu performans standartlarina ulasmak miimkiin miidiir?
Isletme calisam isini yapabilecek bilgi ve beceriler ile donatmis mdir?

Calisan, isinin nasil diizenlendigini ve performansinin nasil 6l¢iilecegini tam olarak
anlamis midir?

Performans sonuglar1 hakkinda yoneticiler ¢alisanlarla toplanti yapmakta ve ortaya
¢ikan dokiimani tartismakta midir?

Calisanlarin performanslari diizenli araliklarla degerlendirilmekte midir?
Calisanlara performanslart hakkinda siirekli olarak bilgi verilmekte midir?
Calisanin kotii ya da diisiik performansinin 6zellikleri saptanmis midir?
Kotii/diigiik performans durumunda bir “performans iyilestirme plani” uygulanmis
midir?

DIGER HUSUSLAR

1. HUSUS

a) Performans 6l¢iit ve standartlar1 ¢aliganlara ise baglarken bildirilmis midir?

b) Yeni performans 6lgiit ve standartlart kabul edildiginde bunlar, ¢alisanlara ayrica
bildirilmis midir?

¢) Performans degerlendirmeleri ¢alisanlarin belirlenen standartlar1 karsilayip
karsilamadigina gore mi yapilmigtir?

d) Performans standardini ¢alisanin karsilamamasi durumunda, yoneticiler
performansin yiikseltilmesi igin yapilmasi gerekenler konusunda onerilerde
bulunmus mudur?
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2. HUSUS

a) Performans sorunlari diizenli olarak kayitlara gegirilmis midir?

b) Performans sorunlari kaydinin bir kopyasi ¢alisana verilmis midir?

¢) Performans sorunlari ¢alisanin anlayabilecegi sekilde acik ifadelerle kayit altina
almmig midir?

3. HUSUS

a) Calisanlara performanslart hakkinda gerekli bilgi verilmis midir?

b) Bu bilgi “agik, 6zel ve nesnel” degerlendirmelerden mi kaynaklanmaktadir?

¢) Calisan degerlendirilirken, is gereklilikleri mi dikkate alinmigtir?

d) Calisan degerlendirilirken, ayn1 isi yapan diger elemanlarla mi1 karsilastirilmigtir?
¢) Degerlendirmeyi yapan yoneticinin elinin altinda objektif dl¢iitler var midir?

4. HUSUS

a) Calisanlar hakkinda verilecek kararlar performans degerlendirmesine mi
dayanmaktadir?

b) Kayitlarda hem iyi performans, hem de kotii performans gosterilmekte midir?
¢) Kayitlarda hep iyi/yiiksek performansli goriilen ve ticreti siirekli yiikselmis bir
eleman kotii/diigiik performansi yiiziinden mi isten ¢ikarilmigtir?

5. HUSUS

a) Calisana kendi performanst hakkindaki degerlendirmeleri tartisma ve yorumlama
firsat1 verilmis midir?

b) Bu firsat verildiginde, ¢alisan yapilan degerlendirmeye itiraz etmis midir?

¢) Itiraz etmisse, ¢alisan yoneticinin yaptig1 performans degerlendirmesinin hatali
verilere dayandigini iddia etmis midir?

Yukarida yer alan kriterlerin degerlendirilmesinden sonra, iki temel soru ortaya

¢ikmaktadir. ik soru, “Calisanin kotii ya da diisiik performansmin ézellikleri saptanmus
midir?”. Bu anlamda, kotii ya da diisiik performansin 6zellikleri {i¢ asamada belirlenebilir:

1. Asama: Kotii performansin 6zelliklerinin analizi,
2. Asama: Yoneticilerin ¢abasiyla degistirilebilecek dgeler,

3. Asama: Calisanlarin sorumluluklari ve iyilesme istegi.

Kotii ya da diigiik performansi teshis etmenin ilk adimi, personelin galismasini

olumsuz yonde etkileyen faktorleri ortaya ¢ikarmaktir. Bu faktorler sunlardir:
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Davranis kaliplari: Calisanin performansi oneri/rehberlik yapildigi halde,
kabul edilebilir standartlarin altinda kaliyorsa, yonetici o ¢alisanda varligini
siirdiiren davranis kalibmin ne oldugunu arastirmalidir. Ornegin, ¢alisma
ortami bir siire gectikten sonra g¢alisanin tepkilerini bastiramadigi kadar
fiziksel ve/veya zihinsel agidan stresli olabilir.

Kisisel sorunlar: Calisanin kendisiyle ilgili sorunlardir. Ydnetici, ¢alisanin
sorununu ¢dziimlemesi i¢in yardimei olmalidir.

Kisiler arasindaki anlagmazliklar: Bir isyerinde kisilikleri, degerleri,
tutumlart ve ihtiyaglari farkli insanlar bulunur ve bunlar birbirleriyle iligki
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icerisine  girdiklerinde = ¢atismalar ortaya ¢ikabilir.  Catigmalarin
¢Oziimlenmesi i¢in yoneticiler duruma miidahale etmelidir.

- Yetersiz is becerisi: Caliganlara sahip olduklari becerilere uygun olmayan
ve basgka beceriler gerektiren gorevler verildiginde ortaya ¢ikar. Caliganlarin
becerileri dogru sekilde analiz edilmelidir.

- Rol belirsizligi: Calisanin isteki rolleri agik¢a tanimlanmamustir. Her is igin
gorev ve sorumluluklar agik, 6zel ve dogru sekilde belirlenmelidir.

Uzerinde durulmasi1 gereken ikinci soru ise, “Bir performans iyilestirme plani

uygulanmis mudir?”. Bu anlamda, kotii ya da diisikk performansin iyilestirilmesi bes
asamada s6z konusu olabilirken, altinci asama isten ¢ikarmadir.

Birinci Adim: Sorunu Teshis Etmek
Yonetici performans yiikseltme siirecine kabul edilebilir olan ve olmayan

performans diizeylerini agik¢a ortaya koyarak baglamalidir. Bu konudaki degerlendirme
objektif, belirgin ve ¢alisana yonelik olmalidir.

ikinci Adim: Onerilecek iyilestirmeleri Saptamak

Calisanin kabul edilebilir standartlara ulasabilmesi i¢in yapilmasi gerekenler
kesin bir sekilde tanimlanmalidir.

Ugiincii Adim: Calisana Bilgi Vermek

Yapilmasina karar verilen degisiklikleri ne 6l¢iide gerceklestirdigi konusunda
calisana bilgi verilmelidir.

Dordiincii Adim: Calisamin Cabalarim Desteklemek

Performansini yiikseltmek igin gosterdigi cabalarda ¢alisana destek olunmasi
¢ok onemlidir.

Besinci Adim: Performansin Yiikselmemesi Halinde Olacaklar1 A¢iklamak

Y oneticinin performans yiikseltme planini ¢alisanin basariyla uygulamasi ya da
basarisiz olmas1 durumunda, ortaya gikacak sonuglari agikca ortaya koymasi gerekir.
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Altinc1 Adim: Son Care olarak isten Cikarma

Saptanan siire i¢inde gerekli diizelme saglanamamigsa, c¢alisana bir uyart
yazisinin gonderilmesi uygun olur. Biitiin iyilestirme g¢abalarmin basarisizlia ugrayip
calisanin hicbir gelisme gdstermemesi halinde, artik isten ¢ikarma yoluna gidilebilecektir.

Bu noktaya gelindiginde;

Her tiirlii ¢areye basvuruldugundan, yapilan her seyin calisanin personel
dosyasina iglendiginden ve ¢alisanin hangi kosulda isten ¢ikarilacaginin kendisine 6nceden
bildirilmis oldugundan emin olunmalidir.

a) Isten cikarma karar verilmezden once, calisana isinin kotii performans
yiiziinden tehlikede oldugu bildirilmelidir. Bu noktada, ¢alisana davranigini
degistirmesi ve isini korumasi i¢in yapilmasi gereken her seyin yapilmis
oldugu belirtilerek, bu hatali davraniginin neden kaynaklandigi konusunda
yazili savunmasi almmalidir. Savunmasini hazirlayabilmesi i¢in kendisine
uygun bir siire de taninmalidir. Eger savunma vermekten kagimirsa bu
durum o yerde bir tutanakla saptanmalidir.

b) Isveren, ise son verme kararinda savunma alindiktan sonra da bir degisiklik
olmazsa, yazili olarak yapacagi fesih bildiriminde, is¢inin is sdzlesmesine
performans diigiikliigli nedeniyle son verildigini acik¢a belirtmelidir.
Saptanan isten ¢ikarma karart ile fesih tebligatinin yapilmasi arasinda uzun
bir stire bulunmamalidir.

5. Sonug

Performans degerlendirmesi, isletmedeki g¢alisanlart etkin kullanmak suretiyle
isgiicii verimliligini ve giderek isletme verimliligini artirmaya yonelik bir uygulamadir.
Ayrica, isten ¢gikarma gibi yonetsel kararlarin alinmasina yardimer olmaktadir. Performans
degerlendirme sonuglari, ¢alisanlarin veriminin artmasini saglayarak motivasyon
saglamaktadir. Cesitli isletmelerde degisik bigimlerde wuygulanan performans
degerlendirmesinde, ¢alisanin yaptig1 is ele alinabilecegi gibi, gelisme yetenegi ve giicii de
incelenebilir.

Performansa dayali isten g¢ikarma konusunda hukuki agidan Onem tasiyan
hususlar agagidaki sekilde siralanabilir:

- lIsverenin belirledigi performans kriterlerinin somut, isyeri kosullarmna
uygun ve Ol¢iime elverisli olmasi gereklidir.
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- Belirlenen performans kriterleri hakkaniyete uygun olmali ve ayni
konumdaki ¢aliganlara ayni zaman diliminde esit olarak uygulanmalidir.

- lIsverenin belirledigi performans standartlar1 énceden isciye yazili olarak
bildirilmis olmalidir. Ayrica, yapilan periyodik kisisel performans dl¢iim ve
degerlendirme sonuglarmin da isgilere diizenli olarak dagitilmis ya da
isyerinde ve isgilerin her an inceleyip kendileri hakkinda yazili veya gorsel
bilgi edinebilme olanagina sahip olmalar1 gereklidir.

- Iscinin performansinmn diisiik olmasi nedeninin isciden mi yoksa dis bir
etkenden mi kaynaklandigi arastirilmali ve is¢inin performansina olumsuz
yonde etki yapan nedenlerin ortadan kaldirmasi igin gereken yapilmis
olmalidir.

- Performans ve verimlilik sonug¢larina dayali fesih i¢in gegerli neden s6z
konusu ise, siireklilik gosteren performans diisiikligii ve diisme egilimli
sonuglarla ilgili olarak ¢alisanlarin derhal dikkati ¢ekilmelidir.

- Isyerine is¢i alma ve isten gikarma yetkisi verilen isveren vekillerinin, is
sozlesmesinin gegerli nedenle feshedilebilmesi igin is¢inin performansinin
diisik olmasinin tek basma yeterli olmadigi, ayrica isyerinde isin
yiiriitiimiinde olumsuzluga yol agmis olmas1 gerektigi anlatilarak bu konuda
bilgi edinmeleri saglanmalidir.

- Isci isten ¢ikarilmadan énce gerekli sozlii ve yazili uyarilar yapilmali buna
ragmen diizelme olmadigi takdirde is¢inin isine son verilmezden dnce yazili
savunmasi almmalidir.

- Performans yetersizligi nedeniyle is sézlesmesinin feshi yoluna gidilmis ise
feshin gegerli olup olmadigi arastirilirken veya meydana gelen bir isten
¢ikarma islemi incelenirken, bir yandan yasal acidan gerekli olan isten
¢tkarma prosediirii, diger yandan isletmede uygulanan performans
degerlendirme yonteminin 6zellikleri ayr1 ayri, daha sonra da birbirleriyle
olan etkilesimleri agisindan dikkatle incelenip degerlendirilmelidir.
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Is The Mean Equal to Scale Neutral in Marketing Researches?

Abstract

This paper aims (1) to appraise means of measured concepts in marketing related fields
in terms of number of scale points employed and (2) to investigate relationship between the number
of scale points and response styles. In line with this aim papers, which were published in proceedings
of national marketing congress (UPK) and journal of Pazarlama Dunyasi between 2000 and 2007,
presenting the findings as means and as frequency tables have been recovered. In conjunction with
the aim of our research 2443 variables from 76 articles were extracted. Findings indicate that means
are not equal to neutral point of the scales that were utilized for individual studies; moreover,
respondents indicate their responses above the scale neutral. Both DARS and ERS are higher at 3
response categories than 4 or 5 response categories. MPR is higher at 3 response categories than 5
response categories.

Key Words :  Marketing Research, Neutral Point of Attitude Scales, Response
Style.
JEL Classification Codes : MB39.
Ozet

Bu caligma (1) Tirkiye’de pazarlama alaninda yapilan arastirmalarda elde edilen
ortalamalarin, kullanilan dl¢eklerin ndtr noktasina esit oldugu savini sinamay1 ve (2) cevap alternatifi
sayisina gére cevaplama tarzinda ne tiir degisiklikler meydana geldigini incelemeyi amaglamaktadir.
Bu dogrultuda 1999-2007 yillar arasinda gergeklestirilen Ulusal Pazarlama Kongreleri Kitaplarida
ve 2000-2007 yillar1 arasinda yaymlanan Pazarlama Diinyasi Dergilerinde, tutum 6l¢egi kullanarak
olciilen degiskene iliskin aritmetik ortalamalar1 sunan veya bulgularini frekans tablosu olarak ortaya
koyan makaleler incelenmistir. Arastirma amacina uygun kabul edilen 76 makaledeki 2443 aritmetik
ortalama aragtirmanin kapsamima dahil edilmistir. Bulgular ortalamalarin nétr noktada
toplanmadigin1 ve cevaplayicilarin cevaplarini ¢ogunlukla 6lgek orta noktalarindan daha yiiksek
belirttiklerini ortaya koymaktadir. 3 cevap alternatifli lcekte DARS ve ERS, hem 4 hem de 5 cevap
alternatifli 6lgekten daha yiiksek diizeyde tespit edilmistir. 5 cevap alternatifinde MPR, 3 cevap
alternatifinden daha diisiik diizeyde bulunmustur.

Anahtar Sozciikler : Pazarlama Arastirmalari, Tutum Olgeklerinde Olgek Orta
Noktasi, Cevaplama Tarz1.
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1. Giris

Symonds, 1924 yilinda Odlgeklerdeki cevap alternatifi sayisinin 7 olmasi
gerektigini sdylediginden bu yana, yaklasik 90 yildir sosyal bilimciler tutum 6lgeklerinde
kullanilacak optimum cevap alternatifi sayisin1 belirlemeye doniikk arastirmalar
gergeklestirmektedirler. Sosyal bilimler alaninda farkli disiplinlerden arastirmacilarin
optimum cevap alternatifi sayisi konusundaki arayisini gostermesi agisindan, Internet
lizerinde sadece akademik makale taramasi gerceklestiren “google scholar” arama
motorunun “number of scale points” taramasinda 950 sonu¢ ve “number of response
categories” taramasi i¢in de 2230 sonug bulmasi, érnek olarak verilebilir'. Ancak, tutum
6lgeklerinde kullanilacak optimum cevap alternatifi sayis1 konusunda farkli disiplinlerden
sosyal bilimcinin arastirmasima ragmen kesin bir sonuca ulagsmak miimkiin olmamigtir
(6rn. Cox, 1980; Preston & Colman, 2000). Tutum 6l¢eklerinde kullanilan cevap alternatifi
sayisl ile bir glivenilirlik 6lgiitii olan Cronbach Alpha degeri arasindaki iligkiyi analiz eden
¢alismalarin ortaya koydugu sonuclar arasinda da farkliliklar bulunmaktadir. Bu konuda
yapilan bazi ¢aligsmalar giivenilirlik ile tercih edilen cevap alternatifi sayisi arasinda bir
iliski ortaya cikaramazken, bazilar1 giivenilirligin 7 cevap alternatifli 6lgekle, bazilar1 5
cevap alternatifli 6l¢ekle ve bir kismi da 4 cevap alternatifli 6lgekle maksimuma ulastigini
ortaya ¢ikarmaktadir (Chang, 1994:205). Hatta maksimum bilgi elde edebilmek igin
yirmiden fazla cevap alternatifi olmasi1 gerektigini tespit eden caligmalara dahi rastlanmasi
olasidir (Preston & Colman, 2000).

Olgeklerde kullanilan cevap alternatifi sayismin tek olmasi durumunda
(cogunlukla 5 veya 7) olumlu ve olumsuz ug¢ arasindaki denge noktasi orta nokta (scale
midpoint) veya noétr nokta (scale neutral) olarak adlandirilmaktadir. Bu baglamda
lilkemizde pazarlama alaninda c¢alisan akademisyenlerin gergeklestirmis oldugun
aragtirmalarin 6nemli bir kisminda tercih edilen cevap alternatifi sayisinin tek say1 oldugu,
bu nedenle olgeklerin ¢ogunda orta noktanin kullanildigi goriilmektedir. Ancak bu
aragtirmalarda elde edilen sonuglarin ¢ogunlukla bu nokta etrafinda yogunlagsmasi
nedeniyle ¢ift sayida dlcek maddesine sahip Olgeklerin kullanilmasinin daha mi uygun
olduguna dair birtakim diisiincelerin ortaya ¢iktigi gdzlemlenmistir’. Bu paralelde
elinizdeki ¢alismanin amaci, 1) Tiirkiye’de pazarlama alaninda yapilan arastirmalarda elde
edilen ortalamalarin, kullanilan 6lgeklerin nétr noktasina esit oldugu savini sinamayi (2)
cevap alternatifi sayisina gore cevaplama tarzinda ne tiir degisiklikler meydana geldigini

Ne Google Scholar’da ne de Google'da Tiirkce anahtar kelimelerle “cevap alternatifi sayisi” ve “cevap
kategorisi  sayisi” aramalarinda  herhangi  bir bilgiye ulasilamamistir. Bu noktada iilkemizdeki
arastirmacilarin bu  konuya egilmedigi soylenebilir. Ulkemizdeki aragtirmacilarin  konuya egilmemis
olmasimin bir sonucu olarak da dlgeklerdeki cevap alternatifi sayisimin énemsiz oldugunu diigiinen ozellikle
geng aragtirmacilarin Google Scholar’a gore 244 defa alinti yapilan Cox'un, (1980) detayli literatiir
taramasini okuyarak konuya baslamasini tavsiye edebiliriz.

Bu tiir bir diisiincenin oldugu Sakarya Universitesi tarafindan gerceklestirilen 12. Ulusal Pazarlama
Kongresinde dile getirilmistir.
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incelemeyi amaglamaktadir. Caligma, Tiirkiye’de gergeklestirilmis olan pazarlama
alanindaki arastirmalarda Olgek kullanimi konusunda az sayida calisma yapilmasi
nedeniyle 6nemli goriilmektedir.

2. Teorik Altyapr

Bu caligmanin amagclart arasinda optimum 0&lgek biiylikliigline iliskin bir
arastirma yer almamaktadir. Ancak, Ozellikle tlkemizdeki gen¢ arastirmacilarin
kullandiklar1 cevap alternatifi sayisinin ne olmasi gerektigi konusunda ¢ok fazla arastirma
yapmadan, daha dnceki aragtirmalarda kullanilan cevap alternatifi sayisindan hareketle bu
kritik karar1 verdikleri diisiiniilmektedir. Bu nedenle teorik ¢erceve bu konudaki yazindan
hareketle ortaya konulmaya calisiimstir.

Masters (1974)’1n ¢alismasinin bulgulari; sonuglarin varyansinin biiyiik oldugu
hallerde 2 cevap kategorili bir dlgek kullaniminin cevaplayicilart ayirt edebilmek igin
yeterli olacagini gostermistir. Alwin ise (1992) 6lgmenin amaci tutumun yoniinii 6lgmek
oldugunda 2 cevap alternatifli 6lgeklerin yeterli olacagini ifade etmektedir. Tutumun yonii
degilde, yogunlugu dlgiilmek isteniyorsa ikiden fazla cevap alternatifi kullanilmalidir.

Tutum 6lgeklerinde optimum cevap alternatifi sayisi kullanilan 6lgegin amacina
ve sistematik degiskenligine baghdir. Bir dlgekte optimum cevap alternatifi sayisini;
6lgegin bilgiyi aktarma kapasitesi, cevaplayicinin uyariciy1 cevap alternatiflerine aktarma
kapasitesi, uyaricida aktarim i¢in mevcut olan bilginin miktar1 ve aragtirmacinin ihtiyag
duydugu bilgi miktar1 olmak iizere dort faktor tarafindan belirlenmektedir. (Cox, 1980).

Lehmann ve Hulbert (1972) cevap alternatifi sayisinin arttirilmasinin yuvarlama
hatasini azaltirken, uygulamanin maliyetlerini arttiracagini, bunun yani sira cevaplayicinin
tiikkenmesine neden olabilecegi i¢in cevaplamama hatasinin artabilecegini belirtmektedir ki
Weathers vd. (2005) cevap alternatifi sayisindaki artisin cevaplama siiresinin arttirarak
cevaplayicinin isini zorlastirdigini tespit etmistir. Benzer bulgulara Jensen ve Tendering
(2005) de ulagmustir.

Jacoby ve Matell (1971), ise yukarida bahsedilen ¢aligmalara aykiri olarak,
cevap alternatifi sayisinin az olmasinin cevaplayicinin ayirt etme yetenegini yok ederek
Olgegi kisith hale getirecegini aksine cevap alternatifi sayisinin arttirilmasinin
cevaplayicinin ayirt etme yetenegini asabilecegini belirtmektedir. Bu paralelde Cox
(1980), cevap alternatifi sayisinin belirli bir noktay astiginda, cevaplayicinin artan sayida
alternatif arasindaki farki anlamakta zorlanacagini buna bagl olarak da gercek deger ile
cevaplayicinin belirttigi deger arasinda farkin ortaya c¢ikmaga baslayacagini ifade
etmektedir. Sonug olarak cevap alternatifi sayisindaki artig bir yandan olgegin bilgi
saglama yetenegini iyilestirirken 6te yandan cevaplama hatasini artiracaktir.
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Tutum o6lgeklerinden elde edilen bilginin giivenilirligin 7 cevap alternatifi ile
maksimize edilebilecegi ilk olarak 1924 yilinda Symond (Colman vd, 1997) tarafindan
ifade edilmis olmasina ragmen bu konuda yapilan ¢aligmalarda cogunlukla Miller (1956)’e
atif yapilmistir. Miller’in (1956) tanimina gore “iki esit alternatif arasinda karar vermek
icin gerekli olan bilgi bir bit’lik bir bilgidir” ve ¢ok sayida alternatif arasindan segim
yapabilmek icgin gerekli olan bilginin miktar1 2°* seklinde ifade edilebilir. Miller (1956),
deneysel ¢aligmalarin sonuglarindan hareketle tek boyutlu 6l¢ekler igin deneklerden alinan
bilgi miktarmin ortalamasini 2,6 bit, ve varyansimi 0,36 bit hesaplamig ve buradan
hareketle insan beyninin 7+2 maddeyi anlamli bir sekilde ayirt edebilecegi sonucuna
ulagmistir. Gren (1970) ve daha sonra da Peterson (1994), 7 cevap alternatifinin
kullanilmasiin uygun olacagina dair bulgular ortaya ¢ikarmistir. Giivenilirlikten hareket
eden Birkett (1986), ve Preston ve Colman (2000) cevap alternatifi sayisinin 7’nin 6tesinde
belirlenmesi halinde giivenilirlikteki artisin olduke¢a kiigiik olacagi tespit etmistir. Ancak
bu calismalarin aksine Bendig (Cox, 1980: 414’den almmustir) giivenilirligin 3 ve 11
kategori arasinda degismedigini bulmus ve 11°de karar kilmistir. Aymi dogrultuda
Scherpenzeel ve Saris (1995; Scherpenzeel, 2002°den alinmistir) on ilkede yapilan bir
tatmin ¢aligmasinda 11 alternatifli olan olgeklerin en gecerli ve en giivenilir 6lgek
oldugunu tespit etmistir.

Ulkemiz disinda pazarlama alanindaki arastirmalarda tutum olgekleri igin
¢ogunlukla 5 veya 7 cevap alternatifi kullanildigi gozlenmektedir. Tek sayida cevap
alternatifi kullanmanin sonuglarindan birisi de cevaplayiciya ndtr bir orta nokta sunmaktir.
Ancak bu notr nokta “farksizlik” m1 yoksa “farkinda olmamay1” mi ifade etmelidir? Likert
tirli tutum Olceklerinde notr nokta teknik olarak “ne katiliyorum, ne katilmiyorum”
seklinde ifade edilmelidir. Ancak iilkemizde gerceklestirilen ve yaymlanan birtakim
caligmalarda bu noktanin “kararsizim”, “fikrim yok” veya “bilmiyorum” seklinde
adlandirilarak analizlere dahil edildigi goriilmistiir. “Ne katiliyorum, ne katilmiyorum”
seklinde ifade edilen bir orta nokta farksizlik belirtirken, “bilmiyorum” veya “fikrim yok”
vb. seklinde ifade edilen bir nétr nokta “farkinda olmamay1” ifade etmektedir.

Tutum &lgeklerinde nétr noktanin kullanimi cevaplayiciyr tembellige iterek, bu
konuda net bir tutumu olmayan cevaplayicilarin veya bu konunun farkinda olmayan veya
bilgi sahibi olmayan cevaplayicilarin ndtr noktay: belirtmesi ile sonuglanmaktadir (6rn.
Hughes, 1969). Belki bu tespitin de etkisiyle, tutum &lgeklerinin aritmetik ortalamalart notr
nokta etrafinda yogunlagsmaktadir. Ancak nétr noktanin fazlaca isaretlemesinin bir sonucu
olarak, kiiglik bir varyans degeri tespit edilmektedir. Caligmamizin amaclarindan birisi
pazarlama alanindaki arastirmalarda elde edilen ortalamalarin, Olgegin nétr noktast
etrafinda yogunlasip yogunlagmadigini tespit etmek oldugundan, birinci hipotezimiz;

H1: Bu arastirma kapsaminda incelenen g¢alismalarda, elde edilen ortalamalar
ilgili arastirmalarda kullanilan 6lgeklerin nétr noktasina esittir,
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seklinde olusturulmustur. Ancak H1 verilerin degiskenligini elimine edecek bir siireci
kapsamamaktadir. Verilerin degiskenligini elimine edebilmek amaciyla her bir ortalamanin
kendi varyansi kullanilarak standardize edilmesi daha uygun olacaktir. Bu dogrultuda,
H1’den hareketle ortaya atilabilecek bir baska hipotez

H2: Bu aragtirma kapsaminda incelenen ¢aligmalarda 6lgekten bagimsiz olarak,
siirekli ayn1 standardize edilmis skor elde edilmistir

seklinde olusturulmustur. Aritmetik ortalamanin ndtr nokta etrafinda ortaya ¢ikmasinin
sadece bu noktanin fazlaca tercih edilmesi yaninda, u¢ noktalarn simetrik sekilde
secilmesi sonucunda da ortaya c¢ikabilecegi unutulmamalidir. Bu dogrultuda o6lgek
noktalarmin cevaplayicilar tarafindan simetrik olarak tercih edilip edilmediginin ele
almmmasi gerekir ki bu nokta aragtirma sorusu olarak birakilmistir.

Cevaplama tarzi; sorunun igerigi ile dogrudan iligkili olmayip cevaplayicinin
genel davranigsal Ozelliklerinden kaynaklanan sistematik cevaplama sekli olarak
tanimlanmaktadir (Bachman ve O’Malley, 1984). Bu dogrultuda cevaplama tarzindaki
farkliliklarin sayisallastirilmas: adma ilgili literatiirde tanimlanan olgiitlerin bir kismi
Tablo 1’de sunulmustur. Tablodaki ARS, DARS, ERS ve NARS o&lgiitleri Bachman ve
O’Malley (1984), MRP olgiitinii ise Chen vd. (1995) gelistirilmistir. Orta nokta
kullanimin1 ifade eden MRP’nin yiiksek olmasi cevaplayicilarin gogunlukla orta noktay:
tercih ettiklerinin bir gostergesi olarak diisliniilmesi gerekirken, NARS’ nin sifira yakin
olmasi u¢ noktalarin simetrik bir tercih edildiginin bir gostergesi olarak diisiiniilmesi
gerekmektedir. Cevaplama tarzindan hareketle ve H1 dogrultusunda

H3: Ulkemizde yapilan pazarlama alaninda gergeklestirilen arastirmalarda,
MRP oldukga yiiksektir.

seklinde olusturulmustur.

Tablo: 1
Literatiirde Tamimlanan Cevaplama Tarz Olgiitleri

Olgiit Tanim Kaynak

ARS (Acquiescence Response | Tiim cevaplar i¢inde “tamamen katiliyorum” cevabinin Bachman ve
Style) oranidir. O’Malley (1984)
DARS (Disacquiescence Tiim cevaplar i¢inde “hi¢ katilmiyorum” cevabinin Bachman ve
Response Style) oranidir. O’Malley (1984)
ERS (Extreme Response “Tamamen katiliyorum” ve “hi¢ katilmiyorum” cevabimnin | Bachman ve
Style) tiim cevaplara oranidir. O’Malley (1984)
NARS (Net Agreement Tamamen katilryorum” cevabinin orani ile hig Bachman ve
Response Style) katilmiyorum” cevabinin orani arasindaki farktir. O’Malley (1984)
MRP (Midpoint Responding) | Tiim cevaplar i¢inde kullanilan orta noktalarin oranidir. gizlé}llsﬁ zlle 995)
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3. Metodoloji, Veri ve Bulgular

Arastirmada kullanilan veriler 20002007 yillar1 arasinda Pazarlama Diinyasi
Dergisi’nde yayinlanan makaleler ve 1999-2007 yillar1 arasinda diizenlenen Ulusal
Pazarlama Kongreleri Kitaplarinda yayinlanmis tebliglerden elde edilmistir. Aragtirmanin
amacma uygun olarak tutum Ol¢egi kullanan ve Olgiilen degiskene iliskin aritmetik
ortalama sunan veya bulgularini frekans tablosu olarak sunan toplam 76 makale tespit
edilmis ve bunlardan temin edilen 2443 aritmetik ortalamalarin tamami bu arastirmanin
verisini olusturmustur.

Arastirmada kullanilan 76 g¢alisma verilerini farkli boyutlardaki 6l¢eklerleri
toplamiglardir, bunlarda kullanilan 6lgek boyutlarina iliskin 6zet Tablo 2’de gériilmektedir.
Bazi makalelerde veriler birden fazla boyutta 6lgek kullanilarak toplanmis oldugu igin
Tablo 2’de incelenen toplam makale sayis1 76 yerine, 102 olarak goziikmektedir.

Tablo: 2
Arastirma Kapsamindaki Makalelerin Olgekteki Cevap Alternatifi Sayisina Gore
Dagilimlan

Olgekteki cevap alternatifi sayis1 | Makale sayis1 | Tlgili calismalarin 6rnek biiyiikliigii

3 9 2573

4 8 2755

5 76 24107

7 9 2379

Toplam 102 31814

Hipotezlerimizi test edebilmek i¢in 6ncelikle biitiin 6l¢eklerde 6lgcek boyutuna
bagli olarak 3, 4, 5 veya 7 olumlu ucu ve biitiin ¢alismalarda 1 olumsuz ucu temsil etmek
iizere, Bardakci ve Whitelock (2000) tarafindan kullanilan ve Sekil 1°de 6rnek olarak 5
cevap alternatifine iliskin doniisiimiin gosterildigi yontemle, tiim ortalamalar yeniden
diizenlenmistir.

Sekil: 1
1-5 Ol¢egindeki Bir Ortalamanin 5-1 Ol¢egindeki Karsiligi ve Doniisiim

A tamamen katiliyorum 1 2 3 4 5 hig katilmiyorum
B hi¢ katilmiyorum 5 4 3 2 1 tamamen katiliyorum
6 6 6 6 6

burada A ve B élgek biiyiikliigiinii géstermek iizere ornegin B 'den alinan bir cevabin (X
olsun) A’daki karsiligi ((B+1)-X) olacaktir.
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Arastirma kapsamina dahil edilen 76 makaledeki ortalamalarin u¢ noktalari
standart hale getirildikten sonra, her bir &lgek biiyiikligii igin hesaplanan aritmetik
ortalamalar ve %95 giiven araliklar1 Tablo 3’de sunulmustur. Olcekte kullanilan cevap
alternatifi sayisindaki artisa paralel olarak, ortalamalarin ortalamasi da Tablo 3’den de
takip edilebilecegi gibi artmaktadir. Gliven aralig: siitununda goriilebilecegi gibi aslinda
biitiin 6lgeklerde ortalamalarin aritmetik ortalamasi, 6lgek nétr noktasindan biiyiiktiir. Bu
sonu¢ Tablo 4’de sunulan her bir dlgek biiylikligiinde orta nokta ile ortalamalarin
ortalamasinin karsilastirildigi t testi sonuglarindan da agikca goriilmektedir.

Tablo: 3
Farkh Olgek Biiyiikliiklerinde Ortalamalarin Tanmimlayici Istatistikleri

Cevap Alternatifi Ortalamalarmn Arit. | Ortalamalarin Std. Ortalamanin % 95 .
Sayist N Ort. Sap G.A. ] Min | Max
Alt Ust
3 140 2,1629 44762 | 2,0881| 2,2377|1,09| 2,87
4 117 2,6590 , 79424 | 2,5136| 2,8045|1,38]3,96
5 1745 3,4690 75253 | 3,4337| 3,50441,00]4,96
7 441 4,7985 1,16651| 4,6894| 4,9077|1,70| 6,92
Genel 2443 3,5954 1,05993| 3,5533] 3,6374]1,00] 6,92
Tablo: 4
Olcek Notr Noktasi ile Ortalamalarin Ortalamasinin Esitligini Stnayan Hipotez Testi
Sonuglar
Cevap alternatifi sayisi | Test Degeri t df |p-Degeri
3 2 4305 | 139 | ,000
4 2.5 2,166 | 116 | ,032
5 3 26,036|1744| ,000
7 4 14,375| 440 | ,000

Dikkat edilirse buraya kadarki analizlerde sadece aritmetik ortalamalar
kullanilmis olup dolayisiyla verilerin degiskenligi dikkate alinmamistir. Verilerin
degiskenligini dikkate alabilmek amaciyla aritmetik ortalama yerine standardize edilmis
skorlarla analiz yapmak geregi aciktir. Bu dogrultuda aritmetik ortalama yerine her bir
ortalama kendi varyansi kullanilarak standardize edilmistir’. Standardize edilen skorlarin
bityiik 6lgiide * 3 araliginda bulunmas1 gerektiginden * 3 aralifi disinda kalan skorlar
analiz diginda tutulmus bu sayede 1634 standart skor elde edilmistir. Sekil 3’ten goriilecegi
gibi standardize edilen skorlar (Z) olduk¢a yakin olsa da simetrik bir dagilim
gostermemektedir.

Ortalamalar: standardize edebilmek i¢in, her bir ortalamamn bir ana kiitleden alindigi varsayilmistir.
Bilinmeyen ana kiitle ortalamast yerine de, ana kiitlenin verilen élgek iizerinde normal dagildigini varsayarak
olgegin orta noktasmni kullanilmigtir.
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Sekil: 2
Standardize Edilmis Skorlarin Dagilimi ve P-P Plot

300
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Z skorlarina iligkin tanimlayici istatistikler Tablo 5’de ve standardize edilen
skorlar i¢in orta nokta 0’a esitligin sinandig1 test sonuglart Tablo 6’da sunulmustur. Tablo
5’ten goriilebilecegi gibi cevap alternatifi sayis1 5 ve 7 oldugunda, ortalamalarin dlgegin
ndtr noktasina esit oldugu iddiasini destekleyecek kanit bulunamamistir. Bunun yaninda,
cevap alternatifi sayis1 3 ve 4* oldugunda sonuglarin nétr noktaya esit oldugu iddiasini
reddedecek kanit da bulunamamistir. Buradaki bulgularimizdan hareketle dlgekteki cevap
alternatifi sayisin1 4’lin lizerine tasimanin elde edilen sonuglari notr noktadan
uzaklastirdigini soylemek miimkiin olabilir.

Tablo: 5
Z Skorlarna iligkin Tamimlayic Istatistikler

3 - -
Cevap alternatifi sayis1| n |Z arit. Ort. | Std. Sap. Z A]Aglf Gliven %r;hgl Min | Max
3 44 -,1742| 1,10143 -,5090 ,1607 |-2,57 | 2,81
4 112 ,2371| 1,53678 -,0507 ,5248 (-2,99 | 2,73
5 1160 4423] 84036 ,3939 4907 | -2,55 2,98
7 318 3845| 92337 ,2826 4863 [-2,65 2,76
Genel 1634 ,4004| ,93340 ,3551 ,4457(-2,99 | 2,98

Cevaplayiciya 4 cevap alternatifi sunuldugunda aslinda cevaplayicimin segebilecegi orta nokta olmayacaktir.
1, 2 veya 3, 4 segeneklerinin simetrik tercih edilmesi sonucunda aritmetik ortalama él¢ek notr noktast olarak
belirtilen 2,5’e yakin ¢ikacaktir.
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Tablo: 6

Z Skorlarmin 0’a Esitliginin Sinandi1 Hipotez Testleri

Test degeri =0
Cevap Alternatifi Anlamlilik. (cift Arit. Ort Farkin % 95 giiven
Say1st t df kuymk) fa.rkl ' aralig1 i}
Alt Ust
7 7,425| 317 ,000 ,3845 ,2826 ,4863
5 17,925|1159 ,000 ,4423 ,3939 ,4907
4 1,633] 111 ,105 ,2371 -,0507 ,5248
3 -1,049| 43 ,300 -,1742 -,5090 ,1607

Tiim ortalamalarin standardize edilmesi H1’1 6lgekte kullanilan cevap alternatifi

sayisindan bagimsiz olarak test edilmesini miimkiin hale getirmistir. Tablo 7’den
izlenebilecegi gibi Tiirkiye’de pazarlama alaninda gergeklestirilen ve aragtirmamiz
kapsamina alinan ¢alismalarda, elde edilen ortalamalar 6l¢ek orta noktasina esittir, savini
destekleyecek bir kanit ortaya ¢ikarilamamistir.

Tablo: 7
Tiim Cahsmalar i¢cin Z Skorlarimn 0’a Esitliginin Stnamasi Sonucu

n Arit Ort. Std. Sap. Ort. Std. Hata.
Tiim ¢aligmalar i¢in Z 1634 0,4004 0,93340 0,02309
Test degeri =0

——

Anlamhlik (cift Ort. Farlan 95% giiven

t df kuyruk) Farki aralig
Y Alt Ust
Tim ‘?ahszmalar ¥ 117,339 1633 0,000 0,4004 | 0,3551 0,4457

H2 olgekten bagimsiz olarak siirekli ayni ortalamanin elde edildigini ifade
etmektedir. Bu hipotezimiz test edebilmek icin 1634 Z degerinin, Olcekteki cevap
alternatifine bagli olup olmadigini kontrol edebilmek iizere gerceklestirilen ANOVA
analizi farkli cevap alternatifine sahip Ol¢eklerden alinan Z skorlarinin ayni olmadigini
gostermektedir (Tablo 8).

Tablo: 8
Farkh Ol¢eklerden Elde Edilen Z Skorlarimin Birbiriyle Esitliginin Stnanmasi

Kareler toplam1 | df |Kareler ortalamasi| F | p-degeri
Gruplararasi 19,627 3 6,542 7,601 0,000
Grupici 1403,085 1630 0,861
Toplam 1422713 1633
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Arastirma sorumuz (AS)) 6lgek noktalarinin cevaplayicilar tarafindan simetrik
olarak tercih edilip edilmedigini sorgulamaktadir. Bu soruya cevap bulabilmek igin
bulgularini tanimlayici istatistikler yerine frekans tablolari olarak 6zetleyen caligmalarda,
sunulan frekans tablolarmin birlestirilmesi sonucunda elde edilen capraz tablolar ve
uyumun iyiligi analizleri sonuglari Tablo 9°da sunulmustur. 3, 4 veya 5’in olumlu uglar
oldugu hatirlanarak, 4 ve 5 cevap alternatiflerine sahip Olg¢ekler igin cevaplayicilarin
cogunlukla cevap segeneklerini olumlu alternatiften yana kullandiklar1 goriilebilmektedir.

Tablo: 9
Birlestirilen Frekans Tablolar1 Ozeti ve Uyumun lyiligi Testi Bulgulari

Cevap Alternatifi say1si=3 1 2 3 Toplam
N 6719 1961 3884 12564
X 2735,89
p-degeri: 0,0000
Cevap Alternatifi sayis1 =4 1 2 3 4 Toplam
N 1272 2060 3079 3011 9422
X 940,1083
p-degeri: 0,0000
Cevap Alternatifi say1si=5 1 2 3 4 5 Toplam
N 15617 26522 | 18951 | 37881 | 28542 | 127513
x 11926,25
p-degeri: 0,0000

Olgekteki cevap alternatifi sayismin cevap tarzinda bir fark olusturup
olusturmadigint gorebilmek icin, sonuglarini frekans tablolart halinde sunan ¢alismalardan
elde edilen bulgulardan hareketle hesaplanan ARS, DARS, ERS, NARS ve MRP oranlari
Tablo 10°da karsilastirilmali olarak sunulmustur.
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Tablo: 10
Cevaplama Tarzina iliskin ANOVA Testi Sonuclar
95% giiven
Olgekteki cevap alternatifi Arit. Std. aralig1 ..
sayisi N Ort. Sapma. Alt Ust F p-degeri
sinir sinir
3 46 | 0,3253 0,20795 | 0,2635 | 0,3870
4 34 | 0,4020 | 026987 | 0,3078 | 0,4961
ARS 5 346 0,2655 | 0,19700 | 0,2447 | 0,2864 7,974 1 0,000
Toplam 426| 0,2829 0,20811 | 0,2631 | 0,3027
3 46 | 0,4748 0,25267 | 0,3998 | 0,5499
4 34 | 0,1568 0,15126 | 0,1040 | 0,2096
DARS 5 346 0,1027 | 0,12821 | 0,0892 | 0,1163 127.9321 0,000
Toplam 426] 0,1472 | 0,18739 | 0,1294 | 0,1651
3 46 | 0,8001 0,13439 | 0,7602 | 0,8400
4 34 | 0,5588 0,21269 | 0,4846 | 0,6330
ERS 5 346| 0,3683 0,16907 | 0,3504 | 0,3862 142,2291 0,000
Toplam 426] 0,4301 | 021882 | 0,4093 | 0,4510
3 46 | -0,1496 | 0,44285 |-0,2811-0,0180
4 34 | 0,2451 0,38234 | 0,1117 | 0,3786
NARS 5 346| 0,1628 0,28619 | 0,1325 | 0,1931 22229 0,000
Toplam 426| 0,1356 0,33010 | 0,1042 | 0,1671
3 46 | 0,1999 | 0,13439 | 0,1600 | 0,2398
MPR 5 346| 0,1580 0,12044 | 0,1452 | 0,1707 | 4,783 0,029
Toplam 392| 0,1629 0,12272 | 0,1507 | 0,1751

Tablodan da goriilecegi iizere;

ARS: Tutum 6l¢egindeki ifadeye katilma agisindan 4 cevap alternatifli 6lgekte

katilim 5 cevap alternatifli 6lcekten yiiksek diizeydedir. Ancak 3 cevap alternatifli dlgek ile
4 veya 5 cevap alternatifli 6l¢ek arasinda anlamli bir fark yoktur.

DARS: Tutum o6lgegindeki ifadeye katilmama agisindan bakildiginda 3 cevap

alternatifli 6lcek hem 4 cevap alternatifli hem de 5 cevap alternatifli 6l¢ekten daha fazla
diizeydedir. Ancak, 4 cevap alternatifli dl¢ek ile 5 cevap alternatifli 6l¢ek arasinda anlamli
bir fark yoktur.

ERS: Asirt u¢ kullanimi agisindan 3 cevap alternatifli 6lcek dogal olarak hem 4

cevap alternatifli hem de 5 cevap alternatifli 6lgekten daha yiiksektir. Ayrica ERS 4 cevap
alternatifli 6lgek de 5 cevap alternatifli 6lcekten daha yiiksek diizeydedir. Buna bagl

olarak cevap alternatifi sayisi arttik¢a asir1 u¢ kullaniminin azaldig1 sdylenebilir.
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MRP: 3 cevap alternatifli dlgekte orta nokta kullanimi ortalama %19,99 iken 5
cevap alternatifli 6lgekte ortalama kullanim %15,80 olarak bulunmustur. Ancak bu fark
istatistiksel olarak anlamli degildir. Bu oranlar H;’iin reddedilmesini gerektirmektedir.

NARS: Net katilim oranlar1 da DARS ile paralellik gostermektedir. 3 cevap
alternatifli dlgceklerde NARS orani, hem 4 cevap alternatifli hem de 5 cevap alternatifli
Ol¢ekten daha diistiktiir. Fakat NARS orani agisindan 4 cevap alternatifli 6lgek ile 5 cevap
alternatifli 6lgcek arasinda anlamli bir fark yoktur. 3 cevap alternatifli dlgekte verilen
ifadelere net katilmama ortaya ¢ikmugtir. Ancak tiim 6lgek boyutlari igin NARS oranlari
cevap alternatiflerinin simetrik olarak kullanilmadigini géstermektedir.

4. Sonug¢

Bu arastirmanin verilerini 1999-2007 yillar1 arasinda gerceklestirilen Ulusal
Pazarlama Kongreleri Kitaplarinda ve 2000-2007 yillar1 arasinda yaymlanan Pazarlama
Diinyas1 Dergilerinde, tutum o6l¢egi kullanarak olgiilen degiskene iliskin aritmetik
ortalamalar1 sunan veya bulgularimi frekans tablosu olarak ortaya koyan 76 makaleden elde
edilen 2443 aritmetik ortalama olusturmustur. Ilk olarak arastirma kapsamindaki
calismalarin bulgularmin  6lgek nétr noktasmna esit oldugu savi test edilmistir.
Arastirmamiza dahil edilen ¢alismalardaki ortalamalarin, nétr noktaya esit olmadigi ortaya
cikarilarak H1 hipotezi reddedilmistir.

Ancak salt ortalamalar1 test etmek yerine, kendi varyanslar1 ile standardize
edilmis skorlar kullanilarak test gergeklestirildiginde 3 ve 4 cevap alternatifli kullanilarak
gergeklestirilen arastirmalar igin, aragtirmacilarin elde ettikleri sonuglarin, 6lgek notr
noktasina esit oldugu iddiasini1 reddedecek kanit ortaya ¢ikmazken 5 ve 7 cevap alternatifli
kullanilarak gerceklestirilen arastirmalarda sonuglarin 6l¢ek notr noktasinda esit olmadigi
bulunmustur. Bu sonuglar H2’nin 6l¢eklerde kullanilan cevap alternatifi sayisi ile
iliskilendirilmesi halinde 3 ve 4 cevap alternatifli 6lgekler igin reddedilemedigini fakat 5
ve 7 cevap alternatifli Olgekler icin reddedildigini gostermektedir. Eger bizim
arastirmamiza dahil edilen tiim c¢alismalar bir biitiin olarak ele alimirsa, H2’nin
reddedilmesi gerektigi ortaya ¢ikmustir.

Arastirma kapsaminda alinan biitiin ortalamalarin standardize edilen skorlariin
ortalamasinin sifirdan daha bilylik olmasi, cevaplayicilarin tutumlarini gogunlukla 6lgek
orta noktalarindan daha yiiksek olarak belirttikleri sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Ayni
bulgu, frekans tablosu seklinde sunulan bulgularin birlestirilmesi sonucunda da ortaya
cikmustir.

Arastirmamiz kapsamina alinan ve sonuglarmi frekans tablosu olarak sunan

¢alismalarin incelenmesi sonucunda, 3 cevap alternatifine sahip Glgekte hi¢ katilmama
orant DARS hem 4’li hem de 5°li dlcekten fazla oldugu bulunmustur. Ug cevap
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alternatifinde NARS orani ile 5 cevap alternatifi NARS orani arasinda yaklasik %30 fark
ortaya ¢ikmuistir.

Diger taraftan, asirt uglarin tercih edilmesi olasiligi dlgek biiyiikliigiine bagh
olarak azalmaktadir. Yani, cevaplayiciya daha fazla alternatif sunuldukc¢a asir1 ug
kullaniminda bir azalma s6z konusudur. Yine, asirt uglarin kullanilma olasiligina baglh
olarak verilen cevaplarm gesitliligi farklilasmaktadir. Ornegin 3’lii Slcekte tim cevap
alternatifleri kullanilirken 4°lii 6lgekte alternatiflerin %92,08’si, 5°1i 6lgekte ise %88,24’1
kullanilmigtir. Son olarak, orta noktanin kullanimi agisindan da 3°li ve 5°li dlgekler
arasinda bir fark bulunamamastir.

Gergeklestirilen galismanin amaglari igerisinde iilkemizde pazarlama alaninda
yapilan c¢alismalar igin optimum cevap alternatifi sayisina iliskin dogrudan bir analiz
bulunmamaktadir. Fakat bu ¢alismanin sonucunda, arastirmacinin elde etmeyi umdugu
bilginin, sadece tutumun yoniinii 6l¢mek oldugunda 3 cevap alternatifi, yaklasik %80 yon
belirtmektedir. Cevap alternatifi sayisinin artmasi halinde cevaplarin tutumun yoniinden
¢ok yogunlugu olcer bir hal aldigt ERS &lgiiti sonuglarindan izlenebilmektedir. Bu
dogrultuda amag¢ yogunluk tespiti oldugunda -bu arastirmaya dahil edilen ¢aligmalarda 5
cevap alternatifli ¢aligmalarin yogunlugu da unutulmamalidir- 5 cevap alternatifi daha
uygun goriilmektedir.

Son olarak sosyal bilimler alaninda arastirma yapmayr diisiinen geng
arkadaslarimiza, likert tipi Olgeklerde ndtr noktanin “ne katiliyorum, ne katilmiyorum”
seklinde farksizlik ifadesi olmasi gerekirken, arastirmamiza dahil edilen g¢aligmalarin
o6nemli bir kisminda bu noktanin “fikrim yok”/”bilmiyorum” seklinde farkinda olmamay1
isaret ettiginin tespitini hatirlatmak isteriz.

Kaynake¢a

Alwin, D.F. (1992), “Information Transmission in the Survey Interview: Number of
Response Categories and the Reliability of Attitude Measurement”, Sociological
Methodology, 22, 83-118.

Bachman, J.G. ve P.M. O’Malley (1984), “Yea-Saying, Nay-Saying, and Going to
Extremes: Black-White Differences in Response Styles”, Public Opinion
Quarterly, 48, 491-509.

Bardakeci, A. ve J. Whitelock (2000), “The Standardization Of Marketing Towards A Meta
Analysis Of Empirical Studies”, i¢inde, Cooley, F.V.G (Ed) (2000), AMA
Marketing In A Global Economy Conference, June 28—July 1, Buenos Aires,
Argentina, Proceedings CD, s: 168—176.

110



Pazarlama Alaninda Yapilan Arastirmalarda Elde Edilen
Aritmetik Ortalama Olgek Orta Noktasina Egit Midir?

Birkett, N.J. (1986), “Selecting the Number of Response Categories for a Likert-Type
Scale”, Proceedings of the American Statistical Association. Section on Survey
Research Methods, Washington, DC: American Statistical Association.

Chang, L. (1994), “A Psychometric Evaluation of 4-Point And 6-Point Likert-Type Scales
In Relation To Reliability And Validity”, Applied Psychological Measurement,
18(3), 205-215.

Chen, C., S.Y. Lee, H.W. Stevenson (1995), “Response Style And Cross-Cultural
Comparisons Of Rating Scales Among East Asian and North American
Students”, American Psychological Society, 6(3), 170-175.

Colman, A.M., C.E. Norris, C.C. Preston (1997), “Comparing Rating Scales of Different
Lengths: Equivalence of Scores From 5-Point And 7-Point Scales”,
Psyhological Reports, 80, 355-362.

Cox, E.P.I1I (1980), “The Optimal Number of Response Alternatives”, Journal of
Marketing Research, 17, 407—422.

Gren, P.E. (1970), “Rating Scales And Information Recovery —-How Many Scales And
Response Categories to Use”, Journal of Marketing Research, 34, 33-39.

Jacoby, J. ve M.S. Matell (1971), “Three-Point Likert Scales Are Good Enough”, Journal
of Marketing Research, 8, 495-500.

Jensen, C., J. Tendering (2005), “Perceived Prominence and Scale Types”, Fonetic 2005,
Proceedings, Goteborg University, 111-114.

Masters, J.R. (1974), “The Relationship Between Number Of Response Categories And
Reliablity of Likert-Type Questionnaires”, Journal of Educational
Mesasurement, 11(1), Spring.

Peterson, R.A. (1994), “A Meta-Analysis of Cronbach’s Coefficient Alpha”, Journal of
Consumer Research, 21, 381-391.

Preston C.C., A.M. Colman (2000), “Optimal Number of Response Categories in Rating
Scales: Reliability, Validity and Discriminating Power and Respondent
Preferences”, Acta Psyhologica, 104, 1-15.

Scherpenzeel, A. (2002), “Why use 11-point scales?” Swiss Household Panel (SHP)
<http://www.swisspanel.ch/file/doc/faq/11pointscales.pdf>, 09.04.2008.

Weathers, D., S. Sharma, R.W. Niedrich (2005), “The Impact of The Number of Scale
Points, Dispositional Factors, And The Status Quo Decision Heuristic on Scale
Reliability and Response Accuracy”, Journal of Business Research, 58, 1516-
1524.

111



Ahmet BARDAKCI & Duygu KOCOGLU & Selguk Burak HASILOGLU

112



Sosyoekonomi / 2010-1/100107. Ali SOYLU & Meltem OZTURK GOL

Sosyo

Ekonomi
Ocak-Haziran 2010-1
Yonetim inovasyonu
Ali SOYLU Meltem OZTURK GOL
asoylu@pau.edu.tr mozturk@pau.edu.tr

Management Innovation

Abstract

As a result of the globalization process, the world has become a single market;
in addition to this, only one production platform has emerged producing similar products
and services. Companies need to make innovation about price, product, process,
experience, marketing to make these products preferred. No matter what types of
innovations are handled, the important thing is to use the advantages of various
environmental situations effectively for the firm’s well being. Without being different,
vicious cycle will not be ended. To focus on different innovation forms, management
innovation is a must. The aim of this study is to handle the importance of management
innovation and the need for it in practice and analyze the effects of it on developing
management concept.

Key Words : Innovation, Management Innovation.
JEL Classification Codes : MI10.
Ozet

Kiiresellesme siirecine bagli olarak diinya hizla tek bir pazar haline gelmis, buna
karsilik da tek bir iiretim platformu ortaya ¢ikmistir. Bu da piyasada birbirine benzeyen
iiriin ve hizmetlere neden olmaktadir. Tiiketicinin emtialasmis bu mallar1 tercih noktasi,
isletmelerin fiyat, iiriin, slire¢, deneyim, pazarlama gibi a¢ilardan inovasyona gitmesine
bagldir. Inovasyonun cesidi ne olursa olsun, énemli olan, isletmenin i¢inde bulundugu
degisken cevrenin saglayacag firsatlari, isletmenin yararina doniistiirebilmektir. Farklilik
yaratilmadan kisir dongii ¢oziilemeyecektir. Farkli inovasyon tiirlerinden bir veya birkaci
iizerinde odaklanabilmek i¢in yonetim inovasyonuna ihtiya¢ vardir. Bu ¢aligmanin amaci
da, yonetim inovasyonunun Onem kazanan yeri ve gerekliligini teori ve uygulama
boyutunda ele alarak, gelisen yonetim anlayisina etkilerini incelemektir.

Anahtar Sozciikler . Yenilik, Yonetim Inovasyonu.



Ali SOYLU & Meltem OZTURK GOL
Acknowledgement
The early version of this paper is also being printed in the symposium book of
7™ Anatolia Business Administration Congress which was held by Hitit University, on
May 8-10, 2008, in Corum.
Beyan
Bu makale 8-10 Mayis 2008 tarihlerinde Corum’da Hitit Universitesi tarafindan

gerceklestirilen VII. Anadolu Isletmecilik Kongresi’nde sunulan “Yonetim inovasyonu”
baslikli tebligin genisletilmesiyle hazirlanmistir.

114



Yonetim Inovasyonu

1. Giris

Diinya 21. yiizyila girerken beraberinde ¢ok onemli degisimlerin de geldigi
gercegiyle karsi karsiya kalmistir. Son 7-8 yildir ¢ok farkli bir diinya s6z konusudur.
Ozellikle is, bilim ve teknoloji diinyas1 bu farklilasmanin odaginda yer almaktadir. Yeni
teknolojiler, yeni buluslar bir taraftan insan yasamini derinden etkilerken diger taraftan da
is diinyasinin temel ¢aligma ilkelerini radikal degisimlere ugratmaktadir. {s diinyasi ise bu
etkilenmenin yani sira diinyadaki ekonomik ve sosyal yapinin gegirdigi degisimlerden de
siddetli bir bigimde etkilenmektedir.

Ortaya ¢ikan degisimleri tetikleyen en Onemli olgu ise “kiiresellesme”
kavramidir. Diger bir deyisle diinyanin hizla tek bir pazar, tek bir iiretim platformu haline
gelmesidir. Benzer {irlinleri iireten binlerce firma ve bu {irlinlere ulagabilme olanagina
sahip tiiketiciler bulunmaktadir. Tiim bunlarin sonucunda ise piyasanin “aynilasmis” veya
“emtialagmis” bir¢ok iiriinle dolmasi durumuyla karst karsiya kalinmaktadir. Tiiketici bu
durumda fiyat kiyaslamasi yapmakta ve en ucuz fiyati, en uygun d6deme ve teslimat
kosullar1 olan iiriinleri tercih etmektedir.

“Emtialasma” ve buna bagli olarak siirekli daha ucuz mal satma kisirdongiisiinii
agsmanin en 6nemli ¢ikis noktas: siirekli olarak inovasyon yapmak, sira dis1 ve garpici
uygulamalarla tiiketiciyi ikna etmektir (Kirim, 2007: 22-29).

Inovasyon ¢ok farkli alanlarda gergeklestirilebilir. Bunlar arasinda iiriin, siirec,
deneyim, pazarlama vb. inovasyonlar sayilabilir. Bu yaklagimlar genellikle teknoloji ve
iiriin odakli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Inovasyonun “is ile teknolojinin kesisme noktasinda
yeni bir deger yaratma becerisi” olarak tanimlamanin 6ziinde bu yaklagim goriilmektedir
(Davila ve digerleri, 2007: 26-32).

Ancak teknoloji ve {irlin odakli inovasyonlarin kisa zamanda taklit edilmesi ve
Omiirlerinin kisa olmasi, firmalarin kolayca taklit edilemeyecek, uzun Omiirlii bir
inovasyon anlayigina ge¢mesini zorunlu kilmaktadir. Ayrica ¢ok farkli inovasyonlarin
yapilmasina elverisli bir ortamu yaratacak inovasyon yaklasimina ihtiya¢ vardir; yonetim
inovasyonu.

Yonetim inovasyonu kavramini agikliga kavusturabilmek, temel bilesenlerini
ortaya koyabilmek i¢in 6ncelikle inovasyon kavraminin agiklanmas: gerekmektedir.

2. inovasyon Nedir?

OECD ve Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan ve TUBITAK tarafindan
Tiirkgeye ¢evrilen Oslo Klavuzu, inovasyonu asagidaki sekilde tanimlamaktadir:

115



Ali SOYLU & Meltem OZTURK GOL

“Yenilik, isletme i¢i uygulamalarda, igyeri organizasyonunda veya dis
iligkilerde yeni veya dnemli derecede iyilestirilmis bir {iriin (mal veya hizmet) veya siireg,
yeni bir pazarlama ydntemi ya da yeni bir organizasyonel yontemin gerceklestirilmesidir
(2005, Oslo Klavuzu: 5). Tanimda, inovasyon kavrami “yenilik” olarak terciime edilmistir.
Ancak bu konuda “yenilik” kavraminin farkli anlamlarda yorumlanmasi sakincasi
dogmaktadir. Ornegin her yenilik Oslo’da yer alan temel nitelikleri tastyamayabilmekte ve
ticari amagl, rekabet giliclinii arttirict etki yaratamayabilmektedir. Bu yiizden
“inovasyon”un teknik bir sézciik olarak kabul edilmesi daha uygun olmaktadir (Altun,
2007: 72-85; Kirim, 2007: 15-16; Oslo Klavuzu, 2005). Bu tanimda 6ne ¢ikan nokta ise,
yaratilan inovasyonun her ne tiir olursa olsun ortak ozelligi pazarlanabilir olmasi,
ekonomik kazanimlar saglamasidir (Akyos, 2005: 6-12).

3. inovasyon Cesitleri

Inovasyon ¢ok farkli sekillerde uygulanmakta ve farkli isimler almaktadir. Oslo
Klavuzu'nda dort tiir inovasyon ayrimi yapilmistir. Bunlar; {iriin, siireg, pazarlama ve
organizasyonel inovasyonlardir.

Bunun yaninda literatiirde diizen bozucu, stratejik deneyim, uygulama, alt pazar,
acik, kesisim, marka ve yonetim inovasyonu gibi farkli kavramlarin kullanildigi
goriilmektedir (Oslo Klavuzu, 2005: 5; Grant, 2007: 10; Kirim, 2007: 8; Hamel & Breen,
2007: 12; Aydin, 2008: 114; Johansson, 2007: 15).

Oslo Klavuzunda belirtilen inovasyon tiirlerinin temel 6zellikleri su sekildedir
(Gok, 2006: 1-27):

- Uriin Inovasyonu: “Bir iiriin yeniligi mevcut 6zellikleri veya 6ngoriilen
kullanimlarina gdre yeni ya da 6nemli derecede iyilestirilmis bir mal veya
hizmetin ortaya konulmasidir. Bu, teknik o&zelliklerde, bilesenler ve
malzemelerde, birlestirilmis yazilimda, kullanici kolayliginda ve diger
islevsel dzelliklerinde énemli derecede iyilestirmeleri icermektedir.” Uriin
inovasyonuna O0rnek olarak nefes alabilen tekstil iiriinleri, cep telefonunda
kameralar, yeni islevsel 6zellikleri olan gida iiriinleri, bankacilik veya fatura
Odeme sistemleri gibi internet hizmetleri vb. sayilabilir.

- Siire¢ Inovasyonu: “Bir siire¢ yeniligi yeni veya onemli derecede
iyilestirilmis bir iiretim veya teslimat yonteminin gergeklestirilmesidir. Bu
yenilik, teknikler, techizat ve/veya yazilimlarda onemli degisiklikleri
icermektedir”. Siire¢ inovasyonuna oOrnek olarak otomasyon teghizati,
siiregleri ayarlayabilen gercek zamanli sensorler, lazer kesim araglari,
otomatik ambalajlama, mal ve envanter kaydi i¢in tasinabilir tarayicilar ve
bilgisayarlar vb. 6rnek sayilabilir.
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- Pazarlama inovasyonu: “Bir pazarlama inovasyonu iiriin tasarimi veya
ambalajlamasi, {irlin konumlandirmasi, iiriin tanitimi (promosyonu) veya
fiyatlandirmasinda Snemli degisiklikleri kapsayan yeni bir pazarlama
yontemidir.” Pazarlama inovasyonuna Ornek olarak, bir viicut losyonu
sigsesinin tasarimimin temelden yenilenmesi, miisterilerin {iriinleri dekore
edilmis odalarda gormelerini saglayan, temalara gore tasarlanmis mobilya
satig odalar1 vb. sayilabilir.

- Organizasyonel inovasyon: “Bir organizasyonel yenilik, firmanm ticari
uygulamalarinda, isyeri organizasyonunda veya dis iliskilerinde yeni bir
organizasyonel yontem uygulanmasidir”. Organizasyonel inovasyona drnek
olarak, firma faaliyetleri i¢in entegre bir izleme sisteminin ilk kez
gerceklestirilmesi, farkli departmanlarin bilgiye erisim ve bilgi paylasimmin
iyilestirilmesi amactyla resmi ve gayri resmi c¢alisma ekiplerinin ilk kez
olusturulmasi vb. sayilabilir.

Diger inovasyon tiirlerini de kisaca tanimlamak yararli olacaktir.

- Diizen bozucu (stratejik) inovasyon: Yepyeni, sifirdan pazar yaratan
inovasyon anlamina gelmektedir. Bu inovasyonlar sektorlerde yerlesik iiriin,
rekabet ve pazarlama diizenlerini bozdugundan dolayr bu ismi
almaktadirlar. Ornegin Sony firmasmin 1970’lerin sonunda gelistirmis
oldugu Walkman’ler, daha dncesinde biiyiik ve pahali olan miizik setlerini
alamayan gengler i¢in miithis bir bulus olarak ortaya ¢ikmustir. Yine
Hindistan koOkenli Tata Motors sirketinin 2200$’lik otomobil ¢alismasi
diizen bozucu bir inovasyon drnegidir (Kirim, 2007, Karli Biiyiime: 14-16).

- Deneyim Inovasyonu: Miisterilerin “mevcut” iiriin ve hizmetleri kullanma
“deneyimlerini” ¢ok keyifli, hos veya ¢ok giivenilir hale getirecek
buluslardir. Bu inovasyona 6rnek olarak, Koton firmasinin esleri alig-veris
yapan beylerin keyifle vakit gecirebilecegi ve Ticretsiz ikramlar
alabilecekleri mini kafeteryalar hazirlamasi, Starbucks’in miisterilerinin ¢ok
farkli zevklerine hitap edebilecek yaklasik 19.000 farkli kahve secenegi
sunmasi verilebilir (Kirim, 2007, Deneyim: 4-30).

- Uygulama Inovasyonu: Mevcut teknolojilerin yepyeni pazarlar
(kategoriler) gelistirmek amactyla kullanilmasidir. Ornegin, General Motors
sirketi, ABD silahli kuvvetleri tarafindan askeri birliklerin, denizaltilarin
yerlerini saptama amaciyla gelistirilmis olan Global Konum Belirleme
Sistemi’ni  (Global Positioning System, GPS) otomotiv piyasasina
uygulamis ve bugiin ¢ok basarili bir {iriin olan OnStar’t gelistirmigtir
(Kirim, 2007, Karl1 Biiyiime: 14-16).

- Alt Pazar inovasyonu: Mevcut pazardaki haliyle bir iiriin veya hizmeti
tilketemeyen kitlelere, ddeyebilecekleri fiyat ve basitlik diizeyinde yeni
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iriin ve hizmetler gelistirip, karli biiylime alani yaratilmasidir. Canon’un,
IBM ve Kodak gibi firmalarin irettigi pahali ve karmagsik fotokopi
makinalarmin karsisina daha ucuz, basit ve kiiglik masaiistii fotokopi
makinalar1 gelistirmesi, Pegasus firmasinin hayatinda hi¢ ugaga binmemis
ve belki de binemeyecek olan kitleleri uygun fiyat ve kosullarla ugak
miigterisi haline getirmesi 6rnek olarak verilebilir (Kirim, 2007, Alt Pazar:
4-30).

- Agcik Inovasyon: Inovasyonun sadece isletmenin kendi biinyesinde yapmus
oldugu calismalarla degil, diinyanin her yerinde yenilik¢i fikirler iireten
bilim insam1 ve miihendislerin ¢aligmalarinin bir havuzda toplanarak
gerceklestirilmesidir. Ornegin, Procter&Gamble (P&G) tiim diinyada 27
AR-GE laboratuvarinda 8 bin bilim adamiyla ¢aligmakta, 36 bin patent ve
60 bin marka tesciline sahip bir firma olarak agik inovasyondan
yararlanmaktadir. Firmanin yillik cirosu 70 milyar dolara yakin ve marka
degeri de 23 milyar dolar diizeyindedir (Aydin, 2008: 114-118).

- Kesisimci Inovasyon: Birbirinden tamamen farkli alanlarm bir arada
kullanilarak sasirtici, carpict ve yepyeni iriinlerin, farkli bir konseptte
sunulmasidir. Ornegin babasi Liibnanli olan Kolombiyali sarkict Shakira,
Arap ve Latin tinilarini, o giine kadar yapilmayan bir miizikte birlestirmis
ve Amerikan tonlariyla uyumlastirmig sonugta da basta Amerika olmak
iizere tlim diinyada biiytik firtinalar koparmistir (Johansson, 2007: 82-93).

4. Yonetim inovasyonu Nedir?

“Yonetim  inovasyonu”  kavrami literatirde son  yarim  asirdir
kullanilagelmektedir. Bu siirecte, Chandler, 1962; Tichy & Sandstrom, 1974; Teece, 1980;
Kimberly & Evanisko, 1981; Stjernberg & Philips, 1993; Abrahamson, 1997; McCabe,
2000; Fiss & Zajac, 2005 gibi yazarlar kavramla ilgili yaymlar ortaya koymustur (Mol, M.,
2006: 5-7). Son donemde ise iinlii stratejist Gary Hamel, konuyu ayrintili bir bigimde
incelemektedir (The Challange Today: Changing the Rules of the Game, 1998; Leading
the Revolution, 2001; Inside the Innovation Lab, 2006; The Why, What and How of
Management Innovation, 2006; The Future of Management, 2007; Esik Atlayan Sirketlerin
Sirr1 Yénetim Inovasyonunda, 2007).

Yonetim inovasyonu, ydnetim isinin yapilis bigimini biiyiik dlgiide degistiren
veya aligilagelmis orgiitsel bi¢cimlerde 6nemli 6l¢iide degisiklik yaparak orgiitsel amaglari
ilerleten her seydir (Hamel & Bren, 2007: 15-18). Ydnetim inovasyonu ydneticilerin ne
yaptigini ve nasil yaptigini da degistiren yonetim ilkeleri ve siiregleridir (Hamel, Capital,
2007: 9-12).
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Yonetim inovasyonu ayni zamanda Orgiitsel yapt ve rollerde deger yaratici
degisimleri de kapsamaktadir. Yonetim inovasyonu, isletmenin ¢evresini olusturan tiim
paydaslarla kendisi arasindaki iligkilerin gili¢lendirilmesi, siirekliliginin saglanmast
noktasinda 6nemli bir katalizor islevi gorecek bir yaklagim bigimidir (Lynch, 2007: 2—10).

4.1. Neden Yénetim inovasyonu?

Son yarim yiizyilda bilimde, teknolojide, yasam tarzlarinda taniklik edilen ¢ok
onemli degisikliklerle kiyaslandiginda, yonetim uygulamalarinin ¢ok yavas bir evrim
geeirdigi goriilmektedir. Hala Taylor’un, Weber’in gelistirdigi kavramlar kullanilmakta,
olusturduklar 6rgiit modellerinden yararlanilmaktadir. Hiyerarsiler térpiilenmekle beraber
varliklarin1 siirdiirmekte, calisanlar ne kadar zeki ve lretken olursa olsun, onlardan
yonetim kararlariin arkasinda itaatkér bir bicimde siralanmalart beklenmekte, alt diizey
yoneticiler hala {ist diizey yoneticiler tarafindan atanmakta, stratejiler tepede
olusturulmakta, yonlendirmeler hala biiyiikk unvanli ve maash kimseler tarafindan
yapilmaktadir.

Modern yonetim XX. yy basinda elde ettigi yiiksek gelisme ivmesini ne yazik ki
koruyamamig ve bugiinlere gelindiginde ¢ok biiyiikk meydan okumalarla karsi karsiya
kalinmistir. Bunlar su sekilde 6zetlemek miimkiindiir: (Hamel & Bren, 2007: 9).

- Degisimin hiz1 arttik¢a giderek daha fazla sirket oyundan diismektedir. Son
arastirmalar sektdr liderliginin daha sik el degistirdigini ve rekabet
avantajinin hi¢ olmadigi kadar siiratle agindigini gostermektedir.

- Kamu etkisinin azalmas1 ve teknolojinin &lgeksizlestirici etkileri pazara
giris engellerini ¢arpict bigimde azaltmakta ve sonugta oligopoller
boliinerek rekabetgi “anarsi” yiikselmektedir.

- Sirketler kendilerini giderek daha ¢ok, kismen kontrol edebildikleri “deger
sebekelerinin” ve “ekosistemlerin” ortasinda bulmaktadirlar. Neticede
rekabete dayanan sonuglar pazardaki giigten ¢ok ustalik isteyen
miizakerelerin tiriinii haline gelmekte, bu durum sirketlerin kontrol diizeyini
giderek azaltmaktadir.

- Yere ¢akili olmayan her seyin dijitallestirilmesi, varligini fikri miilkiyete
borglu sirketleri tehdit etmektedir. ila¢ firmalari, film stiidyolar1, yayimcilar
ve moda tasarimcilart enformasyonu ve fikirlerin 6zgiir olmak istedigi bir
diinyaya uyum saglamak i¢in miicadele etmektedirler.

- Internet pazarhk giiciinii hizla iireticilerden tiiketicilere kaydirmaktadir.
Bugiin miisteriler hi¢ olmadigi kadar kontrol sahibidir ve vasat
iriin/hizmetlere giderek daha az yer kalmaktadir.
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- Stratejilerin yasam siireleri giderek azalmakta, yeni iriinler hizla demode
olmaktadir Bugiiniin basar1 parabolii ¢ogu kez kisa ve keskin bir sivridir.

- lletisim maliyetlerinin hizla diismesi ve kiiresellesme, sektorleri asir1 diisiik
maliyetli rakiplerle karsi karsiya birakmaktadir.

Tiim bu meydan okuyan gelismeler yeni oOrgiitsel ve yonetsel yetenekleri
gerektirmektedir. Giderek daha yikict hale gelen diinyada ayakta kalabilmek ve
siirdiiriilebilir bir biiyiime saglamak i¢in sirketler faaliyetler bakimindan verimli ve
stratejik acidan da uyarlanabilir duruma gelmelidir. Kar marjlarini koruyabilmek igin kural
yikici inovasyonlar yapabilmelidir. Karsilarindaki rakipleri yaraticilik ve diisiincede geride
birakmak i¢in, ¢calisanlarini nasil esinlendireceklerini bilmeleri gerekir.

4.2. Yonetim inovasyonunun Diger inovasyonlardan Farki Nedir?

Inovasyonun cok farkli tiirleri bulunmaktadir. Her tiir isletme basarisma kendi
katkisin1 yapmakta, ancak bunlar kendi i¢inde, daha ¢ok deger yaratma ve rekabetci
ozellikler agisindan degerlendirildiginde hiyerarsik bir sira ortaya ¢ikmaktadir. Asagida, bu
siralamay1 gérmek miimkiindiir.

Sekil: 1
Inovasyon Kiimesi

YONETIM INOVASYONU
STRATEJIK INOVASYON
URUN INOVASYONU
ISLETME (ORGANIZASYONEL) INOVASYONU

Kaynak: Hamel, G. ve Bren, B., The Future of Management, Harvard Business School
Press, 2007: 32.

Sekil 1°de de goriildiigii gibi piramidin tepesinde yonetim inovasyonu yer
almaktadir. Bu yapilanmanin temel nedenleri sunlardir:

- Piramidin tabaninda isletme (organizasyonel) inovasyonu vardir. isletme
inovasyonu genellikle haberlesme alt yapisinin kalitesine dayanir. Ancak
donanim ve yazilimdaki avantajlar hizla yaygmlasir ve bu konudaki
avantajin kaybolmasina yol agar.

- Uriin inovasyonu bir sirketi ¢ok iyi bir noktaya tasimada Onemli bir
faktordiir. Ancak uygulanabilir bir patent korumasi yok ise {iriiniin
avantajlart hizli bigimde yok olacaktir. Sonugta {iriin inovasyonu bir sirkete
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nadiren sektdr liderligi saglamaktadir. Ornegin Nokia’nin siiper ince cep
telefonu tasarimini gelistirmek Samsung’un sadece birkag yilint almustir.

- Stratejik inovasyon biinyesinde yeni ig modelleri, yeni siiregler tasiyan bir
kavramdir. Stratejik inovasyonlar sahiplerine ¢ok biiylik kazanglar
saglayabilir. Ancak agiga ¢ikartilmasi ve etkisiz hale getirilmesi ¢ok zor
degildir. Ornegin, Pegasus havayollarmin pazarin alt segmentine hitap
edecek ve hi¢ ugmayanlart ugak yolcusu yapacak ucuz ve giivenli ugus
stratejisi kisa zamanda sektordeki, Atlas Air, Iz Air gibi diger havayolu
sirketleri tarafindan taklit edilmistir.

- Piramidin en {istiinde yer alan yonetim inovasyonu ise kopyalanmasi zor ve
benzersiz bir avantaj yaratma kapasitesine sahiptir. Bunun temel nedeni ise
biinyesinde temel aykirihiklar tagimasidir. Ozellikle tepe yonetiminin
geleneksel konumlarint sorgulamast ve koklii yonetim inanglarinin terk
edilmesini zorunlu kilmasi kopyalanma olasiligin1 oldukga azaltmaktadir.

4.3 - Yonetim inovasyonu Her Kosulda Ustiinliik Yaratir m?

Her yonetim inovasyonu rekabet avantaji yaratmamakta, bir kismu smirh etki
yaratip, bir boliimil ise yanlig yone gotiirebilmekte, belki bircogu da tam karsiligini
6dememektedir. Ancak bu durum diger inovasyon tiirleri i¢in de gegerlidir. Bu kosullarda
onemli olan ¢ok sayida inovasyon olusturarak en iyilerini yakalayabilmektir (Dearlove,
2006: 4-8).

Ayrica tek bir bagarili atilim rekabetci karlart sonsuza kadar siirdiiremeyecektir.
Onemli olan seri inovasyonlarla bu yapiyi siirekli kilabilmektir. Ornegin Google diinyanin
lider arama motoru olmasina karsin neredeyse her ay yeni bir 6zellik sunmaktadir; bunlar,
diinyanin en biiyiik kiitiiphanelerinde nadir kitaplar1 arama imkanindan istenilen yerin
uydu fotografin1 goriintiilemeye, binlerce akademik yayini tam metin olarak sunmaktan bir
onceki gecenin televizyon sovlarmin metinlerini okuyabilmeye kadar gidebilmektedir
(Kelley & Littman, 2007: 49-69).

Yonetim inovasyonu, 6zellikle; uzun zamandir var olan geleneklere meydan

okuyan yonetim ilkelerine dayaniyorsa, sistemsel bir yapiya sahipse ve siirekli yenilik
cabalarinin bir pargasi ise rekabet avantaj1 yaratabilir (Bernhut, 2001: 1-16).

4.4. Yonetim inovasyonunun Temel Bilesenleri Nelerdir?

Yonetim inovasyonunu olusturan temel bilesenler asagida yer almaktadir
(Hamel, 2007: 72—-84, Hamel & Bren, 2007: 9):
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- Yonetim inovasyonunun temelinde Oncelikle cesaretli ve tutkulu olmak
vardir. Ciinkii yOnetim inovasyonu bilyilk meydan okumalara karsi
cesaretle, azimle, tutkuyla kars1 ¢ikabilmeyi zorunlu kilmaktadir,

- Inovasyonu herkesin isi haline getirebilmek,

- Yonetim sistemlerini g¢alisanlarin tiim yeteneklerini her giin islerinde
kullanmay1 isteklendirecek sekilde yeniden yaratmak ve bdylece herkesin
en iyiyi verdigi bir sirket olusturabilmek,

- Yaratic1 diislinmeyi kisitlayan yonetim dogmalarini ortadan kaldiran bir
siire¢ olusturmak,

- Yeni yaklagimlar ortaya ¢ikarabilecek yeni yonetim ilkeleri olusturmak,

- Alsilmadik ama etkin yOnetim uygulamalart1 olan kuruluslarin
deneyimlerinden yararlanmak,

- Siirekli inovasyon odakli ¢aligan sistematik bir inovasyon yaklasimina sahip
bir orgiit yapisi olusturmak.

4.5. Uygulamada Yénetim inovasyonu

Yonetim inovasyonunun, diger inovasyon tiirleri ile karsilastirildiginda, rekabet
avantajinda carpict ve kalict degisiklikler yaratmada benzersiz bir giice sahip oldugu
goriilmektedir. Oyle ki ortaya koyulan yenilikleri rakiplerin algilayabilmesi ve tepki
verebilmesi birka¢ on yili bulabilmektedir. Cilinkii 6zellikle ¢ok sayida yonetim siirecine
yayilan inovasyonlar agii kapsayan sistemsel avantajlar1 kopyalamak rakipler igin
oldukca zordur (Hamel & Bren, 2007: 69).

Uygulamaya bakildiginda bu konuda gergekten basariyr yakalamis onemli
sirketler goriilmektedir. Uygulama konusuna gegmeden once dikkati g¢ekici bir noktayi
belirtmek gerekir; yonetim inovasyonu kavram olarak yeni tartisilmaya baglansa da
uygulamada yaklagik bir asirdir var olan bir yaklagimdir.

Bu uygulamalarin 6rneklerini bir 6zet halinde asagida gérmek miimkiindiir
(Hamel, G., 1998; Kogel, T., 2005; Bernhut, S., 2001; Skarzynski, P. and Muller, A., 2008;
Dearlove, D., 2006; Hamel, G., 2007; Kinikoglu, N. G., 2004; Kelly, T. & Littman, J.,
2007; Hamel & Breen., 2007; Altun, S., 2007; Kirim, A., 2007; Aydm O. Capital, 2008):

- XX. yy.n en etkili yonetim buluscusu Frederick Winslow Taylor’dur ve
listenin basinda yer almaktadir. Taylor verimlilik odakli bir orgiit yapist
kurmay1 hedeflemistir. Bu amagla ilk kez zaman ve hareket etiidlerini
gergeklestirmig, is standartlarini belirleyerek etkin ve verimli ¢alisan ve
bunu sistematik kale getiren bir orgiit olusturmustur. Taylor’un ydnetime
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katkis1 fabrika iretkenliginin bir asr1 askin siiredir siirekli artmasiyla
kanitlanmistir. Ornegin 1890-1958 yillar1 arasinda calisma saati basina
diisen iiriin imalatt ABD’de yaklasik bes katina ¢ikmustir.

Gegmisten bugiine etkisi devam eden bir baska yonetim bulusgusu tnlii
Alman sosyologu Max Weber’dir. Weber, biirokrasiyi sosyal orgiitlenmenin
doruk noktasi olarak gormiistiir. Ve bu dogrultuda bir dizi ilke gelistirmistir.
Onun ortaya koydugu kontrol kesinlik, istikrar, disiplin ve giivenilirlik gibi
kavramdir. Hala modern yonetimin temel yapi taslarii olusturmaktadir.
Birgok kurulug hala Weber tiirii orgiitlerde yasamaktadir.

General Electric 1900’lerin basinda Thomas Edison’un en 6nemli bulusunu,
endiistriyel aragtirma laboratuarini miitkemmellestirmigtir. GE’nin bilimsel
kesif siirecine yonetim disiplini getirmesi sonucunda, Edison kendi
laboratuarinda her on giinde bir kiigiik icat ve her alt1 ayda bir biiyiik atilim
gerceklestirme potansiyeline erigsmis, sonugta 20.yy.n ilk yarisinda GE,
Amerika’daki diger tiim sirketlerden daha fazla patent kazanmustir.

DuPont, 1903’te yatirim getirisi hesaplamalarini kullanima sokarak yeni bir
sermaye biitcelendirme teknigi gelistirmistir. Bu teknik sayesinde 6nemli
projelere mevcut sermayeyi akilci bir bigimde dagitabilmesi miimkiin
olmus, bu yenilikler DuPont’un bir endiistri devri haline gelmesinde biiyiik
katk1 saglamistir.

Procter&Gamble paketlenmis mallar sektoriinde dev bir sirkettir. Bu
biiyiikliigiin kokleri ise 1930°lara dayanmaktadir. Sirket marka konusunun
giindemde bile olmadig1 o donemde markalasma c¢alismalarina baslamistir.
Cisimsiz varliklara deger yaratma fikri o yillarda hayal bile edilemiyordu.
Bugiin ise P&G’nin agik ara ileride oldugu goriilmektedir. Sirketin 2007 y1li
cirosu 70 milyar Amerikan dolaridir ve 36 bin aktif patenti ve 60 bin marka
tescili vardir. Her yil cirosunun yaklasik %3 nii (2 milyar Amerikan dolar)
Ar-Ge ve inovasyona ayiran bu sirketin i portfoylinde halen satislari 1
milyar dolardan fazla getiren 16 marka bulunmaktadir.

Toyota, diinyanin en karli araba fireticisidir. Basarisinin temelini ise tim
diinyaya tamittigr Toyota Uretim Sistemi olusturmaktadir. Bu sistem
calisanlarin siirekli gelisme (Kaizen) felsefesi dogrultusunda faaliyetlerine
dayanmaktadir. Sisteme bugiin “Diisiinen Insan Sistemi” de denilmektedir.
2005 yilinda sirket, Japon calisanlarindan 540 binden fazla iyilestirme fikri
almasgtir.

Diinyanin ilk “sanal” sirketi olan Visa, basarisini bankalar1 bir araya
getirecek bir yontem bulmasina borgludur. Bugiin Visa, 21 binden fazla
finans kurulusunu 1,3 milyar kart hamilini birbirine baglayan tiil gibi bir
ince agdir. Bu ag, her yil 2 trilyon dolardan fazla aligveris islemi
gergeklestirmektedir. Bu rakam ise tim kredi karti iglemlerini yaklagsik
%60’1n1 olusturmaktadir.
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Whirlpool, diinyanin en bilyiikk beyaz esya iireticilerinden biridir. 1999
yilindan beri inovasyonu bir ydnetim siireci olarak kabul etmis ve
inovasyon faaliyetlerine agirlik vermistir. Sonugta ise sirket, 2005°te 14,3
milyar dolarlik gelirinin 760 milyon dolarin1 inovatif {riinlerden
saglamistir. Bu rakam 2001’de sadece 10 milyon dolardir. Ayrica, 195’1
baslatilmaya hazir 568 adet yeni projesi de vardir.

Meksika kokenli hazir beton tedarikgisi bir girket olan Cemex, geleneksel
irin dagiimimi farklilagtirarak 6nemli bir rekabet avantaji saglamistir.
Baglangigta iiriin miisterilere 24 saat iginde dagitilmakta, buna karsin
siparisi degistiren ya da iptal eden miisterilere ceza faturasi kesilmekteydi.
Cemex ise uriinli daha hizli dagitabilmenin yollarin1 aramistir. Bu amagla
Houston’daki 911 acil yardim hattini inceler ve 10dk iginde olaylara nasil
miidahale ettiklerini gordiikten sonra Mexico’da GPS teknolojili bir sevk
dagitim merkezi ve GPS’li tirlar tedarik eder. Cemex, artik 20 dakika i¢inde
iiriin teslim garantisi vermektedir. Boylece miisterilere iyi hizmet sunmanin
yant sira, ulagim maliyetlerini de %35 diiglirmistiir.

Whole Foods organik ve dogal iiriinler satan bir sirkettir. Satisa sundugu
iiriinlerin fiyatlar1 yliksek olmasma karsin rakiplerinin siirekli 6niinde ve
karli bir sirket olarak yer almaktadir. Whole Foods, bugiin 194 magaza
isletmekte ve yilda 6 milyar Amerikan dolar1 kazanmaktadir. Satislar1 sektor
ortalamasina gore 3 kat daha fazla artmakta olup metrekare basina elde
ettigi gelir ise rakiplerinin iki kati1 bilyiikliiktedir. Sirketin bu basarisinin
altinda ise ¢ok etkili ve taklidi zor bir yonetim bulusgulugu yatmaktadir.

W.L. Gore&Associates modern isletme dogmalarindan uzak yenilik¢i bir
dizi yonetim ilkesi etrafinda olusan bir firmadir. Yillik cirosu 2,1 milyar
dolara ulasan tiim diinyaya yayilmis 45 fabrikada 8 binden fazla insan
istihdam eden bu sirket Ozellikle Gore-Tex adi verilen nefes alan, su
gegirmeyen kumas ¢esidiyle iinliidiir. Firma ayn1 zamanda standartlardan 3
kat uzun Omiirlii gitar tellerinden yapay kan damarlarina kadar genis bir
iiriin yelpazesine sahiptir. Orgiit yapisi ise esitlik¢i ve takim yapisina uygun
bir ortam saglamaktadir. Siirekli inovatif projeler gelistiren patronluk-
amirlik kavraminin neredeyse hi¢ bulunmadigi bir yap1 s6z konusudur. Bu
sirket kisa bir siire 6nce Amerika’nin en inovatif firmasi olarak kabul
edilmistir.

Google, bugiin diinyanin en biiyiik arama motoru sirketidir. Diinyanin
internet aramalarinin igte ikisini yonetmektedir. 1996 yilinda iki doktora
ogrencisinin kurmus oldugu bu sirket 10,6 milyar dolar gelir saglayan ve
piyasa degeri 140 milyar dolar olan bir sirket konumundadir. Bu basarinin
altinda ise neredeyse yok denecek bir hiyerarsi, yogun bir yanal iletisim agi,
olagandis1 fikirler tretene olagandisi odiiller verme politikasi, {irlin
gelistirmeye ekip odakli bir yaklasim ve her ¢alisanin kullanicilari birincil
plan1 koymaya zorlayan bir sirket kiiltiirii vardir.
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- Diinyanin sayili cam iireticilerinden Pagabahge, her ii¢ giinde iki yeni iiriin
gelistirmektedir. Hizlilikta diinyanin iki biiyiik {ireticisinden biridir.
Pagabah¢ce bu noktaya gelmesini 1970’lerde baglattigi inovasyon
calismalarma borgludur. Ozellikle dis pazarlara acilma, yaratici firmalarla
yapilan is birlikleri inovasyonun bir kurum kiiltiirii haline gelmesine neden
olmustur. Firma bugiin disaridan teknoloji almadan tiim makine ve
techizatin1 iiretip, pazarlardaki talebe gore gelistirip adapte edebilmektedir.
Pasabah¢e’nin olusturmus oldugu proje ekibi, inovatif projelerin tiimiinde
yer almakta ve projenin gerektirdigi diger birim calisanlariyla isbirligi
icinde faaliyet gostermektedir.

- Mavi Jeans, bugiin diinyada 89 iilkede tescillenmis markasi, 50’nin {izerinde
iilkede 161’1 Mavi Shop olmak iizere 4 binden fazla noktada miisterileriyle
bulusan bir diinya markasidir. Time Dergisi 2006 yili sayisinda Mavi’yi
diinyanin en iyi 16 jeans markasi arasinda gostermistir. Mavi’nin bu
basarisinin arkasinda ise inovasyonu bir kurum kiiltiirii haline getirmesi
yatmaktadir. Mavi, inovasyon anlayisi dogrultusunda, her iilkenin
kiiltiiriine, biitgesine ve insanlarinin viicut yapisina uygun, farkli jeanlar
ireterek basartyr yakalamistir. Bu stratejiyi ise “Perfect Fit” olarak
adlandirmustir.

5. Uygulama

Inovasyon konusu ve &zelde “ydnetim inovasyonu” kavraminimn isletmeler
nezdindeki alg1 diizeyi ve buna bagli olarak katkilarinin belirlenmesine doniik olarak agik
uclu sorulardan olusan bir soru formu olusturulmustur. Soru formunda arastirma konusuna
iliskin farkindalig1 olusturmak amaciyla Oncelikle “ydnetim inovasyonu” kavrami
tanimlanmis ve sorular bu dogrultuda hazirlanmistir. Soru formlari mail ortaminda
isletmelere ulastirilmistir. Aragtirma evrenini ¢alistirdigi personel sayisi veya ciro itibariyle
biiyiik 6lgekli 15 adet igletme olusturmustur (¢alisan personel sayisi 500 ve iizeri ve/veya
yillik cirosu 5 milyon TL ve {iizeri). Yine isletme se¢iminde kullanilan niteliksel 6lgiit
olarak kurumsal karakterde olma sart1 aranmustir. isletmelerin belirlenmesinde sektérel bir
simirlama yapilmamis ¢ok farkli sektorlere ulasilmistir. Caligma kapsaminda goriisiilen
isletmeler Denizli ve Istanbul merkezlidir. Béyle bir uygulama yapilmasindaki temel amag
yerel nitelikli olan ancak uluslararasi pazarlara is yapan isletmeler ile, global nitelikli
faaliyet gosteren isletmeleri bir arada inceleyebilmektir. isletmelerin bir boliimii yanitlarini
mail ortaminda, diger bir bolimii ise telefonla goriismesi yoluyla aktarmigtir. Goriismeler
isletme sahibi, genel miidiir, genel miidiir yardimcisi diizeyinde gerceklestirilmistir.
Sirketlere bes temel soru yéneltilmistir. Bunlar: 1- Isletmenizin inovasyon konusundaki
bakis agis1 nedir? 2- Isletmenizdeki inovasyon c¢alismalart nelerdir? 3- Isletmenizde
“yonetim inovasyonu” yapimakta wmidwr? Yapulyor ise uygulama ne sekilde
gerceklesmektedir? 4- Inovasyon ¢alismalarimin isletmenize kazandirdigi rekabet giicii ve
somut sonuglart hakkinda ayrintuli bilgi veriniz. Ozellikle “yonetim inovasyonu”
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uygulamasi gerceklestirildiyse elde edilen kazammlart ayrica belirtiniz. 5- Isletmenizin
faaliyetlerinden elde etmis oldugu gelirlerin ne kadari (yiizdesel olarak) inovatif
calismalardan saglanmaktadr? geklindedir.

Arastirmaya katilan 15 isletmenin 6 tanesi inovasyon kavrami hakkinda
bilgilerinin olmadigini, bir tanesi bilgi sahibi olduklarin1 ancak uygulamay:
diisiinmediklerini geri kalan 8 tanesi ise bildiklerini ifade etmislerdir. Inovasyon kavramim
bilen ve uygulayan 8 igletmenin sadece 4 tanesi “ydnetim inovasyonu” kavrami hakkinda
bilgi sahibi oldugunu ve isletmelerinde bu tiir bir uygulama yaptiklarini belirtmiglerdir.

Inovasyon uygulamasi yapan 8 isletmenin tiimii bu galismalar1 rekabet
iistlinliigli saglamada kritik bir faktor olarak gérmektedir.

Bu isletmelere bakildiginda, yapilan inovatif g¢aligmalarin sonucunda tiim
isletmelerde somut, olumlu sonuglar elde edildigi ifade edilmis ancak bu konudaki
rakamsal verilerin net bigimde belirtilmedigi gorilmiistiir.

Inovasyon faaliyetlerinin sagladig1 gelirin toplam isletme gelirleri igindeki
paymi rakamsal olarak 4 isletme belirtmistir. Bu isletmelerden bir tanesi 6 milyon dolarlik
bir gelir (satis cirosunun yaklasik %1,5’u) artis1 sagladigi, bir tanesi %85, bir digeri de
%100 inovasyon kaynakli gelir elde ettigini belirtmistir. Bir bagka isletme ise, 1s1 sistemleri
pazarinda ilk ii¢ firma arasinda yer aldigmi ve cirosunun 50 milyon TL’ye ¢iktigini
belirtmistir. Holding biinyesindeki yonetici okullarinda yenilik¢i vizyona sahip yoneticiler
yetistirmek, siireglerle yonetim ve projelerle yonetim sistemi kurmak, organizasyonel
yapilanma, yetenek bazli yonetim, klasik organizasyondan yatay organizasyona gegcis,
takim ¢aligmas1 ve katilimcilik gibi yonetim inovasyonuna doniik uygulamalarin énemli
somut sonuglart goriilmektedir. Bunlar arasinda, sektor liderligi elde etme, bir¢ok
performans gostergesinde olumlu egilim, son bes yilda her yil %10 biiylime, gelir artisi,
Tiirkiye’nin en yenilik¢i 20 firmas: arasinda yer alma, isletmenin birlesme faaliyetlerinin
ve biiylime siirecinin ortaya ¢ikardig1 adaptasyon siiresinin kisaltilmasi gibi kazanimlar
sayilabilir. Yukarida elde edilen bulgular 1s18inda ortaya ¢ikan sonuglar ve oneriler asagida
yer almaktadir:

5.1. Sonugclar

1. Arastirma kapsaminda goriisiilen isletmelerin yaklasik %50’si inovasyon
kavrammi bilmemekte ve uygulamamaktadir. Bu durumun inovasyonun
iilkemizde kurumsallagsmis biiyiik isletmeler nezdinde dahi ¢ok dikkate
alinmayan bir kavram oldugunu gdstermektedir.

2. Inovasyon kavramm hakkinda bilgi sahibi olan ve sirketinde inovatif
faaliyetlerde bulunan isletmelerin timii bu konunun kritik Sneminin
farkindadir.
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3. Inovasyon faaliyetleri tiim isletmelerde somut faydalar yaratrstir.

4. Yonetim inovasyonu uygulamasi yapan isletmeler tiim isletmelerin yaklasik
%23’linli, inovasyon yapan isletmelerin ise %350’sini olusturmaktadir.
Yonetim inovasyonu uygulamalarinin isletmelere onemli ilave katkilar
sagladig1 goriilmektedir.

5.2. Oneriler

1. Bagsta inovasyon kavrami olmak iizere yonetim inovasyonu kavraminin ve
uygulamalarinin igerigi hakkinda bilgilendirilmeler yapilmalidir.

2. Orgiit yapilarmin seri inovasyon yapabilecek bir yapiya kavusturulmasi
gerekmektedir.

3. Yonetim inovasyonunu gerceklestirmede basta iist diizey yOnetim olmak
lizere tlim ydneticilerin siirece katilimini saglamali, isteksiz ve yetersiz
yoneticiler dogru yonlendirilmeli, egitilmelidir.

4. Gelisme saglayamayan yonetim kadrolarinda gerekli degisimler
saglanmalidir.

5. Inovasyon faaliyetlerinin gerceklestirilmesini saglayacak bir biitge
olusturulmalidir.

6. Sonug¢

Yonetim inovasyonu, bugiin isletmelerin mevcut yikici rekabet ortaminda, karlt
ve siirekli biiyiiyen bir yap1 olusturmada en énemli araglarindan birisidir. Is diinyasinm en
onemli gerceklerinden biri haline gelmistir. Siirekli yenilikler yapan, bu yenilikleri
ticarilestirebilen ve inovasyonu bir kurum kiiltiirii haline getirebilen sirketler bugiin,
karlilikta, verimlilikte ve siirdiiriilebilir biiylimede rakiplerine goére agik ara Onde
gitmektedir. Inovasyonun bu miithis etkisi sirketlerin oldugu kadar iilkelerin de dikkatini
¢ekmektedir. Basta Amerika olmak {izere birgok gelismis iilke inovasyon konusu iizerine
yogunlasmis ve buna uygun politikalar olusturmus durumdadir. Omegin Cin devleti
onlimiizdeki 15 yili teknoloji ve inovasyon kalkinma donemi ilan etmistir. Yine ABD’nin
GSYIH’smin iigte biri su anda inovasyon endiistrilerinden gelmektedir. 2015 yilinda bu
oranin ii¢te ikiye ¢ikartilmasi hedeflenmektedir. Diinya hizla yeni bir doneme girmekte ve
bu déneme “Inovasyon Ekonomisi” adi verilmektedir. Deger ve zenginligin yeni fikirler,
bilgi ve teknolojiler gelistirebilenlere ait olacagi bir diinya séz konusudur. Diinya
ekonomisinin bu en son evresinde Snemli ve radikal konu, bir iilkenin zengin olup
olmayacagimi oncelikle inovasyonun belirleyecek olmasidir (Kirim, 2007: 56).
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Inovasyon ekonomisinin ortaya koydugu gergekler bugiin inovasyon kavramini
da farklilagtirmaktadir. Yakin donemlere kadar “kapali” inovasyon sistemlerini uygulayan
sitketler “acik inovasyona” donmekte, iiriine, teknik Ozelliklere dayanan inovasyonlar
yaninda siireg, strateji ve ydnetim inovasyonlari da daha etkin hale gelmektedir. Bu
doniisimiin en 6nemli nedeni {iriinlerde gergeklestirilen yeniliklerin ¢ok hizli ve kolay
taklit edilmesi ve inovasyon avantajinin kisa zamanda kaybolmasidir.

Bu durumun 6niine gegebilmenin en temel yolu, kolayca taklit edilemeyen, uzun
siire gegerli olacak ve inovasyonu tiim siire¢lerde benzersiz sekilde kullanilabilecek ve geri
inovasyonlar yoluyla siirekli iistiinlilk yaratacak bir yontem olan yonetim inovasyonu
uygulayabilmektir.

Yonetim inovasyonu, tagidigi éneme karsin en az uygulanan inovasyon tiirtidiir.
Bu durum literatiire bakildiginda da goriilmektedir. Son 70 yila bakildiginda iiriin ve
teknik inovasyon terimleri 52.000’in iizerinde makalenin baglik ve dzetinde yer alirken
stratejik ve siire¢ inovasyonu kavramlari 600°lin iizerinde makalede ele almmustir.
Yonetim inovasyonu kavrami {izerine makale sayisi ise 300°i bulmamaktadir (Hamel&
Bren, 2007: 46). Bu konuyla ilgili Ulusal Akademik A§ ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM)
iizerinde yaptigimiz arastirmada ise inovasyonla ilgili sadece 7 makaleye erisilmistir
(ULAKBIM).

Gerek uygulamada elde edilen bulgular gerekse literatiirdeki mevcut tablo
yOnetim inovasyonunun tasidigi Onemin yeterince ele alinip incelenmedigi ve
uygulanmadigi gergegini de gostermektedir. Sonugta ortaya ¢ikan bu bilgiler
gostermektedir ki yonetim inovasyonu bugiin inovasyon ger¢eginin ulastig1 bir zirvedir.
Glgld, istikrarli, karli ve rekabetci isletmeler ve bunlarin meydana getirdigi giiclii bir iilke
olusturmak hedefleniyorsa yonetim inovasyonu bu hedefe yanit verebilecek en onemli
anahtardir.
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Economic history and experience are the effective factors of the supply and demand
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labor market. The main objective of this study is to expose the incompatibility issues and to develop
solutions to problems. Study comprises three main sections; development of employment services
and development of Turkish Employment Organization and its activities transferred and
determination of problems and proposals developed for conclusions section.

Key Words :  Public Employment Service, The Problems of Public
Employment Service, Turkish Employment Agency.
JEL Classification Codes :J00, JO1, JO8.
Ozet

Ulkelerin ve kurumlarin arz ve talebi eslestirme politikalarinda ve degisen isgiicii
piyasast kosullarina uyum saglamalarinda ekonomi tarihleri ve deneyimleri etkili faktorler
olmaktadir. Ayn1 zamanda, ulusal ve uluslararas1 iggiicli piyasalarinda koklii ve yapisal degisimler
durmaksizin yasanirken, Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)’nun ne 6lgiide degisikliklere yanit verebildigi,
degisiklikleri izledigi ve uyum saglayabildigi konular1 da tartigmalidir. Bu noktada g¢aligmanin
varsayimi; “Tiirkiye’de kamu istihdam kurumu olan ISKUR’ nun yapilanmasi, faaliyetleri ile isgiicii
piyasast ihtiyaglar1 arasinda bir uyum sorunu vardir” bigiminde olusturulmustur. Caligmanin amaci,
uyumsuzluk yasanan konular1 ortaya ¢ikarmak ve sorunlara ¢dziim Onerileri gelistirmektir.
Calismada kullanilan yontem literatiir taramasidir. Calisma, istihdam hizmetlerinin geligiminin ve
Tiirkiye Is Kurumu’nun gelisimi ve faaliyetlerinin aktarildigi, sorunlarm tespiti ve oOnerilerin
gelistirildigi degerlendirme ve sonug boliimii olmak iizere ii¢ temel boliimden olusmaktadir.

Anahtar Sozciikler : Kamu Istihdam Kurumlar1, Kamu Istihdam Kurumlarinin
Sorunlari, Tiirkiye is Kurumu.
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1. Giris

Bireysel yasamdan toplumsal yasama kadar her tiirlii alanda kurallar ve
kosullar1 diizenleyen, denetleyen ve degistiren kurumlar bulunmaktadir. Kurumlarin ortaya
¢ikis nedenleri ve faaliyetleri kendine &zgii kosullar, tarihsel ve mekansal 6zellikler
gostermektedir. Sanayi devrimi ekonomik, toplumsal, siyasal ve benzeri birgok konuda
degisiklik getiren temel siireglerden biridir. S6z konusu siiregte, birey yasaminin énemli
bir boliimii haline gelen ¢alisma yasaminda esitlik, adalet, baris, denge ve diizeni saglayan
kurumlara ihtiya¢ dogmustur. Bu noktada ekonomi biliminin temel hedeflerinden biri olan
arz ve talep dengesini saglamak amaciyla devlet, istihdam hizmeti vermeye ve kamu
istihdam kurumlar1 aracihgi ile isgiicii piyasasini diizenlemeye baslamustir. Istihdam
hizmetleri devlet tekelinde 1900°1u yillarin bagindan 1949 yilina kadar devam etmis (6zel
istihdam ofislerine iliskin Uluslararas1 Calisma Orgiitii (UCO) sdzlesmelerinin yapis1 ve
calisma izinleri ile degerlendirildiginde), 1949 yilindan itibaren faaliyete gegen oOzel
istihdam ofisleri ile isgiicii piyasasinin diizenlenmesinde rol alan yeni kurumlar ortaya
cikmustir.

Tiirkiye’de kamu istihdam hizmeti veren ISKUR, tarihi boyunca gerek
dogrudan isgiicii piyasasi, gerekse Avrupa Birligi istihdam stratejisine uyum ihtiyact ile iki
temel yasal degisiklik gecirmistir. Ancak kurumun mevcut yapist ile isgiicii piyasasinin
degisen ve ¢esitlenen ihtiyaglarina etkin ve verimli bigimde yanit verdigini sdylemek
miimkiin géziikmemektedir. Yasal, yonetim, personel, fiziki, teknik sorunlara sahip olan
kurumun daha etkin bigimde c¢alismasini saglayacak yeni yapilanmalara ihtiyaci
bulunmaktadir. Kurumun sorunlart her biri ayri bir calisma konusu olacak kadar
kapsamlidir. Ayn1 zamanda, sorunlar zincirleme bigimde birbirleriyle dogrudan iligkilidir.
Dolayistyla bu ¢alismada, isgiicii piyasasi ihtiyaclar1 ve ISKUR un faaliyetleri arasindaki
uyum betimleyici ger¢evede ele alinarak genel bir ¢ergeve ¢izilmeye ve genel dlgekte
oneriler gelistirilmeye ¢aligilacaktir.

2. isgiicii Piyasasim Diizenleyen Kurumlarin Tarihsel Siireci

2.1. Kamu istihdam (Hizmetleri) Kurumlar

Kamu istihdam kurumlart genellikle ¢aligma bakanliklarinin bir bileseni veya
daha az siklikta olmak {iizere ayr1 yonetim ajanslar olarak caligmaktadir. Kamu istihdam
kurumlar1 damisma kurulu olan, yonetiminde sosyal diyalogun &nemli bir yapiya sahip
oldugu (ILO, 2009: 1-2), kar amac1 giitmeyen kuruluslaridir (Lordoglu ve Ozkaplan, 2005:
83). Kamu istihdam kurumlar1 ekonomik gegislerin etkisini hafifletecek isgiicii piyasasi
diizenlemelerini kolaylastirma ve emegin isgiicii piyasasina girisine yardimci olmak
amactyla isgilicii piyasasi politikalar1 uygulama; aktif ve pasif istihdam politikalarini
planlama ve yiirlitme gorevleri olan kurumlardir. Kurumun temel gorevleri, isgiicli piyasast
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bilgisi saglama; is arayanlara is teklif ederek yardim etme; isletmeler ve is arayanlar
arasinda eslestirme; ise yerlestirme hizmetlerini saglama; issizlik sigortast yardimlarini ve
cesitli iggiicii piyasasi programlarini yonetme gibi faaliyetlerden olusmaktadir.

Sanayi devrimi ile baglayan kitle iiretimi ve kitle halindeki is¢i arzi, isgiicii
piyasasinin yapisini ve isleyisini degistirmigtir. Baglangic donemlerinde galisma yasaminin
yonetimini saglamak amaci ile isgiicii piyasasinda arz ve talebi karsilagtirma hizmetleri
yerel yonetimler, dini kurumlar, sendikalar ve 0Ozel istihdam ofisleri araciligi ile
gergeklestirilmigtir. Ancak, 6zel sektore is bulma hizmeti veren is¢i simsarlarinin isgiyi
sOmiiriisii ve istismari, devletin piyasaya miidahalesini beraberinde getirmis ve Ingiltere’de
1909 yilinda is arayanlar ile is¢i arayanlar arasindaki eslestirme hizmetleri kamu hizmeti
olarak yapilmaya baglanmistir (Lordoglu ve Ozkaplan, 2005: 83). Makal’in calisma
iliskilerini inceleyen eserinde Sevket Siireyya AYDEMIR ve Ahmet Hamdi BASAR’1n,
Tiirkiye’de is¢i simsarlarmin iggiyi sOmiiriisiine ve is ve is¢i bulma hizmetlerinin
yetersizligine iligkin tespitleri yer almaktadir (Daha genis bilgi i¢in bakiniz Makal, 1999:
472-473). Caligma hayat1 ile ilgili literatiirde yaygin kani, is ve is¢i bulma hizmetlerinin
Ingiltere’de basladigi yéniinde olmakla birlikte, ilk hizmetin 1902 yilinda Isveg’te
basladigini ifade eden arastirmalar da bulunmaktadir (Sonmez, 1946: 44).

I. Diinya Savasi oncesi, is ve is¢i bulma hizmetleri sinirli bi¢imde gelisme
gdstermistir (Talas, 1961: 508’den aktaran Makal, 1999: 470). Issizligin iilkeler i¢in ciddi
bir tehdit olusturdugu I. Diinya Savasi doneminde, isgiicii piyasasmin igleyis kurallarini
evrensel anlamda belirleyen UCO tarafindan 1919 yilinda is bulma hizmetlerini iicretsiz
bigimde devlet tekeline birakan “Issizlik Hakkinda 2 No’lu Sozlesme” kabul edilmistir.
Savag sonrasi ig ve ig¢i bulma hizmetlerinde daralma goriilmils, ancak “1929 Diinya
Ekonomik Krizi” hizmetlerin gelistirilmesinde 6nemli bir etken olmustur. s ve is¢ci bulma
hizmetleri, II. Diinya Savasi ve sonrasi donemde ciddi anlamda ivme kazanmistir (Talas,
1961: 511’den aktaran Makal, 1999: 470). 1930’lu yillarda “Keynesyen Ekonomi
Politikalar’”nin temel hedeflerinden biri olan “tam istihdam”in saglanmasina ydnelik
isgiicli piyasalarinin diizenlenmesi ihtiyaci, is ve ig¢i bulma hizmetlerinin yeniden 6nem
kazanmasina neden olmugtur (Makal, 1999: 470).

II. Diinya Savas1 sonrasi sosyal devlet yaklasiminin agirlik ve islerlik kazanmasi
devletin isgiicii piyasasna miidahalesini de beraberinde getirmistir. Isgiicii piyasasi
hizmetlerinin dogrudan devlet tarafindan diizenlenmesini ortaya gikaran nedenleri: ahlaki,
egitim politikas1 ve kamusal yarar saglayacak iggiicli piyasasi politikalar: ihtiyaclar: ile
asagidaki gibi aciklamak miimkiindiir (Lordoglu ve Ozlaplan, 2005: 84):

a) Ahlaki nedenler: Isgi simsarlarmin is arayanlardan yiiksek kazang elde
etmeleri ve ahlaki yonden sakincali bigimde ise yerlestirmeleri,

b) Egitim politikasina iliskin nedenler: Egitim politikas1 ve istihdam
politikasinin uyumu i¢in kamunun, isgiicli piyasasmnin yapisal (isgiliciiniin
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sektorel, bolgesel ve mesleki dagilimi gibi) Ozelliklerini bilmesi ve
isleyisini kontrol etmesi ve degisimini saglayabilmesi igin tekel konumu
tagimasi,

¢) Uzun donemli kamusal yarar saglayacak politika olusturulmasina iliskin
nedenler, isgiicii piyasasimnin diizenlenmesinde ozellikle ise yerlestirme
stirecinde isverenin tekelini kirmak i¢in (¢aliganlarda aranacak niteliklerde
ambargosu) kamu istihdam kurumunun tarafsiz yapisina duyulan ihtiyag.

Kamu is ve is¢i bulma kurumlarinin baslangi¢ yillarindaki faaliyetleri temel
diizeyde eslestirme olarak nitelendirilebilir. 1980°1i yillar ise Neo-Liberal politikalar
nedeniyle devletin roliiniin degistigi ve devletin isgiicii piyasasina miidahalesinin en az
diizeye indirilmeye ¢aligildig1 yillardir. Ekonomik kriz dénemleri (1929, 1973 ve 2008 kriz
orneklerinde oldugu gibi) devletin isgiicii piyasasina miidahalesinin arttig1 ve sosyal piyasa
ekonomisine gecisin belirginlestigi donemler olarak degerlendirilebilir. S6z konusu
nedenlerle, kamu eliyle isgiicii piyasasini diizenleme hizmetleri yapi, isleyis ve kapsam
olarak degismekte, ¢esitlenmekte ve genislemektedir. Diger yandan degisen iiretim yapisi,
emegin iiretim siirecinde degisen rolil ve isgiicli piyasasinin ihtiyaglar1 dogrultusunda is ve
is¢i bulma gorevi kamu tekelinden ¢ikip, 6zel istihdam ofisleri ile birlikte yiiriitilemeye
baslanmig ve faaliyet alanlari geniglemistir.

2.2. Ozel istihdam Ofisleri

Ozel istihdam ofisleri, merkezi yonetimin denetiminde kar amaci giiden veya
giitmeyen, istihdam hizmeti 6ncelikli veya ikincil olan, sézlesme ile isletmelerin ihtiyag
duydugu nitelikte personel saglayan 6zel hukuk hiikiimlerine tabi kuruluslardir (Lordoglu
ve Ozkaplan, 2005: 84). Ozel istihdam ofislerinin faaliyetlerini diizenleyen UCO
sozlesmesi 1933 tarihli, 34 Sayilh "Ucretli Is Bulma Ofisleri Hakkindaki Sozlesme"dir.
Sozlesmede, kazang saglamak amaciyla ¢alisan iicretli is bulma ofislerinin soézlesmeyi
onaylayan iilkede yiiriirliige girmesinden itibaren 3 yil iginde kapanmasi, kazang amaci
olmayanlarmn ise ilgili makamdan izin almak kosulu ile c¢alisabilecekleri dngoriilmiistiir.
UCO’niin 1949 yili 96 Sayil “Ucretli Is Bulma Ofisleri Hakkinda Sozlesmesi” ile is ve
is¢i bulma aracilik hizmetlerinde devlet tekeli kaldirtlmistir (Tiirkiye tarafindan 1951
yilinda onaylanmistir). 96 Sayili Sézlesmenin gdzden gegirildigi 1997 tarihli UCO 181
Sayili Ozel Istihdam Ofisleri Sozlesmesi (Tiirkiye tarafindan onaylanmamustir) ile egitim
ve danismanlik ofisleri de 6zel istihdam ofisleri olarak tanimlanmig (Ugkan, 2002: Erisim
Tarihi () 09.07.2009) ve o6zel istihdam ofisleri ile kamu istihdam kurumlari arasinda
isbirligi ongorilmiistiir.

Isgiiciiniin sektorel ve yapisal dagilimindaki degismeler (tarim ve sanayi
sektoriinden hizmet sektoriine gecis), piyasa ekonomisinde rekabet, verimlilik, yeni
teknoloji, bilgi ekonomisi ve bilgi is¢isi gibi kavramlarin ortaya ¢ikmasi ve bu noktada,
nitelikli iggiiciine artan talep ve kamu istthdam kurumlarmin agir ve biirokratik yapisi,
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Avrupa ve ABD gibi gelismis bat: iilkelerinde (Lordoglu ve Ozkaplan, 2005: 84-85) dzel
istihdam ofislerinin geligsimini hizlandirmustir.

Erdut’a gore (2004: 16); ¢ok uluslu sirketlerin iiretim ve ig organizasyonu
yapilarini degistirmeleri, isgiicli piyasasinin tabakalagsmasini ve ozellikle ikincil isgiicii
piyasalarinda esneklik uygulamalarmi (6zellikle caligma siiresi ve iicret esnekligi
bicimindeki sayisal esneklik) artirmis ve bu noktada isgiicli piyasasinin igleyisine uygun
yeni bir diizenleyici kuruma ihtiya¢ duyulmustur. Diizenleyici kurum ise ige aracilik
hizmetindeki kamu tekelini kaldiran ve esasen tedarik taseronlugu tiiriinde faaliyet yapan
0zel istihdam ofisleri olmustur.

Tiirkiye’de 4 Ekim 2000 tarihli 617 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile 6zel
istihdam ofisleri kurulmasina izin verilmis ancak kanun hiikmiinde kararname Anayasa
Mahkemesi tarafindan iptal edilmistir (31 Ekim 2000). 05/07/2003 tarihli 4904 Sayili
Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile 6zel istihdam ofislerinin faaliyetine izin verilmesi, istihdam
hizmetlerindeki 1946 yilindan 2004 yilina (Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi ve Tebligi)
kadar siiregelen devlet tekelini ortadan kaldirmistir. 4904 Sayili Kanun ve uygulamadaki
01/08/2008 tarih ve 26954 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Ozel Istihdam Biirolar:
Yénetmeligi ile ikili hizmet yapisi pekistirilmistir. ISKUR’un izni ile kurulan 6zel
istihdam ofisleri yurt i¢i ve dis1 aracilik hizmetleri yaninda, istihdam ve insan kaynaklarina
yonelik hizmetleri de vermektedir. Ozel istihdam ofislerinin isgiiciiniin verimligini artirma
ve istatistiki bilgi verme gibi diger gorevleri de bulunmaktadir. Ozel istihdam ofisleri
nitelikli eleman talebini karsilayan bir goriiniime sahiptir. Tiirkiye’de 2004-2008 yillar
arasinda Ozel istihdam ofisleri tarafindan ige yerlestirilen sayis1 122.175 kisidir ve ise
yerlestirilenlerin sadece %4’ii nitelik gerektirmeyen islerde istihdam edilmistir (Tiirkiye Is
Kurumu, Temmuz 2009, 29.03.2010).

Tiirkiye’de 6zel istihdam ofislerinin benzer faaliyetleri gayri resmi olarak 2004
yilindan once egitim ve damsmanhk firmalari tarafindan yapilmistir. Ozel istihdam
ofislerinin yasal anlamda faaliyete baslamasi ile ISKUR istihdam hizmetlerini 6zel sektérle
paylasmaya baslamistir.

Ozel istihdam ofislerinin istihdam faaliyetine baglamasi, isgiicii piyasasinda
etkinligi artirmaya katki saglama ile olumlu; kamu haklarinin ve hizmetlerinin
ozellestirilmesi boyutuyla olumsuz olarak degerlendirilebilir. Ozel istihdam ofisleri isgiicii
piyasasinda emek arz ve talebinin bulusmasini, piyasa hakkinda bilgiyi ve emek
hareketliligini artirabilir, esneklik uygulamalarindan dolayr karmasik ve izlenmesi
giiclesen isgiicii piyasasinda denetim ve kontroliin kolaylasmasina yardimeci olabilir, kamu
istihdam kuruluslarint daha aktif ¢alismaya (olumlu rekabet) ve daha etkin ¢oziim
politikalar1 gelistirmeye tesvik edebilirler.

Kamu haklarmin ve hizmetlerinin 6zellestirilmesi boyutunda ise farkli sorunlar
ile karsilasilabilir. Ornegin, 6zel istihdam ofislerinin basvuru sahiplerini miisteri olarak
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algilamalart1 durumunda (kamu istthdam kurumlar tarafindan vatandas olarak
algilanmaktadir), bireyin kamu haklarmmin olumsuz bigimde etkilenmesi s6z konusu
olabilir. 4904 Sayili Yasa (madde 19) ve Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi’nin 11. ve
13. maddeleri geregi, ise yerlestirilenlerden (....... profesyonel sporcu, teknik direktor,
antrendr, manken, fotomodel ve sanat¢1 meslek guruplarinda yer alanlar ile genel midiir
veya bu goreve es ya da daha iist diizey yoneticilerden iicret alabilir-madde 13.) iicret
almamaz. Yurt disina is¢i gondermede ise eslestirme hizmeti iicreti, sadece igverenden
alinabilir. Bu noktada, 6zel istihdam ofislerinin ise yerlestirilenlerden ayr1 bir menfaat
saglamamalarini engellemek amaci ile etkin bigimde denetlenmesi (ofisin sosyal giivenlik
kayitlarinin izlenmesi gibi) gerekmektedir.

Ozel istihdam ofisi ile isci ve isveren arasindaki is iliskisinin ve/veya gegici is
iligkisinin nasil kurulacagi ayri bir sorun olusturmaktadir. Ozel Istihdam Biirolar:
Yonetmeligi geregi (madde 5/2), “6zel istihdam ofisleri mesleki olarak gecici is iliskisi
diizenleme faaliyetinde bulunamazlar”. Ozel istihdam ofislerinin taseron uygulamasi
yerine “hizmet satimi” adi altinda gegici is iligkisi kurduklar1 Yargitay kararlarn ile
pekistirilmistir: Yargitay 6zel istthdam biirosu araciligi ile ise yerlestirilen ig¢inin, 6zel
istihdam biirosunun isgisi degil asil igverenin ig¢isi olduguna, 6zel istihdam biirosunun
aract olduguna karar vermistir (YARGITAY 9. HUKUK DAIRESI E. 2005/774 K.
2005/11838 T. 04.04.2005).

2.3. Diger Bir Ozel istihdam Ofisi Tiirii: Gegici Istihdam Ofisleri

UCO’niin 181 Sayih Ozel istihdam Ofisleri Sozlesmesi’ni kabul etmesiyle
birlikte “Gegici Istihdam Ofisleri” 6zel istihdam ofisi olarak tanimlanmis ve faaliyet
gostermelerine izin verilmistir. Gegici istihdam ofisleri is¢inin gergek isvereni olan, ig¢i ve
is¢iyi calistiracak igveren ile sdzlesme imzalayan, ii¢ilincii tarafin (miisterilerinin) 6zel
nitelikte ve gecici siirede isgiicii talebini karsilayan 6zel istihdam ofisleridir (Ugkan, 2002:
09.07.2009). Gegici istihdam ofisleri, birincil ve ikincil piyasalarda iiretim asamasinda
farkli sozlesme ve istihdam kosullart olan “cevre ve ¢ekirdek isgiicii” talebinin ve “dogru
zaman ve dogru iste isgiicli calistirma” yaklagimlarinin karsilanmasi anlaminda, 6zellikle
gelismis tilkelerde faaliyet gdstermektedir.

Isletmelerin zorlasan rekabet kosullarinda isgiicii maliyetlerini azaltmaya
yonelik cabalari, fonksiyonel esneklik uygulamalarini da beraberinde getirmektedir. Bu
noktada gegici istihdam ofisleri, sabit-siireli, vekéleten, diizensiz ve mevsimlik gibi gegici
calisma Dbigimleri ile isletmenin gegici is ihtiyaglarint karsilamak iizere isci
kiralamaktadirlar (Lordoglu ve Ozkaplan, 2005: 64). Gegici is, ¢ekirdek isgiiciine ek olarak
kullanilan ve tam zamanli istidamin bir alternatifi degil, tam zamanl istihdama gegisi
saglayan bir siire¢ veya belge olarak da degerlendirilmektedir (Mcilroy, 1995: 132).
Diinya’da gegici isci sayist artig gostermektedir: 2006 yili verilerine gore, tam zamana
esdeger gecici is¢i sayist 8.888.000 kisidir (CIETT, 2007: 20).
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“Uluslararas1 Ozel Istihdam Ofisleri Konfederasyonu (CIETT)”, ulusal gegici
istihdam ofislerini biraraya getiren uluslararas1 anlamdaki tek orgiittiir. Ulusal, uluslararasi
orgiit ve hiikiimetler tarafindan taninmaktadir. Belgika, Fransa, Portekiz, Almanya,
Hollanda, Isvigre, Ispanya ve Isveg gibi iilkelerde CIETT iiyeleri taraf sendikalar ile toplu
pazarlik masasina oturmaktadirlar (Daha genis bilgi i¢in bakimiz Ugkan, 2002:
09.07.2009). 2006 yil1 verilerine gére CIETT ye iiye 33 iilke bulunmaktadir. Ozel istihdam
ajans veya firmalarinda galisan personel sayisinin en fazla oldugu iilkeler 380.000 kisi ile
Japonya ve 120.000 kisi ile ABD’dir (CIETT, 2007: 14).

Tiirkiye 1997 tarihli UCO 181 Sayili “Ozel Istihdam Ofisleri Sézlesmesi”ni
heniiz onaylamamistir. Ancak, 2009 tarihli 5920 Sayili “Is Kanunu, Issizlik Sigortasi
Kanunu ve Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Kanununda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun-madde 1” ile 4857 Sayili Is Kanununun 7/A maddesi ile gecici is iliskisi
diizenlenmistir. Ilgili diizenleme Anayasa (89. ve 104. maddeler)’ya 6zgii yasal alt yapi
uyumsuzlugu nedeniyle Cumhurbagkani tarafindan TBMM’ye geri gonderilmis ve konu
sonuglart agisindan heniiz bir netlige kavusturulmamaistir.

Ozel istihdam ofisi ile gecici isci arasinda sozlesme siiresi belirli siireli
olacagindan bir¢ok kosulun yasayla diizenlenmesi gerekmektedir. Ancak iptal edilmis
olmakla birlikte, gegici is iligkisini diizenleyen 5920 sayili kanunda (madde 1) kidem,
ihbar, yillik izin, sendikal haklar, toplu is sdzlesmesi, grev ve lokavt haklarinin ne olacag,
asil igverenin kim olacagi konular1 belirlenmemistir. Tiirkiye’de “is¢i kiralama” yontemine
gecisin heniiz isgilicli piyasasinda tabandan gelen bir ihtiya¢ olup olmadigi, yasal zeminin
hangi sorunlara, nasil, ne kadar siirede ve hangi alanlarda ¢are olacagi iyi analiz edilip,
ongorilmelidir.

Uluslararas1 ve ulusal odlgekte isgiicli piyasasinin yapist degisirken, kamu
istihdam kurumlar1 da tarihsel siire¢ i¢inde ortaya ¢ikan ihtiyaglara uyum saglamak amaci
ile degisim gecirmistir. Ancak kurumsal anlamda yasanan degisimlerin piyasasinin
ihtiyaglarina hizla ve etkin bigimde yanit verdigi tartismali bir konudur.

3. Tiirkiye is Kurumunun Gelisimine Genel Bir Bakis

Tiirkiye’de is ve isci bulma hizmetleri 1936 yil1 3008 Sayili Is Kanunu (63-71
maddeler) ile ilk kez diizenlenmistir. Is Kanunu’na gére; is bulma kurumu bir kamu
hizmeti verecektir. ilgili kanunun 64. maddesi ile kurumun gorevleri isgiicii piyasasi ile
ilgili bilgi toplama, isgiicii arz ve talebini diizenleme, is¢ilerin egitimi ve giiniimiizden
farkli olmak iizere is¢i lcretlerini izleme ve {icret dengesizligini ortadan kaldiracak
Onlemleri tespit etme ve ¢oOziimleri baslatma gibi hizmetleri iicretsiz olarak yapma
bi¢iminde diizenlenmistir.
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3008 Sayili Is Kanunundan on y1l sonra, 21.01.1946 tarihli 4837 sayil1 Kanunla
“Is ve Isci Bulma Kurumu Genel Miidiirliigii” kurulmustur. Kurum 2003 yilinda isim ve
yapi degisikligini getiren 4904 Sayili Kanun ile Tiirkiye Is Kurumu’na doniigmiistiir.

Tiirkiye Is Kurumu, tarihsel siire¢ igerisinde toplumda farkli bigimde
algilanmistir. 1980°1i yillara kadar, yurt disina is¢i gonderme faaliyetleri nedeni ile
kamuoyunda kuruma iliskin farkindalik diizeyi yliksek ve olumlu bir alginin oldugu bir
donem yasanmustir. En fazla iscinin gonderildigi Federal Almanya ile Is ve Isci Bulma
Kurumu arasinda isbirligi gerceklesmis ve isbirligi ile kurumsal ilk doniisiim yasanmistir
(Ciner, 2005: 71-88). Yurt dismna is¢i gondermenin yavaslamasi ile kurumun toplum
tarafindan algilanma bi¢imi degismeye, kurumsal etkinlik yitirilmeye baslanmis ve artik
tartistlir hale gelen yapist ile yeniden yapilandirilmasi geregi ortaya ¢ikmuistir. izleyen
siiregte, 04.10.2000 tarihinde 617 sayili “Tiirkiye Is Kurumu’nun Kurulmasi ile Bazi
Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname” ile s ve Is¢i Bulma Kurumu Tiirkiye Is Kurumu olarak yeniden
yapilandirilmistir. Ancak, Anayasa Mahkemesinin ilgili Kanun Hilkmiinde Kararname’yi
iptal etmesi ile kurumun yapilandirilmasina dayanak olacak hukuksal yapi tartisilir hale
gelmistir. Sonug olarak, 05.07.2003 tarih ve 24159 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan
“4904 Sayih Tiirkiye Is Kurumu Kanunu” ile kisa adi ile ISKUR kurulmus ve ilgili
kanunla yeniden yapilandirilmasina dayanak olacak hukuksal alt yapisina
kavusturulmustur.

Kurumun baglangic ve giinlimiizdeki faaliyetleri arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. 1946 ve 1947 yillarini igeren kurum faaliyetlerini inceleyen bir ¢alismada,
nitelikli ig¢i kurslarindan mezun olanlarin hizli ve yiiksek iicretli islerde is bulduklart ifade
edilmistir (Calisma Dergisi, 1947: 82-86). Bir diger calismada Calisma Bakanligi’nin
sosyal politikasmni belirlemek amaciyla 1947 yilinda Is ve Isci Bulma Kurumu tarafindan
Ankara, Istanbul ve Izmir illerinde is kanununa tabi isyerleri ve is¢i ailelerine
(masraflarina iligkin) anket yapildigindan s6z edilmistir (Caligma Dergisi, 1948: 85-92).
Giiniimiizde de ISKUR tarafindan isgiicii talebini 6lgmeye ydnelik anket yapilmaktadir.
Ancak anket, sadece dort sorudan olusan ve kuruma kayith “igverenlere” yapilan bir
¢alismadan ibarettir. Ayn1 zamanda mevcut kosullarda kurumun, {icretleri izleme ve ticret
dengesizligini ortadan kaldiracak onlemleri alma gibi bir gorevi de bulunmamaktadir.
Kurumun giiniimiizdeki faaliyet alan1 dikkate alindiginda, arz ve talep dengelerini ve/veya
isgiicii piyasasint yakindan izledigi konusunda ciddi problemlere sahip oldugu
gdzlenmektedir (Bakiniz Isgiicii Piyasasi Bilgilendirme Hizmetleri Baslig1).

Kurumun faaliyetleri tarihsel siire¢ ile incelendiginde, baslangigtaki temel
problemlerin devam ettigini ifade edebilmek miimkiindiir. Ornegin; 1949 yilma ait bir
makalede, kurumun personel yetersizligi, piyasada nitelikli isgiicli yetersizligi, is¢i ve
igverenlerin devletin is bulma faaliyetini yeterince desteklemedigi konular1 ele alinmistir
(Caligma Dergisi, 1949a: 89-93). Kurumun 1949 yilindaki ilk alti aylik faaliyetlerinin
incelendigi diger bir ¢alismada, personel ve mali yetersizlik sorunlar1 yinelenmistir. 1949
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yilinda kuruma is i¢in bagvuran 54.443 kisinin yaklasik %51’ mesleksiz iscidir. ise
yerlestirilen 40.818 kisinin %67,3’1 tarim is¢isi ve %11,3’1 ise mesleksiz ig¢idir (Caligma
Dergisi, 1949b: 68). 1949 yilinda kuruma basvuru yapan ve ige yerlestirilen kisilerin
niteligi ile gliniimiizde basvuru yapan ve ise yerlestirilen isgiicii arasinda nitelik agisindan
ciddi bir benzerlik bulunmaktadir (Bakiniz Isgiici Piyasas1 Bilgilendirme Hizmetleri
Baslig1).

ISKUR’un yapisal déniisiimiinde iki temel yaklasimdan séz edilmektedir. ilk
yaklasim AB’nin etkilerini kapsayan Avrupalilasma; ikinci yaklasim ¢alisma yonetiminde
uluslararasi bir orgiitiin veya yabanci iilkenin kamu politikasinin bagka bir cografyaya
aktarilmasimni ifade eden politika transferidir. Politika transferi ayni zamanda, kavrami
olusturma, kavrama gore analiz yapma ve kurumsallasma siireglerini kapsamaktadir
(Ciner, 2007: 263-264). Diger yandan, sosyal politikadan piyasa temelli degisimin
gostergesi olan “Isgiicli Yonetimi”ne gegis, piyasa odakli istihdam hizmetlerini, sermaye
tarafindan kullanilan yapisal uyum politikalarini ve emegin denetimini sermayenin lehine
ceviren Neo-Liberal politikalar1 beraberinde getirmis ve kurum soz konusu siiregten
etkilenmis ve yapisal bir doniisiim gecirmistir (Sosyal politikadaki degisime yonelik
arastirma Ornegi icin bakiniz Ozugurlu, 2003: 59-74; degisimin kuruma etkisi i¢in bakiniz
Ciner, 2007: 259-281; ISKUR un istihdam hizmetlerindeki tekelinin kaldirilmas: ile ilgili
goriis i¢in bakiniz Ata, 2005: 10.08.2009).

4. Ulusal ve Uluslararasi Yasal Dayanaklara Gore Tiirkiye Is Kurumunun
Faaliyetleri

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na bagli, 6zel hukuk hiikiimlerine tabi
tiizel kisilige sahip Tiirkiye Is Kurumu mali ve idari agidan 6zerk bir kamu kurumudur.
4904 Sayih Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile kurumun isleyisi, faaliyetleri ve sorumluluklart
belirlenmistir. Ulusal ve uluslararas: ilgili mevzuat geregi, kurumun faaliyetleri iggiicii
piyasasi bilgilendirme hizmetleri, aktif isgiicii programlari, istthdam hizmetleri ve pasif
isgiicii programlari ile agagidaki gibi dort baslik altinda toplanmaktadir:

1. Isgiicii piyasasi bilgilendirme hizmetleri;

Isgiicii piyasas1 verilerinin derlenmesi,

Isgiicii piyasas1 verilerinin analiz edilerek yorumlanmast,

Isgiicii piyasas1 verilerinin kullanicilarin hizmetine sunulmas,
2. Aktif isgiicii programlari (Isgiicii Uyum Hizmetleri);

Is ve meslek analizlerinin yapilmasi,

Mesleklerin tanimlanmasi ve siniflandirilmast,

Meslek ya da alan segme agamasinda olan Ogrencilere mesleki rehberlik
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hizmetlerinin sunulmasi,
- Yetiskinlere is ve meslek danigmanligt hizmetlerinin verilmesi,

- llgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yaparak, meslek edindirme, meslek
gelistirme ve meslek degistirme kurslarinin diizenlenmesi,

- Istihdaminda giigliik gekilen gruplarin istihdamini kolaylagtirict mesleki
egitim ve mesleki iyilestirme hizmetlerinin verilmesi,

- lIssizligin yogun oldugu donemlerde ve yerlerde toplum yararma caligma
programlari (TYCP) diizenlenmesi,

- Istihdamdaki isgiiciine egitim seminerleri verilmesi,

3. Istihdam Hizmetleri;

- Ulusal ve yerel istihdam politikas1 belirleme galismalari,

- Insan giiciiniin planlamasina yénelik galismalar,

- Ise yerlestirme ¢aligmalari,

- Ogzel istihdam ofislerine iliskin ¢alismalar,

4. Pasif isgiicii programlari;

- Issizlik sigortast,

- Ucret garanti fonu,

- Kisa galisma 6denegi,

- Is kaybi tazminati.

Kurumun faaliyetleri i¢inde yer alan dezavantajli gruplara (6zellikle engelli
gruplar) iliskin ytrittiigii hizmetler, sosyal adalet, baris ve sosyal icermeyi (dislanmay1
Onleyen) kapsayan nitelikleri ile 6zel bir Oneme sahiptir. Ayrica kurumun diger
hizmetlerinden biri olan, tarim islerinde ticretli is ve is¢i bulma araciligma izin verilmesi
ve kaldirilmasina iligkin iglemleri yapma gorevi de bulunmaktadir. Tarim islerinde araci
olan kurum, “Aract Belgesi” (el¢i, dayibasi, cavus) olan kisilerden eslestirmede
yararlanabilmektedir. Arastirma sonuglarina gore, uygulamada kurumun tarim islerinde
aracilik hizmeti ile ilgili sorunlart bulunmaktadir. Dokuz ilde yiiriitilen 1236 gezici ve
gegici kadin tarim is¢ilerini ve 64 tarim aracisini kapsayan arastirmada, tarim aracilarinin
%76,6’smin araci1 belgesi olmadigr bulgusuna ulasilmistir. Aracilar beyanlarinda

“kimsenin kendileri ile ilgilenmedigini” ifade etmislerdir (Yildirak ve digerleri, 2003:
7,8,199).

Kurum tarafindan kirsal alana iliskin ¢6ziim odakli yeni yaklagimlarin
gelistirilmesi gerekmektedir. Cilinkii Tiirkiye’de tarim sektoriinde ciddi bir ¢oziilme ve
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isgiicii hareketliligi yasanmaktadir. Ayn1 zamanda kurumun temel gorevlerinden biri,
isgiicii piyasas1 verilerinin derlemesi, analiz edilmesi ve kullanicilarin hizmetine
sunulmasidir. Bu noktada “sektdrel oncelik” yaklasimi ile ilgelerde ozellikle kirsal
alanlarda, tarim is¢ilerinin g¢alisma ve yasam kosularinin diizeltilmesi c¢aligmalarini
icerecek kurumsal teskilatlanmaya gidilmelidir.

5. Tiirkiye is Kurumu’nun Giincel Sorunlar

Kurum ulusal ve uluslararasi degisim ve kosullardan (ekonomik, sosyal, siyasal,
demografik, isgiicii piyasasi kosullar1 gibi) etkilenmis, yillar itibari ile gorevleri
gesitlenmis, artmis ve detaylanmustir. ISKUR tarafindan yiiriitiilen her bir hizmet (6rnegin,
igsizlik sigortast gibi) siire¢ igerisinde farkli kurumlar tarafindan yerine getirilebilecek
kadar genis bir ig tamimina ve gorev alanmna sahip olmustur. Hizmet cesitleri ayri
calismalar olusturacak kadar genis bir igerige sahiptir. Bununla birlikte, gergeklestirilen
faaliyetlerin isgilicli piyasasinin ihtiyaglarina yanit verdigi tartigmali bir konudur. Bu
nedenle ¢alismada, kurumun giincel sorunlar faaliyetler kapsaminda digsal ve igsel olarak
siniflandirilarak, genel bir gdriiniim ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilmigtir. (Bakiniz Sekil 1.)

5.1. Digsal Sorunlar

Diinya ol¢eginde ekonomik, sosyal (agik, etkilesim halindeki toplum),
teknolojik (yeni teknolojiler), demografik (yaslanan iilkeler, gen¢ ve biiyiikk niifuslu
iilkeler) vb. kosullarda yapisal bir doniisiim ve sosyal devlet anlayisina iliskin yaklagimda
farklilasmalar yasanmaktadir. Periyodik araliklarla yasanan krizler, kiiresellesme siireci
icinde birbirine bagimli hale gelen ekonomi, ticaret, yatirim ve isgiicii piyasalari, rekabetin
getirdigi  kosullar ve iilkelerin kiiresellesme siireci ile biitiinlesme politikalari,
kalkinamayan ekonomiler, istihdam yaratmayan biiylime modelleri, Neo-liberal politikalar
sonucunda artan igsizlik ve sosyal giivenlik hizmetlerine bakisin degisimi kamu istihdam
kurumlarinin hizmet anlayisin1 dogrudan veya dolayli bigimde etkilemekte ve degisime
zorlamaktadir. S6z edilen tim kosullar hiikiimetlerin piyasa yonetimindeki tercihlerini
belirlemekte veya etkilemektedir. Hiikiimetlerin ekonomi politikalarinda reel {iretimi ve
talebi canlandirmaya (sicak para akisma Oncelik vermeyen) yonelik tercihi istihdamu
dogrudan etkilemektedir. Bu noktada, kamu istihdam hizmetlerin basarist da hiikiimetlerin
istihdam hizmetlerine bakis agisina gore degisebilmektedir. Ayni1 zamanda, ekonomi
politikalarinda liberallesme ve kiiresellesmenin isgiicii piyasalarinda yarattigi etki ve
zorunlu degisim siireglerinin etkisi, sonuglari ve maliyeti yiiksek iken, kamu istihdam
kurumlar1 kisith mali kaynak ve zor degisen kurumsal yapilari ile doniisime ayak
uydurmaya ¢alismaktadirlar (Tuy ve digerleri, 2001: 47). Diger yandan toplumlarda, kamu
istihdam kurumlarindan beklentiler igsizligin ve yoksullugun artmasina paralel bigimde
artig gostermektedir.
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UCO’niin 1982 yilindan sonra kamu istihdam kurumlari ile ilgili ilk kapsamli
yayininda binyilin baginda kamu istihdam kurumlarinin 6niinde ciddi sorunlar bulundugu
tespitine yer verilmistir. Kamu istthdam kurumlarini etkileyen dis kosullar “yapisal
igsizlik, toplumsal diglanma, insana yarasir igin sinirli olusunun birgok ¢aligan1 olumsuz
etkilemesi, istihdam ve kariyer alanlarinda istikrarsizlik, yasam boyu 6grenme taleplerinin
artmasi, sosyal glivenligin giderek artan maliyetinin yarattig1 genel kaygilar, birgok iilkede
kamu istihdam hizmetlerinin tekel konumundan ¢ikarilmasi, isgiicii piyasasinda 6zel ve
kamusal aktorlerin ¢ogalmasi” olarak ifade edilmistir. Kamu istihdam hizmetlerini
etkileyen orgiitlenme ile ilgili kosullar arasinda “kaynaklarin azaltilmas: yoniindeki
baskilar ile kamu hizmetlerinin sunumuna daha fazla rekabet katma cabalari” (Tuy ve
digerleri, 2001: 2) sayilmustir.

Isgiicii piyasasindan kaynaklanan kronik genel issizlik; 6zel aktif istihdam
politikalar1 uygulamay1 gerekli kilan geng, kadin, uzun siireli, engelli gibi dezavantajh
gruplarda artan issizlik; istihdamin sektorel yapisindaki degisimler (tarim ve kismen sanayi
sektoriinde ¢oziilme, hizmet sektdriine gegisler); esnek istihdam bicimleri; gilivencesiz
isler; teknolojik gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikan yeni meslek ve ¢alisma bigimleri;
eskiyen meslek ve nitelikteki isler; nitelik farki gozetilmeksizin sermayenin, yatirimin ve
isin (talebin) pesinden giden isgiiciiniin hareketliligi vb. bir¢ok kosul kurumun yasadigi
digsal sorunlar arasinda sayilabilir. Ayrica, kamu istihdam kurumlarinin biirokratik ve
merkeziyet¢i yapisi, isglicii piyasasinda hizli bi¢cimde yasanan degisimlere ayak
uydurmasii engellemekte, kamu istihdam hizmetlerinin aksamasina ve talebin gerisinde
kalmasina neden olmaktadir.

Kamu istihdam hizmetlerini dogrudan etkileyen issizlik, Tiirkiye’de kronik ve
gesitlenen bir sorundur. Tatlidil ve Ozgiirliik tarafindan Analitik Hiyerarsi Siireci Yontemi
kullanilarak yapilan arastirmada, iller igsizlik riskine gore siniflandirilmistir: En diisiik
igsizlik riskine en az sahip iller Istanbul (%37,01), Bilecik (%38,93) ve Edirne (%39,24)
olarak tespit edilmistir. En yiiksek risk grubunda olan iller ise Mus (%67,11), Kastamonu
(%68,34) ve Bartin (%75,34)’dir (Tathdil ve Ozgiirliik, 2009: 15-17). Arastirma
sonuglarina gore Tiirkiye’de 81 1il, igsizligin ¢6ziimii en zor olan tiirleri ile karst karsiyadir.
Uzun siireli igsizlik ve geng issizligi tiim iller igin tehdit olusturmaktadir. Bartin (sirasiyla
%57,25; %66,93) ili, her iki igsizlik tiiriniin en ciddi bi¢imde yasandig: ildir. Kilis
(%70,49) ve Gaziantep (%65,14), disiik egitimli isgiiciiniin yogun bi¢imde bulundugu
illerdir (Tathdil ve Ozgiirliik, 2009: 14-18). Issizligin illere 6zgii yapisi ve bolgesel
gelismislik farklarmin olmasi ISKUR il miidiirliiklerinin, ortak bir kurum politikasinin
yani sira, yerel anlamda illere 6zgii aktif istihdam politikalarini uygulamalarint gerekli
kilmaktadir.
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5.2. i¢sel Sorunlar

5.2.1. isgiicii Piyasas1 Bilgilendirme Hizmetleri

Tiirkiye isgilicli piyasasi istatistiki verilerini saglayan temel kuruluslar, Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK), ISKUR ve Sosyal Giivenlik Kurumu’dur. Ancak, ii¢ kurumun
verileri birbirinden bagimsiz (uyumsuz) olup, kurumlara 6zgii veriler iginde de
yetersizlikler (TUIK’in “Hanehalki Isgiicii Anketi (HIA)” nin arz yonlii ve illere 6zgii
ciddi anlamda sinirl verilerin olmasi, ISKUR’a sadece bagvuranlarm verilerinin olmasi
gibi) bulunmaktadir.

Tiirkiye isgiicii piyasasinin genel gorliniimiini saglayan kurulus istatistiki
yontem ve Orneklem biiyiikliigii agisindan TUIK’tir. ISKUR’a iliskin piyasa verilerinin
yorumu basvurular ile simrli kalmaktadir. Dolayistyla, ISKUR verilerinin iilke isgiicii
piyasasinin durumunu net ve genel bicimde yansittigint soyleyebilmek miimkiin degildir.
TUIK verileri genis issizlik tanim1 kapsanu' ile yorumlandiginda, Tiirkiye’de potansiyel
igsizlerin-iy arayanlarin sayisi Temmuz 2009 tarihi ile 11 milyon 726 kisi olarak
degerlendirilebilir. (Tablo 1)

Giiniimiizde igsizligin,  “genig-gelistirilmis anlamda veya alternatif issizlik oranlart” ile birlikte
degerlendirilmesi yaklagimi kullanilmaya veya igsizligin dar tanmiminin kullanmimina iliskin tartismalar geride
kalmaya baslamistir. Genis anlamda issizlik, acik igsizlik tanimi ve “¢alismaya hazir olup. timidi olmadig
veya diger nedenlerle is aramayanlar, eksik istihdamda olanlar, iicretsiz aile is¢ileri, mevsimlik ¢alisanlardan
ve ekonomik nedenlerle kismi siireli ¢alisanlardan olusmaktadir”. ABD’de isgiicii kullamim seviyesini
belirleyebilmek i¢in, farkl (alternatif) issizlik oranlart hesaplanmakta ve resmi olarak da yaymlanmaktadr
(Alternatif issizlik tammu ile ilgili olarak daha genis bilgi i¢in bakiniz, Yiikseler ve Ercan, 2008, 88-99;
Bradbury, 2006, 1-10; The U.S. Bureau of Labor Statistics, Employment Situation, 23.03.2010; Giiney, 2010,
243, TISK, 2009: 29.03.2010.).
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Tablo: 1
Alternatif igsizlik Yaklagim ile Aktif Niifusta Potansiyel issizler (is Arayanlar)
(Bin kisi) 2009-Temmuz

Isgiicii
Icindeki
AKTIF NUFUS STATUSU Orani Isgiiciine Dahil
(Calisma Cagindaki Niifus: Say1 Toplam Olmayanlar
51.714 (Kisi) Isgiicii: Icindeki Oram
25.480
(Kisi)
Acik Issiz 3.267 %12.8
_ Eksik Zamana Dayali 544
Istihdam* Eksik Istihdam
0,
Toplam: Yetersiz Eksik 392 /3.6
936 (Kisi) Istihdam
Is Aramay1p,
Caligmaya Hazir
Olanlar: 648 %2.4
Is Bulma Umidi
Olmayanlar
Is Aramayp,
Isgiicline Caligsmaya Hazir
S]g)élhil Olaglar: 1169 o4
Olmayanlar Diger
Mevsimlik
Toplam: Isciler 28 %001
26.234 (Kisi) Diger 1.629 %6.2
Genel Toplamin
Genel Toplam: 12.160 kisi Pay1: %46,3
Ev Isleri ile (1/3’1iniin potansiyel is arayan
Mesgul Olanlar oldugu varsayildiginda***) Varsayilan
4.049 toplamin pay1:
%15,4
Genel Toplam 11.726
Genel T.oplamn} Aktif Niifus 0402 6%
I¢indeki Pay1

Kaynak: TUIK, HIA, http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?th_id=25&ust_id=8, 15.10.2009.

* 2009 Subat tarihinden énce eksik istihdam, goriilebilir ve diger bashklarini igerirken, 2009 Subat tarihinden
itibaren, zamana dayali ve yetersiz eksik istihdam olarak siniflandirilmistir.

** Geniy igsizlik tamimi ile degerlendirildiginde ulasilan orani ifade etmektedir.

*** Kadin emegi ¢alisma hayatina, toplumsal cinsiyet¢i bakis agisi, piyasa éncesi ve piyasa ayrimciligt veya
cam tavanlardan dolayr katilamamaktadir. Anketlerde kadn isgiicii soz konusu nedenlerden dolayr “ev kadini”
degerlendirilmektedir. Bu noktada ¢alismada, piyasa kosullart ve diger kosullara bagl olarak kadimin isgiicii
piyasasina girisinin artacagr ve isgiiciine dahil olmayan kadinlarin bir kismimin potansiyel issiz olarak
degerlendirilebilecegi varsayilarak s6z konusu rakam olusturulmustur. (Varsayimin dayandirildigi teoriler
Kurumcu-Yeni Kurumcu, Feminist, Neo-Klasik Iktisat Teorileridir. Teoriler i¢in bakiniz Lordoglu ve Ozkaplan,
2005: 171-173, 178-180, 221-261).
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2009 Temmuz rakamlari ile kuruma kayith issiz saysi, 1.571.803 kisidir ve
kayitlt issiz sayist agik issizlerin %48,1°ni olusturmaktadir. Temmuz 2009 tarihinde
kuruma yapilan basvurularin aylik toplami 101.755 kisidir (Tiirkiye Is Kurumu, Temmuz
2009: 10.11.2009) ve kuruma yapilan basvuru sayisi, agik issizlerin (TUIK: 3 milyon 267
bin kisi) %3 nii olusturmaktadir. Bu noktada, 3 milyon 267 bin issizin %3 ’liniin i aramak
icin ISKUR’a basvurdugu ifade edilebilir. Tablo 1’den goriildiigii iizere, kurum verileri
isgiicii piyasasina iligkin genel goriiniimii yansitmamakta, kurum basvuruya gore bilgi
verebilmektedir.

Ayrica, 11 milyon 726 bin potansiyel is arayanlarin sayisi, AB’ye liye yaklasik
alt1 iilkenin niifusuna esittir (2008 yil1 itibari ile Letonya 2 milyon 271 bin kisi; Litvanya 3
milyon 366 bin kigi; Likksemburg 467 bin kisi; Malta 411 bin kisi; Slovenya 2 milyon 33
bin kisi; Hirvatistan 3 milyon 169 bin kisi toplam 11 milyon 717 bin kisi) ve AB’ye iiye 27
iilkenin 2008 rakamlar ile issiz sayis1 16 milyon 768 bin kisidir (European Commission,
2009: 155-185). Dolayisiyla, hizmet gotiiriilmesi gereken issiz sayisi ¢ok yiiksek olup,
kurumun nicel ve nitel anlamda talebe gore yapilandirilmasi gerekmektedir.

Issizlerin is bulmak amaci ile kuruma ne kadar siklikla basvuruldugu diger bir
sorundur. Yoney ve Ozel tarafindan yapilan ve 6rneklemini 20002001 yillarinda meslek
yiiksekokulunda egitim goren 214 Ogrencinin olusturdugu arastirmada, is arama
tekniklerinde dgrencilerin en az tercih ettikleri ydntemin, Tiirkiye Is Kurumu (%2.8/6
kisi)’na basvuru oldugu tespitine ulasilmistir. Arastirma kapsamindaki dgrencilerin en
fazla tercih ettigi yontem ise tanidik araciligi ile ig bulmaktir (%35,1 — 75 kisi) (Yoney ve
Ozel, 2003: 15.10.2009). Diger bir calismada, her 100 kisiden sadece 16’smn ISKUR
aracilig ile ig aradigi tespit edilmistir (Firat, 2001: 13.11.20009).

TUIK 2004-2008 yillart HIiA verileri de issizlerin is arama siirecinde en az
tercih ettikleri is arama yonteminin, ISKUR’a basvurma oldugunu géstermektedir. 2004—
2008 doneminde issizlerin is arama siire¢lerinde basvurduklari kanallar igerisinde
ISKUR’un pay1 %4 ile %6.6 arasinda degismektedir. Diger yanda, 2004 yilinda faaliyete
gecen dzel istihdam ofisleri ISKURa ciddi bir rakip olmaya baslanustir (Tablo 2).

Tablo: 2
is Arama Kanallarina Gére issizler (Bin Kisi)

Yillar/ is Arama Yontemi 2004 | 2005 {2006 2007 | 2008
Dogrudan Isverene Basvurdu 522 |1.420(1.433(1.710|1.839
Es-Dost 736 |1.765]1.827|2.189 |2.430
Tiirkiye Iy Kurumu 97 298 (201 [246 [274

Ozel Istihdam Ofisi 56 182 [190 215 [242

Gazete Ilam 179 (842 [876 [897 [1.041
Toplam Basvuru 1.590 [ 4.507 | 4.527 | 5.257 | 5.826
Y1l Toplamina gére Tiirkiye Is Kurumunun Payi| %6 | %6.6 | %4.4 | %4.6 | %4.7

Kaynak: TUIK, 20042008 Yillari Hanehalk: Isgiicii Istatistikleri.
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Isgiicii piyasasinda arz ve talep miktar1 ve yapisal dzellikler gerek kurumun
personel sayisi, gerekse kurumda bilimsel bir merkezin olmamasi gibi nedenlerle dogru
bigimde analiz edilememektedir. Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullari (IIMEK) nin
illerde isgiicii piyasasi analizi yaptrma gorevi bulunmakla birlikte, arastirmanin
yapilabilmesinde uygulamadan kaynaklanana sorunlar bulunmaktadir: Arastirma igeriginin
TUIK in isgiicii piyasasi arastirmasini (tekrar olmamasi anlaminda degisken, soru sayisi ve
igeriginin belirlenmesi gibi) zenginlestiren yapida olmasi gerekmektedir. illere 6zgii arz
yonlii arastirmalarin bilimsel olabilmesi, 6rneklem grubunun gegcerli-giivenilir sayida
olmasina baghdir. Dolayisiyla, isgiicli piyasast arastirmalar1 yiiksek maliyeti de
beraberinde getirmektedir. ISKUR tarafindan talebi 6lgmek (uyumlu eslesmeyi saglamak)
amactyla dort soru ile kuruma kayithi igverenlere anket yapilmaktadir, séz konusu
yontemin talebi ne kadar 6l¢tiigii de tartismalidir.

Nitelikli ve egitimli isgiiciiniin kuruma neden bagvurmadig1 arastirilmasi
gereken bir diger konudur. Ekim 2009 rakamlar1 ile kuruma yapilan 127 bin 562
basvurunun %47,7’si herhangi bir niteligi olmayan isgiiciidiir. Alinan 11 bin 554 agik isin;
%49,8’1 niteliksiz, %50,2’si ise nitelikli eleman talebidir. Ise yerlestirilenlerin (4 bin 469
kisi) %58,9’u niteliksiz; %41,1°1 ise nitelikli elemandan olusmaktadir (Tiirkiye Is Kurumu,
Ekim 2009: 10.11.2009). Gerek isgiicii piyasasinda, gerekse iktisat literatiiriinde yaygin
kani nitelikli iggiicline olan talebin arttig1, niteliksiz iggiicline talebin azaldig1 bigimindedir.
Ise yerlestirilenlerin yaklasik %59’ nun niteliksiz isgiicii olmasi, “sanayinin gercekte basit
teknolojiye mi dayandig1”; “Isverenlerin nitelikli isgiiciiniin maliyetinden dolay1 kaliteden
feragat ederek niteliksiz isgiiciine mi yoneldigi”, “Kuruma ¢ogunlukla diisiik nitelikli islere
sahip isletmelerin mi bagvurdugu” sorularini glindeme getirmektedir.

Kurumun isgiicii piyasasinin bilgilendirme hizmetleri ¢er¢evesinde olusturdugu
verilerin, iggilicli piyasasinin genel ve mevcut yapisini yansitmamasi, verilerin analizini ve
kullanici (ulusal istihdam politikalarinin olusturulmasi, bilimsel arastirmalarin yapilmasi
vb. durumlarda) agisindan bilimsel anlamda yorumlanmasmi giiglestirmektedir. Bu
noktada, ISKUR’un isgiicii piyasasinin Ozelliklerini analiz edemeden, istihdam
politikasinin olusturulmasina nasil yardimci olacag belirsizlik icermektedir.

5.2.2. Aktif isgiicii Programlan (isgiicii Uyum Hizmetleri)

Tiirkiye Is Kurumu, Isgiicii Uyum Hizmetleri Y&netmeligi (RG.31.12.2008)
kapsaminda arz ve talep dengesi ve isgiicli piyasasinda uyumlu eslesmeyi saglamak igin
meslek arastirma ve gelistirme hizmetleri, is ve meslek danigmanligi hizmetleri, bu
anlamda isgiicii piyasasi arastirmalar1 yapilmasi gibi faaliyetleri yerine getirmektedir.
Ancak, isgiici uyum hizmetlerinin uygulama esaslar1 ve yapilacak arastirmalarin
yonteminin nasil olacagi konusunda bir agiklik bulunmamaktadir.
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ISKUR isgiicii uyum hizmetlerini isgiicii yetistirme kurslari; is ve meslek
danigmanhigi; TYCP araciligt ile gergeklestirmektedir. Son donemde s6z konusu
hizmetlere girisimcilik egitimi ve staj programu (Isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi
degisikligi—19.06.2009/27263 Sayili Resmi Gazete) eklenmistir. Girigimci egitimlerinin
ISKUR tarafindan yapilmasi, kurumun talep yonlii piyasa dengesini saglamadaki etkisini
artirabilir. Ancak, girisimci olarak egitilen isgiicline KOSGEB’in (Eyliil 2009 tarihine
girisimeilik egitimi ile ilgili KOSGEB ve ISKUR arasinda bir protokol imzalanmustir)
yeterli dlglide destek (6zellikle mali) saglayabilecegi de tartisma konusudur. Tiirkiye’de
igsizligi veya yedek is¢i ordusunu yaratan temel faktorlerden biri yatirimlarin yetersiz
olmasi ve yeni yatirimlarin olmamasidir. Bu nedenle kurum tarafindan, insan kaynaginin
planlanmasiin makro boyutta ele alinmasi, isletmelerin strateji gelistirmelerine yardimci
olunmasi ve aktif istihdam politikalar1 i¢inde kendi isini kuranlara yardim politikasinin ve
girisimciligin gelistirilmesi gerekmektedir.

Kutum tarafindan son dénemlerde en yogun bigimde yiiriitiilen faaliyetlerden
biri olan mesleki egitim (mesleki egitim siiresince issize-kursiyere giinliilk 15 TL 6deme
yapilmaktadir) ile issizligin ¢oziimii miimkiin goziikmemektedir. Uriin ve faktdr
piyasalarinda talebi canlandiracak ekonomi (makro ve mikro) politikalarmin
uygulanmamast durumunda, mesleki egitim issize belirli siireli gelir ve bos zamanint daha
verimli gegirmesini saglayan bir aktif istthdam politikas1 olacaktir. Ayrica isgiicii
piyasasmnin ihtiyaglar1 yeterince gozetilmeden yapilan mesleki egitimler, igsiz kisileri
sertifikali  igsize dOniistiirebilecek, issizligin yapisal anlamda ¢oziimiine katki
saglamayacaktir. Dolayistyla, mesleki egitimler daha ¢ok, pansuman, kisa vadeli ¢oziimler
(kursiyeri kurs siiresince igsiz hissettirmeyecek ve giinlik 15 TL ile gegici gelir
saglayacaktir) lireten ancak issizligi uzun dénemde daha kronik bir boyuta getiren bir
etkiye sahip olabilecektir. Ornegin uygulanan TYCP, issizligin yogun ve kronik bigimde
yasandig1 siiregte ikame etkisi ve psikolojik etkileri ile olumlu katkis1 olan aktif istthdam
programlaridir. Ancak TYCP, il ve bdlgeye ekonomik katma deger yaratan sektor (turizm
alan1 olusturmak gibi), isler veya projelerde uygulanmasi durumunda kaynaklarin rasyonel
ve dogrudan amacina uygun kullanilmasina katk: saglayabilecektir.

Staj uygulamasi istihdam ve gelir gilivencesi saglamaya yonelik bir aktif
istihdam politikast olmakla birlikte, 6zellikle krizden etkilenen isletmelerin s6z konusu
uygulamadan yararlanmada ciddi sorunlart bulundugu goriilmektedir. Staj uygulamasi
yapilacak igyerleri staj programina bagvurduklarinda son alt1 aylik istthdam ortalamasin
tutturmak zorundadir (ilave ig¢i katkisi). Benzer bigimde stajyer sayisinin, ¢alisan sayisinin
20’de biri olacag1 yoniindeki sinirlama, ekonomik kriz ortaminda programdan yararlanma
oranint olumsuz etkilemektedir. Ayrica igverenlerin de, stajyerleri iicret &demeden
calistiracaklar1 kisiler olarak gormemeleri ve staj uygulamasini sektorlerine katki
saglayacak potansiyel nitelikli eleman olusturma firsati olarak goérmeleri staj programinin
basarisini artirabilecektir.
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Kuruma kayitli igveren ve isgiicii sayis1 dikkate alindiginda meslek analizi, is
ve meslek danigmanligi gibi faaliyetlerin ve piyasa arastirmasinin gerekliligi ve giicligii
ortaya ¢ikmaktadir. Kurum biinyesinde, 2008 y1l1 itibari ile 81 ilde meslek danigmalarinca
966 kez isyeri ziyareti yapilmistir. Meslek danigmanlari tarafindan 47 kez meslek
arastirmasi, 749 kez mesleki bilgilendirme, 2424 kez is bilgilendirilmesi yapilmistir. 2008
yilina devreden kayitli isgiicii 1.095.105 kisi, kayitli issiz ise 987.840 kisidir (Tiirkiye Is
Kurumu, 2008a: 29.10.2009). Meslek danismanlig1 hizmetinin potansiyel talebi ile kurum
tarafindan geceklestirilen hizmet arzi arasinda, sayisal ve oransal anlamda ciddi bir fark
vardir. Ozelikle niteliksiz ya da diisiik nitelikli isgiiciiniin, yeni ise gegis programlar
kapsaminda is ve meslek danismanligina ciddi bicimde ihtiyaci bulunmaktadir.

5.2.3. istihdam Hizmetleri

4904 Sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 3. maddesinde kurumun, ulusal
istihdam politikasinin olusturulmasi konusunda “yardimci” olma gorevi bulunmaktadir.
Ulusal istthdam politikasinin belirlenmesine ise 2009 yili sonunda yapilan caligtaylar ile
baglanmigtir. Ulusal istihdam politikasi heniiz olusturulmamis iken, kurumun nasil bir
yardimda bulunacagi da belirsizlik igermektedir. Kurum belirlenmemis olan “istihdam
politikasi”n1 yonetmelik geregi IIMEK araciligi ile illerde uygulama alan1 bulmaktadir (il
Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullar1 Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik /
madde 6). Ancak, IIMEK’nin ne kadar etkin ve verimli calistig1 da ayr1 bir arastirma
konusunu olusturacak kadar tartigmali bir konudur.

Tiirkiye Is Kurumu’nun temel sorunu 4904 sayili kanunda “yardimcr” kurulus
olarak tamimlanmasidir. Kanun geregi ISKUR, ulusal istihdam politikasinin
olusturulmasina, istihdamin korunmasina, gelistirilmesine ve issizligin Onlenmesi
faaliyetlerine yardimci olan bir kurumdur. Ancak ISKUR uygulamada, pasif istihdam
politikalar1 hizmeti veren ve mesleki egitim ile isgiicii piyasasina katki saglayan bir
goriiniime sahiptir. ISKUR’un istihdam politikalarinda yardimer konumundan asil
aktorlerden biri olma konumuna gegebilmesi; makro ekonomik politikalarin
olusturulmasinda isgiicii piyasasi verileri ile dogrudan katki saglayabilmesi ve istihdam
hizmetlerinde yapisal bir degisim gecirmesi ile miimkiin olabilecek goziikmektedir.

ISKUR’un en fazla bilinen temel faaliyetlerinden biri, i arayan ile isci (emek)
arayant eslestirmektir. Ancak, kurumun web sayfasinin karmasik, kullanici agisindan kolay
ve rahat erisilebilir olmamas1 hem eslestirmeyi, hem de istatistiki bilgileri toplamay:
giiclestirmektedir. Kurumun, is arayan ile igverenin internet ortaminda kendi eslesmelerini
yaptigi bir ortami ve kullanilmasi ve ulasilmasi kolay bir sistemi olugturmasi
gerekmektedir. Ise yerlestirmede basarmnimn dlgiilebilecegi bir kriter, ise yerlestirilenlerin
istihdamda kalma siiresidir. Ancak ISKUR istatistiklerinden, eslestirme yontemlerine gore
ise yerlestirilenlerin istihdamda kalma siiresi ile ilgili verilere ulagmak miimkiin degildir.
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2008 yilinda alinan agik isler sektdrlere gore incelendiginde; kamu sektoriinden,
14.360 (%8,4), dzel sektorden 164.260 (%91,96) agik is bagvurusu oldugu goriilmektedir
(Tablo 3). 2008 yilinda alinan agik i sayist 178.620, karsilanan agik is sayist ise
109.595dir (agik islerin %61,4’ii karsilanmustir). Ise yerlestirilenlerin yaklasik %9 (9.754
kisi)’u kamu, %91 (99.841 kisi)’i 6zel sektorde istihdam edilmistir (Tiirkiye Is Kurumu,
2008a: 29.10.2009). Bu noktada, 6zel sektoriin kuruma ilgisinin artigini (engelli ¢alistirma
ile birlikte degerlendirildiginde) ve kurum ile 6zel sektor arasindaki iligkilerin gelistigi
ifade edilebilir. Diger yandan, 2008 yilinda yapilan basvuru sayis1 (1.275.674 kisi) ve
alman acik is sayisi (178.620) ile ise yerlestirilen sayist (109.595 kisi) karsilagtirildiginda,
kurumun eslestirme hizmeti ve isgiicii piyasasi talebi arasindaki uyumsuzluktan s6z etmek
miimkiindiir.

Tablo: 3
Kuruma Basvuru, Alinan Acik s ve ise Yerlestirme (2004—2009 Ekim)
Alinan Acik Is Ise Yerlestirme ;.

Yillar Kamu Ozel Kamu Ozel Yillginde Yapilan Basvuru

Erkek |Kadin| Erkek |Kadin| Erkek |Kadin| Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Toplam
2004 45.908/2.924 |56.857|3.917 |36.754[5.999 [27.358| 6.146 [486.460[159.722| 646.182
2005 32.138]2.517|73.680]5.492|28.474|4.279|40.468| 8.464 |380.272|136.431| 516.703
2006* 32.747 119.047  |19.55514.624149.903]|11.800]|416.498|147.890| 564.388
2007* 16.936 169.986  [13.321]3.946(74.654[19.454|487.601|169.368| 656.969
2008* 14.360 164.260 | 8.129 | 1.625(76.455|23.386|928.135|347.539|1.275.674
2009 Temmuz* 2.924 12.485 2.292 | 452 |5.906 | 1.590 | 63.661 | 38.094 | 101.755
2009 Ekim* 762 12.768 307 55 |5.367 | 1.853 | 74.126 | 53.346 | 127.562

*Veriler sektor dagilimini icermekte, cinsiyete gore dagilumi icermemektedir.
Kaynak: Tiirkiye Is Kurumu, Yillik ve Aylik Biilteni,
<http://www.iskur.gov.tr/LoadExternalPage.aspx?uicode=statikistatistikindex>, 10.11.2009.

Issizlik sigortas1 6demeleri, eslestirme hizmetleri ve diger ISKUR hizmetleri az
sayida personel tarafindan yapilmaktadir. Kurum, TUIK verilerine gore sadece acik issiz
sayisinin 3 milyon 267 bin kisi oldugu bir isgiicii piyasasinda eslestirme ve diger
hizmetleri gerceklestirmeye calismaktadir. Ulke 6rneklerinde kamu istihdam kurumlar
personel sayilari; iilke niifusu; milli gelir ve kamu istihdam hizmeti i¢in ayrilan biitge ile
karsilastirldiginda ISKUR’un nicel anlamda insan kaynagma olan acil ihtiyac1 daha net
bi¢imde goriilebilmektedir.

Kisi basina GSYIHnin yiiksek oldugu bir iilkede personel sayis1 da

yiikselmektedir. Ornegin, 2004 yilma gore, Birlesik Kralligm niifusu iilkemizden diisiik
ancak personel sayis1, ISKUR personel sayisinin 73 katidir. (Tablo 4).
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Tablo: 4
Ulke Orneklerinde Kamu istihdam Kurumlari Personel Sayisi
Kisi Basina - Kamu Istihdam Yillik Kamu
. Kamu Istihdam . . _— . .

Ulke Gayr.l Sziﬁ Yurt Niifus* Hizmeti Kurumu Hizmeti Kurumu| Istihdam H}.zmet.l

I¢i Hasila Personel Sayist Sayis1** Kurumu Biitcesi

(USD)* (USD)**

Belcika 29.200| 10.289.088 4.492 146 361 000 000
Brezilya 7.600(182.032.604 6.000 991 48 000 000
Kolombiya 6.100| 41.662.073 327 25 5000 000
Kongo 900| 2.954.258 217 6 11200
Danimarka 28.900| 5.384.384 2.500 114 141 500 000
Finlandiya 25.800| 5.190.785 3.700 170 2 340 550 000
Fransa 26.000| 60.180.529 22.500 945 1 785 000 000
Almanya 26.200| 82.398.326 85.798 181 54 124 000 000
irlanda 29.300| 3.924.140 2.300 76 800 000 000
israil 19.500| 6.116.533 980 100
Japonya 28.700(127.214.499 12.692 600
Kenya 1.100| 31.639.091 200 41 400 000
Norve¢ 33.000f 4.546.123 3.000 253
Slovakya 12.400| 5.430.033 5.311 88 255 147 900
ispanya 21.200| 40.217.413 8.973 764 12 617 603 065
Isvec 26.000| 8.878.085 10.361 325 5000 000 000
Tiirkiye 7.300| 68.109.469 1.709
Birlesik 25.500| 60.094.648 125.000 1500 4400 000 000
Krallik
Veneziiella 5.400| 24.654.694 270 25 1 600 000
Zimbabwe 2.100| 12.576.742 88 12

*2004 CI4 World Factbook.
** 2002 Diinya Kamu Istihdam Hizmetleri Organizasyonu (WAPES) tiye arastirmalart.
Kaynak: WAPES, <http://wapes.org/Anglais/interface.asp?menu=11&ssmenu=32>, 10.09.2009.

Kamu istihdam hizmetlerinin basarisini etkileyen temel faktorlerden biri, sosyal
politika harcamalarina biitgeden ayrilan paydir. OECD filkelerinin aktif isgiicii piyasasi
politikalar1 6nlemlerine iliskin ortalama harcama miktari, normal yillik kamu harcamalarin
%251 civarindadir ya da GSYIH’1n %015°dir (OECD, 2009: 60). Avrupa Birligi’nde
toplam isgiicii piyasast programlarmm GSYIH icindeki oram1 2007 yili Eurostat
tahminlerine gore, Avrupa Birligi 27 i¢in %1,6, Avrupa Birligi 15 i¢in %1,7’dir. En
yiiksek pay %3,2 ile Belgika, en az pay1 ise %0 15 ile Estonya’dadir (Eurostat, 2009: 14).
Ancak, Tiirkiye’de kamu sosyal harcamalarm GSYIH icindeki oran1 1998 yilna gore
%11,1 iken, OECD 28 ortalamas1 %20,8’dir (OECD, 11.10.2009).

ISKUR’un istihdam hizmetleri iginde yer alan diger bir faaliyeti 6zel istihdam
ofislerine iliskin ¢alismalardir. UCO’niin “Ortak Emek Piyasast1 Modeli”, isgiicii
piyasasinin yonetiminde etkinliginin iyilestirilmesi amaciyla 6zel istthdam ofisleri ve
kamu istihdam kurumlarmin es zamanli birlikte ¢aligmas: ve birlikte var olmalari esasina
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dayanan bir emek piyasasmi dngdrmektedir. UCO’niin ortak emek piyasast modeli 4904
Say1li Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun hedefleri i¢inde yer almaktadir (Sayin, 2002: 283).
Ata’ya gore (2005: 10.08.2009); ISKUR ve &zel istihdam ofisleri rekabetten daha gok
istihdam konusunda isbirligi i¢inde ve tamamlayici rollere sahip kurulusladir. Kanunun
teorik anlamda amaci kurumlararasi isbirligi olmakla birlikte, uygulamada, 6zel istthdam
ofislerinin is bulma potansiyeli yiiksek isgiiciine isttihdam yaratma olasilig1 (tamamlayict
ozelligi olmakla birlikte) ve ISKUR’a yapilan basvurularin ¢ogunun niteliksiz isgiicii
oldugu bilgisi gbz Oniine alindiginda, isbirliginin nasil yapilacagi ve rekabetin nasil olacagi
konusunda sorular giindeme gelmektedir. Diger yandan, UCO’niin 181 Sayili
Sozlesmesi’nde on bes 6zel istihdam ofisi tiiriinden soz edilmektedir. Ozel istihdam
ofislerinin ¢alisma bi¢imlerinin 6zellikle sermayenin ¢ok uluslu olmasi durumunda
karsilikli olarak nasil yiiriitiilecegi (Erdut, 2000: 15.08.2009) de yasal olarak
diizenlenmelidir.

Tiirkiye’de 6zel istihdam ofislerinin sayis1 giin gectik¢e artmaktadir. 12.11.2009
tarihi ile 19 ilde toplam 274 adet 6zel istihdam ofisi ve 274 ofise bagli 51 sube 6zel
istihdam ofisi olarak faaliyet gostermektedir. En fazla 6zel isttihdam ofisinin oldugu il, 188
ofis ile Istanbul’dur (Tiirkiye Is Kurumu, 11.11.2009).

Fougére ve digerleri tarafindan yapilan arastirmada gerek kamu istihdam
kurumlari, gerekse 6zel istihdam ofisleri diigiik nitelikli isgiicli ve uzun siireli igsizler gibi
isgiicii piyasasindan dislanan kisilere is bulmada en yliksek faydayr saglayan kuruluslar
olarak degerlendirilmektedir (Fougere ve digerleri, 2009: 867-868). 1986—1988 donemini
iceren, egitim ve nitelik agisindan farkli gruplara ait 4512 igsizin is arama faaliyetlerini
kapsayan ve kismi denge modeli kullanilarak yapilan aragtirmaya gore; ozellikle diisiik
egitimli gen¢ kadinlarin ve diisiik nitelikli yetiskinlerin kamu istthdam kurumlar1 araciligi
ile i arama kanallarint kullanmalart issizlikten kurtulma oranlarimi yiikseltmektedir
(rezervasyon ticretlerinin arttig1 ve en uygun is arama yogunlugunun azaldig1 dénemlerde
bile). S6z konusu grup i¢in kamu istihdam kurumlar ile is arama maliyetinin, kisisel is
arama yontemlerini kullanmaktan daha diisik oldugu tespit edilmistir. Arastirma
sonuc¢larma gore, kamu istihdam kurumlarinin diisiik egitimli gen¢ kadinlara ve diigiik
nitelikli yetiskinlere is bulma sikligi diisik olmasmna ragmen, 6zel istihdam ofisleri
araciligi ile bulunan islerde de iicret farkliligina daha sik rastlanmaktadir (Fougére ve
digerleri, 2009: 867). 1991-1994 yillarim kapsayan, 17.945 goézleme dayali, Hollanda
firmalar1 iizerinde yapilan bir diger arastirmada, firmalarin ise alma davranislart
incelenmistir. Arastirmada ¢alisanlarin daha ¢ok reklam ve enformel yollar ile is aradiklari,
kamu istihdam kurumlarini daha ¢ok issizlerin tercih ettigi tespit edilmistir. 4349 issizin
%26.5 (1156 kisi)’i kamu istihdam kurumlart araciligi ile is ararken, 10.893 ¢alisanin %72
(7832 kisi)’si enformel kanallarla ve reklam araciligi ile is aramaktadir. Tim gozlem
icinde gegici Ozel istihdam ajanslarimi kullanma orani %15 (2618 kisi)’dir (Russo ve
digerleri, 2001: 562).
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5.2.4. Pasif Istihdam Programlar

Issizlik sigortast, iicret garanti fonu, kisa galisma &denegi, is kayb1 tazminati
uygulamalarini kapsayan pasif istthdam programlari icerisinde en tartigmali olan konu,
igsizlik sigortas1 fonudur. Issizlik sigortas1 fonu, ISKUR’un yeniden yapilanma ve isgiicii
piyasast politikalarina daha aktif katilmasini saglayacak finansman destegi verebilecek
diizeydedir. Fon, 6zellikle son donemlerde mesleki egitim kurslari, TYCP, staj programlar1
ve girisimci egitimlerinde amacina uygun bigimde kismen ve istihdam tesviklerinde
(isverenlere yonelik destekleme olsa da) daha etkin bicimde kullanilmaya baslanmustir.
Ancak, fonun kurum tarafindan etkin kullanilmasini saglayacak yasal destek yeterince
yapilandirilmamustir. Issizlik sigortasmin yakin dénemde diizenlenmis olmasi kurumun
islevselligini olumsuz etkileyen bir kosul olmustur (Alper, 2003: 10.11.2009).

Issizlik sigortas1 fonunda Ekim 2009 rakamlari ile 41 milyar 317 milyon TL gibi
iilke icin ciddi bir mali varlik (Tiirkiye Is Kurumu, Ekim 2009: 10.11.2009) olusturma
noktasina gelen bir meblag bulunmaktadir. Igsizlik sigortast fonunun amacina uygun
kullanilmadig1 (nema gelirlerinin biitgeye ve GAP’a aktarilmasi, is¢ilerin degil hiikiimet ve
igverenlere aktarilan bir fona doniismesi gibi) ile ilgili son giinlerde tartismalar hiz
kazanmigtir’,

Issizlik sigortasmin uygulamasinin basladigi 2002 Mart tarihinden 31 Ekim
2009 tarihine kadar, 1.702.882 kisi igsizlik ddeneginden yararlanmaya hak kazanmistir
(Tiirkiye Is Kurumu, 10.11.2009). Issizlik sigortasi uygulamasi igsiz kalan birey agisindan
degerlendirildiginde, hak kazanma kosullarinin agir olmasindan dolayi, sigortadan
yararlananlarin “seckinler i¢inde en seckin” olmalarina neden olmaktadir. Diisiik 6denek,
igsizlik sigortast alan bireyin kayit dis1 baska bir iste calismasini tegvik edebilmekte ve
mesleki egitim programlarma katilimmi olumsuz etkileyebilmektedir. Bu noktada igsizlik
sigortas1 fonu, yararlanan kisi tarafindan amacinin disinda kullanilmaktadir. Issizlik
Odeneklerinin bireyi tembellige itmeyecek (kisiyi i arama siirecinde aktiflestirecek, kisisel
gelisimlerine katki saglayacak), gelir etkisini cazip hale getirmeyecek bir diizeye
¢ikarilmasi ve kazanma kosullarinin (son 120 giin kesintisiz olma sartinin diistiriilmesi)
gbzden gecirilmesi gerekmektedir. Ozellikle, kidem tazminatlarmin fona aktarilmasinin
siklikla tartigildigr gliniimiizde, igsizlik sigortasi uygulamalarn ile ilgili yasal, aktiier ve
sosyal degisikliklerin yapilmasi kagiilmaz géziikmektedir.

2 Konu ile ilgili goriislere iliskin bakimz. Kudatgobilik, Tugrul, (Ekim 2009), “Issizlik Sigortasi Fonu Kurulus

Amact dogrultusunda Kullamimahdir”, MESS, Mercek Dergisi, Yil: 14, Sayi: 56, Istanbul, s. 13—17; Tuncay,
Can, (Ekim 2009), “Issizlik Sigortast Fonu Amag Disi Kullaniimaya Baslandi”, MESS, Mercek Dergisi Yil:
14, Sayi: 56, Istanbul, s. 25-29; Kavlak, Pevrul, (Ekim 2009), “Fon'un Kapisi ve Kasasi, Sadece Issizlere
Kapali”, MESS, Mercek Dergisi Yil: 14, Sayi: 56, Istanbul, s. 35-38; Serdaroglu, Adnan, (Ekim 2009),
“f;sizlik Fonu ]';sizlerin Yararina Yeniden Diizenlenmelidir”, MESS, Mercek Dergisi Yil: 14, Sayi: 56,
Istanbul, s. 49-51; Tankut, Feridun, (Ekim 2009), “Issizlik Sigortasi Fonu: Yeni Bir Cikmaz Mi?”, MESS,
Mercek Dergisi Yil: 14, Sayi: 56, Istanbul, s. 56-58; Arici, Kadir, (Ekim 2009), “Son Dénemde (2008-2009
Yillarinda) Sosyal Giivenlik Alaminda Meydana Gelen Mevzuat Degisiklikleri Uzerine Tartismalar”, MESS,
Mercek Dergisi Yil: 14, Sayi: 56, Istanbul, s. 80-81.
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Issizlik fonundan kisa calisma Odenegi ve iicret garanti fonu odemeleri de
karsilanmaktadir. Kisa g¢alisma Odeneginin uygunluk tespitinin is miifettisleri yerine
ISKUR miifettisleri ve yetkin kurum personelleri tarafindan yapilmasi, 6denegin
baglanmasint hizlandirarak gerek isletmelerin faaliyetteyken yararlanmalarini, gerekse
calisanlarin yasadan kaynaklanan haklarinin zamaninda ve daha fazla sayida
kullanmalarimi saglayabilir. Ayrica, licret garanti fonu uygulamasimin kurum tarafindan
tanitilmas1 gerekligi bulunmaktadir. Ekim 2009 rakamlar ile iicret garanti fonundan
yararlanan isgiicii sayis1 569 kisiden olusmaktadir (Tiirkiye Is Kurumu, 10.11.2009).
Ancak kuruma kayith issiz sayisi 1.649.682 kisidir ve ekonomik krizin yasandigi bir
donemde kapanan firma sayis1 da artig gdstermektedir.

5.3. Kurumsal Kapasite ile ilgili Sorunlar

Tiirkiye Is Kurumu yasal anlamda ve sosyal devlet anlayis1 geregi faaliyetlerini
yiiriitmekle sorumlu bir kamu kurulusu olmakla birlikte, kurumun isleyigini dogrudan
etkileyen kurum igi yetersizlikler yasanmaktadir. S6z konusu yetersizlikler yasal, idari,
personel ve fiziki basliklar1 altinda ele alinabilir.

5.3.1. Yasal Mevzuat ile flgili Sorunlar

4904 sayili kanunda istihdam politikalar1 belirlenmesinde ISKUR’un mevcut
kapasitesi, goriis ve Onerilerinin dikkate alinacagina dair herhangi bir ifade
bulunmamaktadir. istihdam politikalarmin asil belirleyicileri hiikiimetler olurken, ISKUR
dogrudan hiikiimetler tarafindan belirlenen politikalara yardimer1 olan edilgen bir yapidadir.
Alman kamu istihdam kurumlar ise ulusal reform programlarinin hazirlanmasinda etkin
bir role sahiptir (Tiirkiye Is Kurumu, 2007: 6). Avrupa Birligi’nde kamu istihdam
kurumlari, isgiicii piyasasi politikalar1 ve “Avrupa Istihdam Stratejisi”nin uygulanmasinda
aktif ve merkezi rollere sahiptir. Kamu istihdam kuruluslari yerel, ulusal ve Avrupa
diizeyinde etkin hizmet uygulamalari ile is arayanlar ve igverenler arasinda erisimi
saglayip, isgiicli piyasasinin biitiinlesmesine dogrudan katkida bulunmaktadir (EU,
11.06.2009).

ISKUR’un kurumsal yapisi sosyal diyalog igin iyi bir &rnek iken, 4904 sayili
yasada kurumun genel kurulunda is¢i sendikalar1 konfederasyonu temsilci sayist yedi kisi
ile sinirh tutulmus, igveren tarafinin sendika konfederasyonlarindan yedi kisi ve meslek
orgiitlerinden sekiz kisi ile temsil edilmesi ongoriilmiistiir. Mevcut yasal yapi, sosyal
taraflarin nitelik ve nicelik agisindan “esit temsil” ilkesine gore temsil edilmesine uygun
bir zemini olusturmamaktadir (Erdut, 2000: 15.08.2009). Bu noktada, ILO sozlesmeleri ve
sosyal diyalog yaklasimmin en iyi bi¢cimde islemesi gereken kurumlardan biri olan
ISKUR’un istihdam politikas1 kararlarinin, agirlikli taraf degil, esit temsilde ortak kararlar
olmasi gerekmektedir.
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5.3.2. Yonetim (idari) ile ilgili Sorunlar

Kurumun isgiicii piyasasi taleplerine yanit vermesi ve yasal sorumluluklarini
yerine getirebilmesi i¢in ilgelere subeler agilmasi, servis birimleri ile yiiriitiillen hizmetlerin
gorev tanimlart yeniden yapilarak sube miidiirliiklerine doniistiiriilmesi, edilgen hizmet
veren servis hizmetlerinin degistirilmesi gerekmektedir. Ornegin, ilgelerde sube
miidiirlikleri agmak i¢in niifusun 100 bin, Sosyal Giivenlik Kurumuna kayitli 10 bin
calisanin olmasi gerekmektedir. Niifus kriteri 50 bin, kayith isgiicli kriteri ise 5 bine
distiriilebilir. Mevcut yapida, niifusu 100 binden az ancak ticari olarak 100 bin niifusa
sahip yerlesimden ¢ok daha aktif bolgeler bulunmaktadir. Ayrica, her iki ¢alisandan birinin
kayit dig1 oldugu bilgisinden hareket edildiginde®, yeterli sayida kayitli isgiicii bulunmayan
yerlesimlerde sube agmak kayitliligr artirabilir ve kurumun mevcut durumu daha gergekei
bigimde saptamasini saglayabilir. il miidiirliikleri biinyelerinde, issizlik sigortasi veya o
bolgede en fazla ihtiya¢ duyulan sube miidiirlikleri kurulabilir. Bu durumda, genis ve
kapsamli bir érgiitlenme ag1 olusturulabilir.

5.3.3. insan Kaynag (Personel) Sorunlari

Ulkenin en ciddi nicel ve nitel problemlerinden biri igsizlik ve kurumun
hizmetleri ¢ok sayida ve ¢ok ¢esitli iken, isgiicli piyasasmnin talepleri 2.502 kisiden (2008
yil1) olusan personel ile karsilanmaya c¢aligilmaktadir. Personelin %54 (1267 kisi)’ii lisans,
%30 (752 kisi)’u lise, %1,5 (39 kisi)’i yiiksek lisans ve doktora diizeyinde egitime sahiptir
(Tiirkiye Is Kurumu, 2008b: 23). Personelin mezun olduklari lisans programi hakkinda
bilginin olmamasi, nitel anlamda yorum yapmay: giiglestirmektedir. Ancak, kurumun insan
kaynagmin nicel anlamda yetersiz oldugunu ve bilimsel ¢aligmalar yapabilecek uzman
personel sayisinin arttirilmasi gerektigini ifade edebilmek miimkiindiir. Bilimsel aragtirma
ve gelistirmeyi gergeklestirecek, isgiicii piyasasini takip edebilecek, sorunlara yonelik
politikalar1 ortaya koyabilecek ve teknik olarak uygulayabilecek ¢ok sayida uzman insan
kaynagna ihtiya¢ duyulmaktadir.

5.3.4. Fiziksel Sorunlar

Kurumun faaliyetlerinin etkin ve verimli bigimde gerceklesmesinde teknolojik
ve fiziksel alt yap1 yetersizligi nedeniyle sorunlar yasanmaktadir. Bina kapasitelerinin
yetersiz ve eski olmasi, yazilim programlarinin dis paydaslar ve i¢ kullanicilar ig¢in ¢ok
karmasik bir yapida olmasi fiziksel sorunlara drnek olarak gosterilebilir.

Tiirkiye'de 2009 Agustos rakamlari ile toplam istihdam edilen kisi sayisi, 22 milyon 108 bin kisi, kayit dis
calisan kisi sayist ise, 10 milyon 105 bin kisidir. Kayit dis1 istihdam oram, yaklasik %46 °dwr (TUIK, HIA,
<http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=25&ust id=8>, 16.11.2009).

155



Handan KUMAS

“M$TWUB[IZeY
PIDUB[UISD USP, 5007 1170 “<FPd NUTBOT/[qNd BIBUe/0Id I3 U0T 32 ]S d1[qnd/310° 0T A/ AU ‘OH TOWZIH WepYHs] nuey BpuiseseAld nondé] uadiSa ‘1007 THR[HRSIp 94 AN yeukey

Jo[fe[sour Tuak uById ISBUIIB TSBUILIE UTUIQQ[R) IR[RWSAZOS
eABLI0 o\,.cubxwu UTUTSIABS 18T UBSBI0Z TR0y (1 cdw.NEuv MIHaNaIE yidne asided
1[9eq areuéigep 108 ekesedid (opered i &1 néereA eupsur e 10100 04 LIE[NSOY ISBUI[EZE UIULIE[WLEA
2 Bl Lo ! uBizsdt [esided b I o[seur oA Ie[uefere 2% NUWEY A WRPYTIST EpRE
rlojouya], BUISBUIIE UTTT[ZISIISD oA onguofuoy NTZISIBIUST §1) 1Bieerey BW$T[B) “LIoTWIdTq oA ranSigop Ewim.n wE.S:oENE
un$ISap (oSS QA qrStuel$Ip [BAsog “yzisd wpey 2181 94 JoALIRY h Mmﬁm& ey o WEPYLST JoUSH v.m?u.%m s AHE_.EW_m% I
oA Suad NIZIstT By MR RlEpUIsIca BPUISTAB[UB J07AS(] [BASOS
ﬁ q ﬁ [OIOPPS UTWEPYNST
1 1
Io[zin| un$13op eprdes
IWOUOYNe UBUR[IBINO] Jrwouoy2
OA TUB 9A OUISI[TABUBS 94 TBAsOS
1]8eq ofowrojasamyy yeiSowaq
(uzepr) (U 24 [2011) ./ \.
sz g umauQ X 11 [oUOSIag meIs 94 4103 [BSBL
1/ % % \ Io[unéIga( ueuese § Torunéiga
ﬁ epuIsBSEAL] non3éy TSBIBIBISN] (]

Ie[$o]

1087 ueBde § nuniog wnin

N

®

B[S0

TBs$1(] UBjBIB § NuUNIOg umAn

/

reureI3org L[RWZIH
LB[uBIS0L] LIOTOWZIF] 15BSBATT swmpueisig
WEPYnS] JIsed wepyns| nonS$T JY 1sBSBAIJ NONSS]

%

ﬁ

1

ﬁ

1

uB[UNIOg epuruesdes] LIRAI[EE] un AN NS] 7

1

Lie[uniog [9auns) un NMSI
INEN )

156



Tiirkiye Is Kurumu Faaliyetleri ve Isgiicii Piyasasi Thtiyaglar1 Arasindaki Uyum

Isgiicii piyasasinda kiiresel, ulusal, bolgesel ve yerel boyutta degisim ve
sorunlar yasanirken, mevcut ulusal ve kurumsal istihdam politikalar1 ile degisime yanit
verilmesi miimkiin goziikkmemektedir. Calisma kapsaminda, isgiicii piyasasi degisiklikleri
ve kurumsal faaliyetler temelinde yasanan igsel ve digsal sorunlar Sekil 1’deki gibi
Ozetlenebilir.

6. Degerlendirme ve Sonuc’

Isgiicii piyasasinda iiretim yontemi ve siireci, calisma kosullari, iicret yapisi ve
politikalari, istthdam bigimleri, teknoloji gibi bir¢ok agidan yapisal degisiklikler
yasanmaktadir. Yaganan gelismeler toplum ve bireylerde kiiltiirel, sosyolojik ve psikolojik
acidan degisim yaratmakta dolayisiyla sorunlar ve ihtiyaglar farklilagsmakta ve
karmasiklagmaktadir. Calisma yasaminda ortaya g¢ikan degisimlere “piyasa ekonomisi
baskis1 altinda” sosyal politikalarla yanit vermek giiclesmektedir. Bu noktada, kamu
istihdam kurumlarinin isgiicii piyasasi ihtiyaclarina etkin ve dogrudan ¢oziim odakli
faaliyetler ile uyum saglamalar gittikge zorlasirken, diger taraftan ikilem bigiminde, uyum
saglamaya yonelik kurumsal degisimin gerekliligi hizla artmakta ve siddetlenmektedir.

Bu calismada, ISKUR’un faaliyetleri ve isgiicii piyasasi talepleri arasinda
yasanan uyumsuzlugun nedenleri digsal ve i¢gsel kosullarla agiklanmaya ¢alisilmistir. Gerek
kontrol edilemeyen digsal sorunlar, gerekse hiikiimetlerin kuruma bakis acist ve kurumsal
kapasiteden kaynaklanan sorunlar, ISKUR’un basarismi ve taleplere yanit verebilme
diizeyini dogrudan etkilemektedir. Kurumun 2008-2012 Stratejik Plan’inda yaptig1 6z-
degerleme sonucunda belirledigi zayif yonleri (i¢sel sorunlari) ile calisma sirasinda
ulasilan sonuglar arasinda benzerlikler bulunmaktadir. Kurum tarafindan belirlenen zayif
yonler (Tiirkiye Is Kurumu, 12.11.2009: 31):

1. Personelin nitelik ve nicelik olarak yetersiz olmasi,
Genel biitgeden kuruma ayrilan payn yeterli olmamasi,

2
3. Beseri ve mali kaynaklarin etkin kullanilamamasi,
4

Kurumun hizmetlerine iliskin olumsuz imaji ve hizmetlerin yetersiz
tanitimi,

(9,

Kurum i¢i koordinasyon eksikligi,

6. Fiziki ve teknik alt yapinin yetersizligi,

* " Bu boliimiin icerigi yazarn ve Tiirkiye Is Kurumu Yalova Il Miidiirii Ahmet CANIMOVA min gériislerinden

olusmaktadir. Ahmet CANIMOVA, Tiirkiye Is Kurumu'nda 20 yildir calismakta olup, istqnbul (Sube Miidiirii),
Bartin, Kocaeli, Denizli, il miidiirliiklerinde gorevlerinde bulunmugstur. Halen, Yalova Il Miidiirliigii gérevini
yiiriitmektedir.
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7. Yerel yonetim, {iniversite ve mesleki egitim veren kurulusglarla isbirliginin
zay1f olmasi,

8. [Isverenlere sunulan hizmetlerin yetersizligi ve iletisimin zayif olmas,
9. [lsgiicii piyasasina iliskin verilerin yetersiz olmast,
10. Niteligi yiiksek is arayanlara yonelik hizmetlerin zayif olmasi,

11. Kurum kiiltiiriiniin gelismemis olmasi
bigiminde siralanmistir.

Caligmada tespit edilmeye calisilan kurumun sorunlari, ¢ok nedenli ve
zincirleme etkiye sahip Ozellikler gostermektedir. Kuruma yonelik ¢dzlim Onerileri ise
“faaliyetleri kapsaminda” asagidaki gibi olusturulabilir:

Isgiicii Piyasas: Bilgilendirme Hizmetleri:

ISKUR mevcut isgiicii piyasasi verilerine kisith bigimde ulasirken, gelecege
yonelik arz ve talep Ongoriisiinde bulunamamaktadir. Kisith veya mevcut durumu net
bi¢imde yansitmayan bilgiler ile istihdam politikasinin nasil olusturulacagi, ISKUR un
bilgilendirme hizmeti ile ilgili temel sorunlardan birini olusturmaktadir. Kurum, isgiicii
piyasasinin bilgi merkezi ve bilimsel arastirmalar yapan, sorunlari belirleyebilen bir yapiya
gelmelidir. Bilimsel anlamda gegerli bir yontemle TUIK ve iiniversiteler ile isbirligi
(TUIK HIA verileri ile ISKUR verileri egitim, yas, nitelik gibi konularda benzerlikler
gosterebilmektedir) iginde bir bilgi sistemi olusturulabilir. Bu noktada gerek ulusal
istihdam politikalarinin hazirlanmasinda, gerekse bilimsel tespitlerin yapilmasinda bilgi
¢oklugu ve farkliligindan kaynaklanan karigikliklar giderilebilir.

ISKUR’un arastirmalar sonucunda olusturdugu politika onerilerinin siyasi erk
tarafindan dikkate alinmasi ve degerlendirilmesi gerekmektedir.

Aktif Isgiicii Piyasas1 Programlar:

ISKUR’un isgiicii uyum calismalar1 kapsaminda yer alan isgiicii yetistirme
kurslar1 ve TYCP calismalarina son donemlerde 6zellikle krizin etkisiyle artan bigimde
onem verilmeye baslanmistir. Girisimcilik egitimi ve staj programi yeni aktif istihdam
programlari olarak uygulanmaya baglanmistir. Programlarinin basarisi hakkinda genel
istatistiksel verilere ulagilmamakla birlikte, kurumun temel faydalanicilar olan igveren ve
iscileri program hakkinda etkin bi¢imde bilgilendirdigi tartigmali bir konudur. Is ve meslek
damigmanlig1 calismalar1 ise bazi illerde yiiriitiilmektedir. Is ve meslek danigmanlig
hizmetlerinin kurumlar ile isbirligi iginde ({iniversite, sanayi ve ticaret odalart ve
sendikalar gibi orgiitlerle) ve ¢ok sayida uzman personel tarafindan yiriitiilmesi
gerekmektedir.
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Mesleki egitim programlarinin  basarili  olabilmesi ig¢in  egitimlerin
belirlenmesinde isverenlerle iletisim arttirilmalidir. IIMEK’na aktif olmalarma katki
saglayacak gorevler verilmelidir. Bu noktada, program kaynaklar1 daha fazla amacina
uygun ve ¢oziim odakli kullanilabilir. Egitimler, yerel, bolgesel, kirsal, kentsel, sektorel
ihtiyaglara ve istihdam olasiligina gore planlanmalidir. Ozellikle kirsal alanda uzun vadeli
ihtiyac1 kargilayacak ¢oziim &nerileri ile kente hizli go¢ engellenebilir. Isveg’te istihdam
ofislerinin kurumsal yapisi o bolgede yogun olan sektdrlere gore belirlenmektedir.
Ornegin, ingaat sektdriiniin yogun bigimde gelismeye basladig1 bir bdlgede, kurum iginde
insaatla ilgili bir istihdam ofisi agilmaktadir (Tiirkiye Is Kurumu, 2008c: 3).

ISKUR istihdam politikalarma iliskin ulusal boyutta planlamalarin yaninda
bolgesel planlamalar ve dar bolgesel planlamalar yapabilmeli, biitinlesmis kalkinma
programlarini/projelerini  ortaya koyabilmelidir. Projelerin koordinasyonunun ve
uygulamalarinin isgiicli piyasasinin temel aktorlerinin (arz-talep) katildigi katilime1 bir
yapida siirdiiriilmesi, ¢dziim odakli olmasini saglayabilecek ve basarisini artirabilecektir.

istihdam Hizmetleri:

Kurum, istihdam hizmetleri yapilanmasi iginde girisimciligi bir istihdam araci
olarak gormelidir. Girisimci olmak ve girisimciligini gelistirmek isteyenlere destek ve
tesvik temel programlarindan biri olmalidir. Girisimei olusturma ve gelistirme ile ilgili
IIMEK aktif bicimde calistirlarak illerde ulusal istihdam politikas1 ile esgiidiimlii
stratejiler olusturmali ve uygulanmalidir. Bu noktada, egitim ve finans saglayict
uygulamalar gergeklestirilmelidir. Issizlik sigortast fonundan is kurma destekleri
kullanilabilir. Yeni is Kurma, Isini Gelistirme Danismanhig:, isini Siirdiirme Danismanligi,
kredilendirme gibi girisimcilikle ilgili ¢aligmalarda istihdamin gelistirilmesi kapsaminda
kurumun daha aktif olmasi gerekmektedir. Girisimcilik egitimi ve kredilendirmeyi birlikte
yapan KOSGEB ve ISKUR birlesimi bir yapilanmaya gidilebilir. Tiim illerde uzman
personelin ¢aligtig1, sosyal diyalog siirecinin isledigi girisimci danigma merkezleri
kurulabilir.

Is arayan ve isci arayanlarin eslestirilmesinde dogrudan kurum tarafindan ise
yerlestirmede yogunlagsmak yerine, her iki tarafin kolay ve basit bi¢imde ulasabilecegi bir
bagvuru veya veri tabani olusturulmalidir. E-istihdam hizmetlerinin kullanimint arttirmak
icin ¢ok iyi tanitim yapilmali, basit ve anlasilir ve hizli ¢alisan bir sistem haline getirilerek
isgiicii piyasasinda gerekli bilgi ag1 olusturmali ve uygulanmalidir. Agiklar
karsilanamadiginda aktif istihdam politikasi ile miidahale etmelidir.

Eslestirme uzmanlar1 6rnegin, Fransiz Ulusal Istihdam Ajansi (ANPE) na bagh

Poissy is ajanslarinda oldugu gibi hem is bagvurulari, hem de isletmeler ile ilgilenen sektor
konusunda uzmanlasnus danismanlardan olusturulmalidir (Tiirkiye Is Kurumu, 2005: 7).
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Is arayanlar igin Ozel istihdam ofislerine ulasimi kolaylastiracak sistem
kurulmalidir. Ornegin; www.iskur.gov.tr adresinden gerek ISKUR acik isleri, gerekse 6zel
istihdam ofislerinin agik islerine ulasabilmeleri i¢in 6zel istihdam ofislerinin linki
konularak agik iglere ulagim kolaylagtirilabilir.

Pasif istihdam Politikalan (issizlik Sigortas1 Hizmetleri):

Issizlik sigortast fonu, ISKUR’un sorunlarinin ¢dziimiinde ve issizlikle
miicadelede en &nemli finansman destegini saglayacak yapidadir. ISKUR’a, fonun
amacina uygun ve etkin kullanilmasini saglayacak kanuni destegin saglanmasi
gerekmektedir. Fon kesin bicimde amacina uygun kullanilmali, hiikiimetler tarafindan
finans araci olarak goriilmemeli ve biitgeye ayrilan paymnin arttirilmasi konusu gozden
gegirilmelidir. Fondaki meblag, baska amagclar i¢in kullanilmazsa birgok aktif istihdam
politikasini yiiriitecek miktardadir.

Issizlik sigortasi alanlarin mesleki egitimlere ve programlara yonlendirilebilmesi
ve mevcut Odenek miktarlarinin yetersizliginden dolayr olusan kayit disi istihdamu
engellemek amaciyla, ISKUR tarafindan yiiriitiilen mesleki egitimlere veya programlara
katilim sart1 ile igsizlik 6denekleri artirtlmalidir.

ISKUR tarafindan sunulan ¢ok sayida ve farkli istihdam hizmetlerinin yaninda,
AB projelerinin yiiriitiilmesi ve izlenmesi, 6zel istihdam ofislerinin kurulus islemleri ve
denetlenmesi gibi diger faaliyetler de gergeklestirilmektedir.

ISKUR’un faaliyet alanlari ve her bir faaliyetin alt hizmetleri ayr1 ayri
calismalan gerektirecek kadar genis ve kapsamlidir. Dolayisiyla kurumsal kapasitenin
yasal, yonetim, personel, fiziksel, teknolojik ve mali agidan gii¢clendirilmesi gerekmektedir.
Bu noktada, kurumun sorunlarmmin arastirildigi bilimsel calismalara olan ihtiyag da
artmaktadir. Arastirmalarda kurumun yapisi, isleyisi ve faaliyetleri basarili iilke drnekleri
ile karsilastirilabilir. Ancak, segilen {ilke drneklerinin Tiirkiye ile niifus miktari, niifusun
sosyo-demografik dzellikleri, sanayilesme diizeyi, milli gelir, GSYIH’dan veya biitgeden
sosyal harcamalar igin ayrilan pay, istihdamin sektorlere gore dagilimi, hiikiimetlerin kamu
istihdam hizmetlerine bakis1 gibi 6zellikler agisindan benzerlik gdsteren yapida olmasi goz
Oniine alinmali ve daha sonra ideal sistem Onerileri gelistirilmelidir.

Caligma ile ulasilan sonug; “iggiicii piyasasinda kiiresel, makro ve mikro 6lgekte
yasanan degisim ve degisimlere iliskin ciddi ve kapsamli sorunlar yasanirken, igsel ve
dissal kosullara bagli olarak ISKURun faaliyetleri ile isgiicii piyasasi ihtiyaglar1 arasinda
uyum sorunu vardir” bigiminde ifade edilebilir.
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Abstract

Role of women in society has always been discussed extensively, and industrialization
gave an impetus to more debates about women’s role in labor market. Women and children were
always preferred because of their lower cost and meek nature. They are exploited as an alternative
workforce to break down men’s monopoly. 21* century woman workforce was always exploited and
oppressed. And now they are on the way of emancipation. Industrialization’s pace, cultural and
educational development have exhibited that woman workforce is not an alternative but a
mainstream workforce. This phenomenon emerged due to four reasons. These are technological
advancement, sectoral alternation, judicial and socio-cultural changes. Everyone can portray lots of
different future scenarios for women, because each scenario has its own justifications and
testimonies. It is obvious that 21% century will be an enlightened era for women, as they are
becoming more and more advantageous in new production-system, where esthetics and emotional
intelligence plays more important role than physical power.

Key Words . The future of women workers, Pinky Working Life, Exploitation,
Protection, Positive Discrimination.
JEL Classification Codes o J21.
Ozet

Kadinlarin toplum hayatindaki yeri her zaman yogun tartisma konusu olmus,
sanayilesmeyle birlikte ¢alisma hayatinda kadinmn yerine yonelik tartismalar yogunluk kazanmustir.
Kadinlar ve ¢ocuklar ucuz ve uysal isgiicii olmalart nedeniyle ¢alisma hayatinda tercih edilmisler,
erkek isglicliniin tekelini kiran alternatif iggiicii kaynaklar1 olmuslardir. 21. Yiizyila kadar ezilen ve
sOmiiriilen kadm isgiicii, giderek bu olumsuz statiisiinden kurtulma siirecine girmistir. Sanayilesme
stirecinin hizlanmasi, egitim ve kiiltiirel degisim Ozellikle kadinlarin gelisimini olumlu yoénde
etkileyerek, kadinlarin isgiicli piyasasinin yedek isgiicii kaynagi olmadiklari gercegini giin yiiziine
cikarmigtir. Ciinkii kadinin ¢aligma hayatinda yer almasini kolaylagtiran dort temel degisim
yaganmaktadir. Bunlar; teknolojik gelismeler, sektdrel degisim, hukuki ve sosyo-kiiltiirel
degisikliklerdir. Kadinlarin gelecegine iliskin ¢esitli senaryolar tiretmek miimkiin, ¢iinkii her senaryo
kendine uygun ispatlar bulabilecektir. Ancak 21. yiizyil kadinlarin daha parlak bir gelecege sahip
olacaklar yiizyildir. Ciinkii fiziki giiclin 6nemini yitirdigi, estetigin ve duygusal zekanin énemli hale
geldigi yeni iiretim tarzinda, kadinlar dezavantajli konumdan avantajli konuma gelmektedirler.

Anahtar Sozciikler . Kadin Iscilerin Gelecegi, Pembelesen Calisma Hayati, Somiirii,
Koruma, Pozitif Ayrimcilik.
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Somiirii, Koruma ve Pozitif Ayrimeiliktan Calisma Hayatinin Egemen Giicii
Olmaya Dogru Kadmlar: 21. Yiizyil ve Pembelesen Caligma Hayat:

1. Giris

Tarim toplum diizeninde hékim olan iiretim ve yasam tarzi, kadin ve erkek
arasindaki esitsizlikleri biinyesinde barmndirmasina karsilik, calisma hayatinda var olan
esitsizlikler ¢ok fazla 6n plana ¢ikmamis, daha ¢ok aile yasamindaki esitsizlikler giindeme
gelmistir. Kadinin hem tarlada hem de evde ¢alismasina duyulan tepkiler dile getirilmis,
kadinin evde ve isteki sorumlulugunun fazla oldugu, ezildigi, bedenen ¢ok agir bir yiikle
kars1 kargiya kaldigina yonelik elestiriler yapilmistir. Ancak, sanayilesme siireciyle birlikte
tarim toplum diizeninin degismesi, kadinin ev ekonomisi iginde yaptig1 ¢aligmasinin {icretli
¢alismaya doniismesi, ¢alisma hayatinda kadinin yerini farkli agilardan tartisma giindemine
tagimis, bu tartigma kadinlarin haklarmin yenilmesi boyutundan, kadmlarin somiirildigii
noktasina ulagmistir. Ciinkii kadnlarin i¢inde bulunduklart zor sartlar1 hak kaybr ile ifade
etmek miimkiin olmamis, "sOmiirii" kavrami kadmlarin i¢inde bulunduklari sartlari
anlatmak i¢in en uygun kavram olmustur.

Hizli sanayilesme ve rekabet, daha ucuz isgiicii arayisini 6n plana ¢ikardigindan,
cocuklar ve kadmlar pazarlik giiclerinin zayif olmasi miinasebetiyle sanayi toplum
diizeninde sermayenin ilgi odagi olmustur. Sanayi iiretiminin altin ¢ag1 diyebilecegimiz
donem ile birlikte istihdamda ortaya ¢ikan artis, kadmn isgiiciine olan talebi daha da
artirmig, ucuz ve uysal iggiicii olmasi nedeniyle de, kadin isgiicii isverenler tarafindan
tercih edilmistir.

Erkek isgiiciiniin pazarlik giiciinii kirmak, zaman zaman ortaya ¢ikan direnisleri
durdurmak gibi farkli amaglarla ihtiya¢ duyulan kadin iggiicii, iiretim tarzinda ortaya ¢ikan
ilerlemelerle birlikte talep edilen isgiicli olmaktadir. Kas giiciine dayali isgiicli ihtiyacinin
azalmasi, kadinlar lehine yapilan ulusal ve uluslararasi diizenlemeler, kadinlarin egitim
seviyelerinin yiikselmesi, mesleki egitim almalari, fordist liretim tarzinin yayilmasi, yeni
istihdam modelleri, otomasyonun ¢aligma hayatinda daha ¢ok yer almasi gibi gelismeler bu
stireci beslemektedir.

19. ve 20. yiizyilda kadinlar; ucuz, pazarlik giicli zayif ve yedek isgiicii olarak
goriilmiis, ancak bu realite 21. yiizyilla birlikte degisme egilimine girmistir. Ozellikle
yiiksek teknolojik gelismeler ve hizmetler sektoriiniin 6n plana ¢ikmasiyla birlikte kadin
isglici gegmis sartlarla karsilagtirildiginda ¢alisma hayatinda avantajli bir konuma
yiikselmektedir. Estetik ve duygusal zekdnin 6n plana ¢iktigi ¢alisma hayatinda tercih
edilen kadn isciler yeni bir donemle karsi karsiyadir. Ancak kadin sorunlarinin gegmis
yiizyillardaki aligkanliklardan hareket edilerek ele aliniyor olmasi, bu yiizyila iliskin
gelismelerin goriilememesine ve kadinlarin bu yeni sartlara hazirliksiz yakalanmasina yol
acabilir. Bu nedenle 21. Yiizyilda ¢alisma hayatinin kadinlara sunacagi tarihi firsatlara
dikkatleri ¢gekmek, kadm isgilerin yedek isgiicii olmaktan ¢ikip ¢ekirdek isgiicii olmaya
dogru hizla ilerledikleri gercegini gbz ardi etmemek gerekmektedir.
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Bu arastirmanin amaci kadm isgiicliniin 21. yiizyilda kazanacagi dnemi ortaya
koymak, ortaya c¢ikan ve g¢ikacak gelismelerin kadinlari nasil etkileyecegini ve ¢aligma
hayatinin pembelesmesinin kadin isgiicii iizerindeki olast olumlu etkilerini tartigma
giindemine tagimaktir. Bu ¢alismada kadin isgiicii agisindan oncii role sahip iilkelerdeki
gelismeler esas alinmis, diger iilkelerdeki gelismeler ve kadmlarin yasadiklari sorunlar
aragtirma kapsamina alinmamastir.

2. Cahsma Hayati ve Kadinlar

Tarihsel gelisim genel bir degerlendirmeye tabi tutuldugunda her toplum
cinsiyete dayali ayrimciligt farkli boyutlarda yasamis, bu degiskenlik toplumlarin dini,
tarihi ve kiiltiirel degerleri ile tiretim iliskilerine, sanayilesme seviyelerine bagli olarak
farklilik gostermistir. Bu farkliliklar insanoglunun olusturdugu ilkel topluluklardan itibaren
kendisini gostermektedir. Kadinlar, zaman zaman toplum iginde iyi, gii¢lii konumlara
sahip iken agirlikli olarak ikinci plana itilmis, somiiriilmislerdir.

Toplum bilimciler; gocebe olarak yasayan avci-toplayict toplumlarda kadmin
aile icindeki is paymin daha ¢ok ve onemli oldugunu belirtmektedirler. Bu toplumlarda,
erkek avlanma, kadin ise toplama isini tistlenerek, biyolojik farklilagma temeline dayanan
ilk ekonomik igboliimii yapilmistir (Senel, 1985: 52). Bu isboliimii goriildiigii gibi fiziki
ozelliklere gore yapilmig, daha sonraki donemlerde de sosyo-kiiltiirel degisiklikler, tiretim
tarzinda ortaya ¢ikan gelismeler cinsiyete dayali ayrimciligi derinlestirmistir.

Cinsiyete dayali igboliimii; en eski ve yaygin bigimiyle kadinlarin ev isleri ve
cocuk yetistirme (ekonomik olmayan faaliyetler); erkeklerin ise (iktisadi) piyasa islerini
yerine getirmesi seklinde gozlenmektedir. Ayrica cinsel igboliimiiniin, isgiiciiniin mesleki
dagilimi agisindan ‘kadinlarin piyasada gordiikleri islerin evde yaptiklarimin bir benzeri ve
uzantis1 seklinde olmasma yol actig1 da sdylenebilir (B.Lloyd, 1975: 1). Insanoglunun
yerlesik diizene ge¢mesiyle birlikte yeni bir i boliimii ortaya ¢ikmis, tarimsal iiretim ve
toplumsal yap1 fiziki giice dayali istiinliiklere gore sekillenmistir. Cinsel isbdliimiiniin en
kesin bi¢cimde kadinlara yiikledigi gorevler, ¢ocuk yetistirmek ve bunun ortaya ¢ikardigi
sorumluluklar kadimlar1 dnce aile iginde, sonra toplumda ve ¢alisma hayatinda etkileyerek,
ikincil bir konuma siiriklemistir. Sanayilesme hareketiyle birlikte iiretim siirecinde
makinelerin kullanilmasiyla kadinlarin sanayi tiretimde yer almasi ve sanayi toplum diizeni
kadinin yerini tekrar degistirmis, {icretli kadin isgiicii bugiinkii anlamda yaygin olarak
kullanilmaya baslanmistir. Bir yoniiyle ¢alisma hayatinda daha fazla yer almaya baglayan
kadmlar, diger yoniiyle somiiriilen hem ev hem de isyerindeki rolleri artan kadinlarin
varligi, savaslar nedeniyle erkekler fiziki ustiinliiklerini giliglendirirken, kadinlar geri
planda erkeklerden bosalan alanlarda yer almaya baglamistir. Ozellikle 1. ve II. Diinya
Savasi yillarinda ve sonrasinda erkeklerden bosalan islerin kadinlar tarafindan yapilmasi,
is hayatinda kadinlarin daha fazla yer almalarina yol agmustir.
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Erkekler, is piyasasinda sadece isgiicii olarak 6n planda olmadi, yonetici ve
isveren konumunda olanlar da erkekti ve is hayati erkeklerin beklenti ve taleplerine gore
sekilleniyordu. Isgiiciiniin sémiiriisiinden dogan sendikal hareket de erkek egemen yapilar
olarak ortaya ¢ikti ve bu yapilarini 6nemli 6l¢iide halen korumaktadirlar. Gerek is
organizasyonlar1 i¢inde gerekse hayatin diger alaninda kadinlar hep yedek konumdaydi. Ev
ve ig hayatinin sorumluluklar1 kadmnlarin diinyasini ikiye bdlerken, erkekler kurduklari
diinyalarinda kadinlara oranla daha rahat yasiyorlardi. Clinkii tek bir diinyalar1 vardi ve
oradaki basarilar1 erkekleri mutlu ediyordu. Hatta “her basarili erkegin arkasinda kadin
var” anlayigi bu tespiti ¢cok acgik bir sekilde desteklemekte; kadin, erkegin ¢aligma
hayatinda basarili olmasi i¢in ¢aba gosteren birey olarak tanimlanmaktadir.

Calisma hayatindaki cinsiyet ayrimmi usta ve vasifli isgiler, mevcut
pozisyonlarimi kadinlara karst korumak i¢in yaptiklar iglerin agir bedensel, zihinsel gii¢ ve
tiretim bilgisi gerektirdigini ileri siirerek kendilerini farkli bir konuma oturtmuslardir.
Fiziki giiciin egemen oldugu, erkek egemen is piyasasinda ortaya ¢ikan sonug cinsiyet
esasina dayali ayrimcilik olup, kadmlarin bedensel ve zihinsel yetenekleri geri plana
itilmigtir. Sadece cinsiyete dayanarak isleri ve is¢ileri bolmek de ayrimciliktan bagka bir
sey degildir.

3. Kadinin Cahyma Hayatinda Yer Almasin1 Kolaylastiran Gelismeler

Sanayi iiretim siirecinde kadinin uysallig1 gayet tabii ki zaman i¢inde ¢ekilen
acilarin etkisiyle tepkiye doniisti ve hak arayislari giindeme geldi. Se¢gme se¢ilme
hakkindan, isyeri ve toplumdaki ayrimciliga kadar ¢ok genis bir alanda hak miicadelesi
ortaya ¢ikti. Genel anlamada kadin haklari olarak ifade edebilecegimiz bu siire¢ Orgiitlii
isci kadinlarm miicadelesiyle basladi. Isyerlerinde kadinlara yonelik somiiriiye kars1 ortaya
¢ikan miicadele zamanla hayatin her alaninda kadinlara yonelik var olan her tiirlii
haksizliga kars1 yiritiildii. Bu miicadelede 6nemli kazanimlar elde edildi ve gerek
igsyerlerinde gerekse hayatin i¢inde kadinlar nispeten daha 6zgiir olmaya bagladi.

Kadinlar1 ig piyasasinda etkili bir konuma getiren gelismeler hi¢ kuskusuz
kendiliginden ortaya ¢ikmadi. Toplumsal gelismelerden ekonomik gelismeye, teknolojik
ilerlemelerden iiretim tarzlarinda ortaya ¢ikan degisime kadar pek ¢ok faktor etkili oldu.
Ozellikle ortaya ¢ikan sektorel degisimin ¢ok 6nemli bir paya sahip oldugunu ve bu
O6nemin oniimiizdeki yillarda daha da artacagini ifade etmek miimkiindiir. Kadinin galisma
hayatinda yer almasini kolaylastiran faktorleri dort basglik altinda toplamak miimkiindiir.
Bunlar; teknolojik gelismeler, sektorel degisim, hukuki ve sosyo-kiiltiirel degisikliklerdir.
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3.1. Teknolojik Gelismeler

Sanayi devrimden beri sosyal bilimciler, teknolojik degismeyi verimliligi
arttirmas1 ve bilgi akisini kolaylastirmasi gibi nedenlerle ekonomik biiylime ve ekonomik
yapilarda degisimin en dnemli kaynaklarindan biri olarak gérmektedir. Ancak, sanayi otesi
toplum yaklagiminda yeni teknoloji, sanayi-6tesi doniigiimiin yegane kaynagi ve motor
giiclidiir. Teknolojik gelismeler ¢ok dnemli olmasina ragmen diger gelismelerle birlikte
modern kapitalist iilkelerde is, istihdam ve vasiflarda meydana gelen doniisiimii etkileyen
yeni teknoloji ile birlikte pek ¢ok faktdr bulunmaktadir. (Parlak, 2004: 114). Bu nedenle
diger faktorlerle birlikte teknolojik degisimin 6nemli etkiler ortaya ¢ikardig: tartismasiz bir
gercektir.

Kadmlar yasadiklar toplumda ekonomik faaliyetlere hep katilmislardir, ancak
dicretli olarak c¢aligmalar1 sanayi toplum diizeninde s6z konusu olmustur. Ortagag
Avrupa’sinda terzilik, ayakkabicilik ve firincilik kadmnlarin erkekler ile birlikte en yogun
calistiklart iskollarinin basinda yer almis, sanayi devrimini izleyen yillarda, dokuma
sektoriindeki gelismelere paralel olarak kadin isgilicliniin sayist hizla artmis, teknik
geligsmelerin, iiretim teknigini basitlestiren makinelerin, isboliimii ve uzmanlagmanin kadin
emeginden yararlanmay1 kolaylastirmast ve dokuma sektoriinde kadin iggiiciiniin,
erkeklerden daha basarili ve ucuz olmasi kadin isgiiciiniin istihdamdaki 6nemini artirmigtir
(Ertiirk, 2008: 9).

Endiistrilesmeyle birlikte tiretim anlayisinin degismesi, kas giiciinii ikame eden
makinelerin 6n plana c¢ikmasi, Kkitlesel iiretim ihtiyaci, yas ve cinsiyet ayrimu
gozetmeksizin insanlart iicretli is¢i statiisiine doniistiirmiis ve isciler, es ve ¢ocuklariyla
birlikte ¢aligmak zorunda kalmustir. Bu ve benzeri nedenlerden dolayi teknoloji sadece
iretimde kullanilan bir ara¢ degildir, ayn1 zamanda sosyolojik boyutu da olan bir
gelismedir. Teknolojik ilerlemeler iiretim alanindaki verimliligi artirirken, “kadin isi ve
erkek isi”’kavramindaki keskinlik giderek azalmaya baslamis ve cinsiyete dayali i boliimii
gecmisle mukayese edildiginde eski 6nemini yitirme siirecine girmistir.

Teknolojik gelismeler iki agidan kadinlarin ¢aligmalarini olumlu yo6nde
etkilemektedir. Birincisi tiretim ve hizmetlerde kullanilan yiiksek teknolojik gelismeler
kadinlarin ¢aliyma hayatinda yer almalarini kolaylastirmakta, ikincisi ise kadinlarin ev
islerindeki islerini azaltan veya kolaylastiran gelismelerdir. Bu gelismeler kadinlar1 daha
bagimsiz kilmakta, Oniimiizdeki yillarda kadinlarin hayatin1 daha ¢ok etkileyecek ve
calisma hayatinda kadmlar igin ayak bagi olan faktorlerin etkilerini daha da azaltacaktir.
A Myrdal ve Viola Klein’a gore ev is yiikiinii azaltici belli bagh faktorler sunlardir:

1) Ailenin kii¢iilmesi, ¢ekirdek aileye gegis,
2) Eskiden ev isleri kapsaminda olan ekmek pisirme, elbise dikme, yiyecek
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hazirlama ve bunun gibi islerin piyasada yapilmaya baglanmasi,
3) Ev islerini kolaylagtirict alet ve cihazlarin yayginlagmasi,

4) Ev islerinde etkinligi artirict yontemlerin (ev ekonomisi) gelismesi (Myrdal
ve Klein, 1968: 4-5).

Sanayilesmeyle birlikte evlerden igyerlerine dogru yasanan akis degisim
egilimine girmis ve iki yiizyildir yogun olarak ev diginda yiiriitiillen isler, yiiksek teknolojik
gelismelerle ev i¢i galigmalara doniigsmeye baglamistir. Clinkii gegmiste var olan evde
calisma gilinimiizde yiiksek teknolojinin verdigi imkanlarla yeniden sekillenmekte ve
yiiksel gelir getiren isler teknolojinin sundugu firsatlar nedeniyle evde yapilabilmektedir.
Bu tip ¢alisma ev dis1 diizenli istihdamin ev igine uzantisi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu
degisim de kadn isgiiciinii olumlu yonde etkilemektedir.

Ekonomik, teknolojik, liretim ve hizmetlerde ortaya ¢ikan gelismelerle giindeme
gelen esnek ¢alisma bigimleri kadinlarm is hayatinda daha fazla yer almalarini saglamakta;
ancak bu c¢alisma bigimleri kadinin giivencesiz islerde ¢aligmasina yol actig1 diisiincesiyle
elestirilmektedir. Kadin isgiiciinii oldugu gibi erkek isgiiciinii de etkileyen ve kadmlarin
istihdam edildikleri az giivenceli, esnek ¢aligma bicimlerinin erkekler arasinda da hizla
yayilmasi yeni ¢aligma bi¢imlerinin sadece kadinlara yonelik olmadigi sonucunu dogurdu.
Bu nedenle esneklik donemi kadinlar kadar erkeklerin de isgiicliniin riskli bi¢imlerine
itildigi, daha genellesmis giivensizlik ve istikrarsizligin donemidir (Standing, 1999: 583).
Bu egilim hem erkek hem de kadin is giiclinlin pazarlik giiciinli azaltmaktadir. Ancak
giiniimiiziin kadinlar1 esnek is piyasasinda biraz daha sansli olup, genelde daha genis,
siirekli ve iggiicli piyasasina daha fazla katilma imkénlarma ve beklentilerine sahiptirler.
Bu ve benzeri nedenlerden dolayr kadinlarin is hacimleri erkeklerin diizeyine
yaklagmaktadir (Hartmann, Heidi ve Tilly, 1986: 61).

Yeni calisma sartlarinin ortaya c¢ikardigi istihdam bigimleri esnek calisma
yapmak isteyen kadin ve erkek iscilere alternatifler sunarken; is giivencesi, ticretler ve
calisma sartlar1 agisindan isverenin egemenligine yol agan sonuglar da dogurmaktadir. Bu
gelismeler is piyasasinda agirlikli olarak kadinlart ilgilendiren giivencesiz islerde
erkeklerin de ¢alismasina yol agmakta ve erkeklerin ¢alisma sartlari da gerilemektedir.
Bagka bir ifadeyle ¢alisma sartlar1 kadinlar acisindan ge¢misle karsilagtirildiginda az da
olsa iyilesme egilimine girmesine karsin, erkeklerin calisma sartlarinda ortaya cikan
gerilemeler nedeniyle kadin ve erkek c¢alisanlar arasindaki fark azalma egilimine girmistir.

Netice itibariyle kol ve beden giiciine dayali isler ne kadar azalir ve modern
sanayi ne kadar gelisirse caligma hayatindaki erkek egemenligi o kadar azalacaktir. Yeni
liretim tarzlari, mikro teknolojik gelismeler “bu ylizyilda ¢alisma hayatinda kadmnin adi
var” diislincesini One ¢ikarirken, ayni zamanda kadin isgiicii temel isgiicii olmaya ve
caligma hayatinda hem sayi itibariyle hem de fonksiyonlariyla etkili olacaktir. Biyo-
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teknoloji, nano-teknoloji ve ¢evre teknolojilerinin gelismesi ve kadmn istthdaminin bu
alanlara yonelmesi, hizmetler sektoriiniin 6neminin artmasi kadmlarin istihdamini olumlu
etkilemektedir. Ancak yazilim ve donanim gibi alanlar is¢iler i¢in istihdam saglayan, ileri
teknolojik birikimin dogurdugu islerdir ve yiiksek teknolojik birikim gerektiren islerde
kadm istihdaminin heniiz diisiik olmasi bir handikaptir. Gelecekte isttihdamin artacagi bu
alanlarda kadinlarin yer almasi 6nem tasimakta, bu nedenle kadinlar 6niimiizdeki donemde
en biiyik miicadeleyi ileri teknolojik bilgi gerektiren bu islerde ¢alismak igin
vereceklerdir.

Kadmlarin ¢alisma hayatinda daha fazla yer aldigimi gérmek icin son istatistiki
verilere bakmak yetecektir. Avrupa Birligi'ne iiye iilkelerde 2007 yilinda toplam
istihdamin %44,6’sm1 kadinlar olusturdu. 2007 yilinda AB’ye iiye 27 iilkede ortalama
kadm istihdam orani 15-64 yas grubunda %58 ve 55-64 yas grubunda %36 oldu. Kadin
istihdaminin en yiiksek oldugu iilkelerde kadinlarin oranlari; Danimarka’da %73, Isveg’de
%71,8, Hollanda’da %69,6’dir. En diisiik kadin istihdamina sahip olan halya’da bu oran
%46,6°dir. (Isveren Dergisi, 2008: 49). Sirketlerin Yénetim Kurulu Uyeleri icinde
kadmlarin orani1 Isve¢’de %27, Finlandiya’da %20°dir. Sirket Yonetim Kurulu Baskanlari
icinde kadm orami Bulgaristan’da %17, Cek Cumhuriyetinde %15, Polonya’da %11’dir
(Isveren, 2009: 77). Mevcut oranlardan da anlasilacag: iizere kadin istihdanu her alanda
artmakta, erkek isgiiciiniin is piyasasindaki iistiinliigii asagi dogru inmektedir.

1970’lerden bu yana kiiresel ekonomi, artan bir isgiicli piyasast esnekligi ve
piyasa diizenlemeleri donemindedir ki bu dénem yeni teknolojilerin, yeni isgiicli kontrol
sistemlerinin gelismis bigimlerinin tiim diinyada isgiicli katilimini1 doniisiime ugrattigi bir
donemdir. Bu siirecte, kadin ¢aliganlar islerin birgcogunda erkekler kadar hesaba katiliyor
olacaklardir (Standing, 1999: 583).

Sanayilesmekte olan bir toplumda kadinin toplumdaki yeri esitsizlikler ve
kadinlar aleyhine olurken, gelismis sanayi toplumlarinda kadinin yeri erkegin konumuna
ya esit ya da kadmim lehine gelismistir. 20. Yiizyilda toplumsal yapilar agirlikli olarak
erkek egemen yapilara sahip olmasina karsilik, yiizyilin sonuna dogru kadinlar 6zellikle
gelismis iilkelerdeki ¢aligma hayatinda 6nemli bir konuma yiikselmis, 21 yiizyilda kadin
isgiicii oranin genis is piyasalarinda esit veya egemen konuma gelmesi yiiksek ihtimaldir.
Sonug itibariyle beden giiciine dayali ¢alisma hayatindan yiiksek teknolojinin egemen
olacagi ¢alisma hayatina dogru yol aldik¢a kadnlarin is piyasasindaki agirlig1 artacaktir.

3.2. Sektorel Degisim

Sanayilesmenin gelismesiyle tarim sektorii kiigliliirken hizmetler sektorii hizla
biiylimiis, bu biiyiime trendi hizmetler sektoriinii siralamada birinci konuma yiikseltirken,
kadm isgiiciinii de olumlu yonde etkileyerek, ¢alisma hayatinda kadmlarin agirlikli bir
konuma yiikselmelerine yol a¢cmustir. Kadin iggiicliniin artist hizmetler sektoriindeki
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degisiklikten kaynaklanmaktadir (Hartmann, Heidi ve Tilly, 1986: 6). MacDonald ve
Sirianni, yakin temas gerektiren hizmetlerdeki isler i¢in, “duygusal proleter” karakter
yapisinin belirli mesleklerde sart kosuldugunu ifade ediyor. (Munro, 2009: 51) Bu
degisimin de kadinlar1 avantajli bir konuma getirecegi agiktir.

Tablo 1°de goriildiigii gibi 2007 yilinda yapilan sektorel aragtirma sonuglara
gore 27 AB iiyesi iilkede tarim kesimindeki istihdam orani %5,6, sanayi sektoriinde 27,7,
hizmetler sektdriinde 66,7’°dir. AB ilkelerindeki istihdamin dagilimini cinsiyet esasinda
degerlendirdigimizde erkeklerin sanayi sektoriindeki orant %38,2 iken kadinlarin orani
%14,6’dir. Erkeklerin hizmetler sektoriindeki istihdam orani %55,5 iken kadinlarin orani
%80,7°dir. Bu oranlardan da anlagildigt gibi hizmetler sektoriine dogru istihdamin
yayilmasi kadm iggiiciinii olumlu yonde etkilemektedir.

Kadmlarin iggiiciindeki yeri sadece sektdorel degisimden etkilenmemekte,
ozellikle enformel sektérde ortaya ¢ikan biiylimenin de kadmn istihdaminda etkili oldugu
bir gercektir. Geleneksel olarak kadinlarla iliskilendirilen, gilivencesiz, disiik icretli,
diizensiz istihdam tiirleri, geleneksel olarak erkeklerle iligskilendirilen diizenli, sabit,
manuel ya da vasif temelli istihdam tiirlerine oranla yayilmaktadir (Standing, 1999: 599).
Hizmetler sektoriinde gergeklesen biiyiime, nitelikli kadin isgiicii i¢in yeni firsatlar
yaratirken, genis ve niteliksiz kadm iggiliciiniin istihdaminda goézlenen artis gelismis ve
gelismekte olan iilkelerin biiyiikk kisminda yayginlasan enformel ekonomi, sanayi ve
hizmetlerdeki enformel istihdama bagli olmaktadir (Toksoz, 2008: 7). Isgiicii piyasasinda
ortaya ¢ikan esneklesme trendi daha ¢ok kadinin is piyasasina katilmasina neden
oldugundan ve kismen is piyasasi kadinlara yarar sagladigindan “kayit disilik” kiiresel
isgiicii piyasasinin “feminizasyonu” olarak tarif edilmektedir. Ancak bu gercek yoksul
tilkeler icin gecerli degildir. O iilkelerde sosyal giivenlik niifusun ¢ok azin1 kapsamaktadir
(Kabeer, 2004: 4).

Kadin iggiiciiniin 6ncelikle hizmetler sektoriinde yonetim kademesine dogru
ilerlemesi daha ¢ok kadinin hem hizmetler hem de sanayi isletmelerinde yonetici olmasi
kadinlara yonelik ayrimciligin kaldirilmasinda 6nemli bir rol iistenmektedir. Ayrica
kadmlar sadece galisan veya yonetici olmak konumundan isveren konumuna dogru da yol
almakta, bu gelismeler kadin ig giicliniin glinimiizde ulastig1 seviyeyi desteklemektedir.
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Tablo: 1
istihdamin Sektérel Dagilimi, 2007 (15 + yas)

Toplam Erkek Kadin
Tarim | Sanayi | Hizmetler | Tarim | Sanayi | Hizmetler | Tarim | Sanayi | Hizmetler
ingiltere 1,4 22,1 76,54 1,9 33,0 65,1 0,8 9,5 89,8
Belgika 1,9 24,4 73,8 2,3 35,0 62,7 1,3 11,0 87,7
Almanya 2,2 29,8 67,9 2,8 41,4 55,8 1,6 16,0 82,4
isvec 2,3 21,6 76,1 34 32,9 63,7 0,9 9,1 89,9
Danimarka | 3,0 23,2 73,8 4,2 32,7 63,1 1,5 12,4 86,0
Hollanda 3,1 20,0 76,8 4,1 29,9 66 2,0 8,2 89,9
Fransa 3.4 23,3 73,3 4,6 33,6 61,8 2,1 11,5 86,3
Cek Cum. 3,6 40,2 56,2 4,4 50,3 44,3 2,5 26,8 70,6
italya 4,0 30,2 65,8 4,6 39,1 56,3 3,1 16,5 80,5
ispanya 4,5 29,3 66,1 5,6 41,6 52,7 3,0 11,6 85,3
Macaristan | 4,6 32,7 62,8 6,5 42,2 51,3 2,3 21,2 76,5
Estonya 4,7 35,2 60,0 6,4 48,2 45,4 3,0 22,0 74,9
AB-27 5,6 27,7 66,7 6,3 38,2 55,5 4,7 14,6 80,7
irlanda 5,6 27,2 67,2 8,8 39,8 51,5 1,3 10,6 88,1
Avusturya 5,7 27,3 67,0 5,6 39,1 55,3 5,9 12,9 81,1
Bulgaristan | 7,5 35,5 57,0 9,2 41,6 49,2 5,7 28,5 65,8
Slovenya 9,9 35,2 54,9 9,6 45,4 45 10,2 | 23,0 66,8
Yunanistan | 11,5 | 22,5 66,0 11,0 | 30,5 58,5 12,4 9,9 77,7
Portekiz 11,6 | 30,5 57,9 11,1 40,9 47,9 12,2 18,3 69,5
Hirvatistan | 13,0 | 30,6 56,4 12,0 | 403 47,7 14,3 18,5 67,3
Polonya 14,7 | 30,7 54,5 152 | 41,2 43,6 14,2 17,9 67,9
Tiirkiye 26,4 | 255 48,0 19,1 29,3 51,6 47,4 14,8 37,8
Romanya 29,5 | 314 39,0 28,3 | 37,0 34,7 31,0 | 247 44,3

Kaynak: Isveren Dergisi, 2008: 50.

Gegmiste kadimlar, “kadin isi” olarak tanimlanan smirlt islerde calisma
imkanina sahipken, giinlimiizde kadin ve erkek isi ayrimi azalmakta, erkek isi olarak
bilinen islerin énemli kisminda kadinlar da ¢aligmaktadir. Kadinlarin beyaz yakali islerde
¢alisma orani 1950°de %52,5 iken 1980 yilinda %63,5’¢ yiikselmistir (Hartmann, Heidi ve
Tilly, 1986: 18). Bu siire¢ giiniimiizde de devam etmekte, AB iilkelerinde kamu gorevlileri
icinde 1. ve 2. diizeyde yetki sahibi kisilerin (Bakanlik Miistesart ve Miistesar
Yardimcilar1) yaklasik iicte biri kadindir (%29 ve %34). Birinci diizey yoneticiler
acisindan Ispanya’da kadmlarin oram1 %63’e ¢ikmaktadir (Isveren, 2009: 75).

Sektorel degisimin kadin isgiicli oraninin istidama etkisi yapilan istatistiki
calismalarda da agikg¢a goriilmektedir. Bu yiizyilda hizmetler sektoriiniin temel sektor
olacagi gerceginden hareket edildiginde kadmn isgiiciine duyulan ihtiyacin artacagini ve bu
sektorde kadinlarin avantajli konuma ulasacaklart gelismelerden anlasilmaktadir. 2000 ve
2007 yillarinda Avrupa’nin 27 iilkesinde istihdamda 14,6 milyon artis olmus ve bu
is¢ilerin 9,2 milyonu kadindir. 15-64 yas arasindaki kadinlarin oran1 2007 yilinda %58,3’¢
yiikselmig, bu oranin 2010 yilinda %60’a ylikselecegi beklenmektedir (http://eur-
lex.europa.eu).
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Son yirmi yilin en dnemli degisimlerinden 6nde gelenlerinin arasinda isgiicii
piyasasinin feminizasyonu oldugunu iddia etmek hata olmaz (McDowell, 1991: 417)
Sonug itibariyle sanayiye dayali iiretim tarzi hizla yerini hizmetler sektoriine terk ederken,
ayn1 zamanda ¢aligma hayatinda da erkeklerin egemenligini sarsmaya bagladi.

3.3. Hukuki Gelismeler

Kadma yonelik hukuk normlar iki degisik sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bu
normlarin bir kismi kadina karsi yiiriitiilen ayrimeiligi 6nlemeye veya ortadan kaldirmaya
calisirken, diger bir kismi korumaya caligmaktadir (Ertiirk, 2008: 39). Kadin isgiiciinii
korumaya yonelik diizenlemeler genel olarak degerlendirildiginde kadmlarin istihdama
katilimini desteklemeye ve istthdam edilenlerin korumasina yonelik olmak iizere iki ana
eksen Tlizerinde gelistigi bilinmektedir. Calisma hayatindaki hukuki diizenlemeler
kadmlarm istihdaminin agirlikli olarak tesvik edilmesinden, firsat esitligine kadar genis bir
alan1 kapsamustir. Hi¢ kuskusuz esitligi esas alan diizenlemelerin yetersiz oldugu alanlarda
pozitif ayrimeciliga yonelik diizenlemeler de esas olmustur.

Amerika’da 1776 yilinda kabul edilen Bagimsizlik Bildirgesi ve Fransiz
Devrimiyle temel insan haklarina yonelik diizenlemelerle esitlik ilkesi kabul edilmis ve bu
belgeler kadin haklarimin temelini olusturmustur. Feminist hareketin onciilerinden Olympe
de Gouges (Marie Aubry) tarafindan 1791°de “Kadin Haklar1 Beyannamesi” yayinlanmis,
bu bildirgeyle; “Kadin 6zgiir dogar ve erkeklerle esit haklara sahip olur. Kanun 6niinde esit
olan biitin kadin ve erkek vatandaslar, kabiliyetlerine goére ve faziletleriyle,
yeteneklerinden baska higbir ayrim yapilmaksizin, yiiksek onura, makamlara ve kamu
gorevlerine esit olarak kabul edilebilmelidirler” (http://www.pinn.net). Bu bildirgeyle
firsat esitligi istenmis, her tiir ayrimcilik reddedilmistir.

1848°de Amerika’nin New York Eyaleti’nde Seneca Falls’da 1. Kadin Haklar
Konvasyonu toplanmis ve bu konvasyona 260 kadin ve 40 erkek katilmistir. Seneca Falls
Bildirgesi, kadinlarin esit haklara sahip olmalarini savunuyor ve “erkek, insan soyunu
kadinin yardimi ve destegi olmadan yonetemeyecegi i¢in” kadinlara da oy hakk: verilmesi
gerektigini ileri siirmiistiir (Bensadon, 1994: 42). ABD’de de 1963 yilinda “Esit Ucret
Yasast (Equal Pay Act)” kabul edilerek g¢alisma yasaminda kadinlar ile erkeklerin
iicretlendirilmesinde ayrimcilik yapilmamasi yasal teminat altina almmistir. Ingiltere’de
1970 yilinda “Esit Ucret Kanunu”nu, 1975 yilinda da “Cinsiyet Ayrimciligi Kanunu (Sex
Discrimination Act)” yiiriirliige girmistir. Bu kanun ise alma, is iligkisinin sona erdirilmesi
ve ¢alisma ortaminda cinsiyete dayali ayrimcilik yapilmasii yasaklamistir (Soysal, 2006:
4).

Kadin isgiiciinii korumaya yonelik diizenlemeler ulusal ¢apta oldugu gibi

uluslararasi diizeyde de yapilmig ve ulusal yasalart sekillendirmistir. 1947 yilinda
Birlesmis Milletler Teskilati i¢ginde Kadmin Statiisii Komisyonu kurulmus, 1948 tarihli
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Insan Haklar1 Evrensel Beyannames’nin 2. maddesinde “herkes, 1rk, renk, cinsiyet, dil, din,
siyasal ya da baska herhangi bir diisiince, ulusal ya da toplumsal kdken, servet, dogus veya
baska herhangi bakimdan ayrim gozetilmeksizin bu Bildiride ilan olunan tiim haklardan ve
Ozgiirliklerden yararlanabilir.” hitkmii yer almustir. Yine ayni sdzlesmenin 23.
maddesinde:

1. Herkesin caligmaya, isini serbestge se¢meye, adil ve elverigli ¢aligma
sartlarina ve igsizlikten korunmaya hakki vardir.

2. Herkesin, higbir ayrim gdzetilmeksizin, esit is karsiliginda esit iicrete hakki
vardir.

3. Calisan herkesin kendisine ve ailesine insanlik onuruna yarasir bir yasam
saglayan ve gerektiginde her tiirli sosyal koruma yollariyla da desteklenen
adil ve elverisli bir ticrete hakk: vardir.

4. Herkesin, ¢ikarlarinin korunmast i¢in sendikalar kurmaya ve bunlara
katilmaya hakki vardir.

Bu hiikiimleriyle kadin ile erkegin ¢alisma yasaminda esit sekilde yer almalari
gerektigine iliskin temel kurallar getirilmistir.

3 Eylil 1981 tarihinde yiiriirlige giren “Kadinlara Karsi Tiim Ayrimcilik
Bigimlerinin Kaldirilmast Sozlesmesi” kadin isgiiciini korumaya yodnelik yapilan
diizenlemelerin en 6nemlilerindendir. Ciinkii bu sdzlesme yasamin tiim alanlarin1 kapsayan
biitiinsel bir yaklasimla, esitlie gondermede bulunarak esitligi tanimlamistir (Giilmez,
2009: 85). Kadinlara yonelik esitsizliklerin ortadan kaldirilmasi, esitligin saglanabilmesi
icin taraf iilkeleri diizenleme yapmaya zorlayan sozlesmenin 11. maddesi kadinlarin
istihdamda karsilastiklar esitsizliklerin giderilmesine yonelik diizenlenmistir. S6zlesmenin
bu maddesine gore: Istihdam alaninda ayrimcihigi kaldirmak igin uygun &nlemlerin
alimmasi, ozellikle ¢alisma hakki, ayni istihdam olanaklarindan yararlanma hakki, meslek
ve igini 0zgiirce segme hakki, yiikselme ve is giivencesi hakki, mesleksel egitim hakki, esit
dicret hakki, esdeger bir is i¢in islem esitligi hakki, sosyal giivenlik hakki, sagligin
korunmasi ve g¢aligma sartlari giivenligi hakki konularinda ayni haklarin taninmasim
saglamak i¢in tiim uygun onlemlerin alinmasi; evlilik ya da analik nedeniyle ayrimcilig
onlemek ve gercek caligma haklarini giivenceye almak ig¢in uygun oOnlemler almayi
iistlenmesi, gebelik ya da analik izni nedeniyle isten ¢ikarmanin yaptirimlara baglanarak
yasaklanmasi, iicretli analik izni verilmesi, gebe kadinlara 6zel koruma saglanmasi
konularinda uygun 6nlemlerin alinmasi hiikiim altina alinmstir (Giilmez, 2009: 90).

Kadn isgiler sorununa yonelik 6nemli diizenlemeler ILO tarafindan da yapilmis
ve ILO’nun temel stratejik hedefleri arasinda kadin ve erkeklerin insan onuruna yarasir is
ve caligma ortamina sahip olmasi yer almistir. ILO’nun bu alanda yaptig1 diizenlemelerin
basinda Her Nevi Maden Ocaklarinda, Yeralti Islerinde Kadmlarin Calistirilmamasi
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Hakkinda Sozlesme (45), Esdegerde Is i¢in Erkek ve Kadin Isciler Arasinda Ucret Esitligi
Hakkinda S6zlesme (100), Calisma ve Meslek Bakimindan Ayrimcilik Hakkinda S6zlesme
(111), Aile Sorumluluklari Olan Kadin ve Erkek Iscilere Esit Davramilmasi ve Esit
Firsatlar Taninmas1 Hakkinda Sozlesme (156), Hizmet iliskisine Son Verilmesine Iliskin
Sozlesme (158), Gece Calismast Hakkinda Sozlesme (171), Kismi Siireli Caligma
Hakkinda Soézlesme (175), Kadinin Dogum ve Dogum Sonrast Caligmasi Hakkinda
Soézlesme (183)’leri yer almaktadir.

Kadimn-erkek esitligine iliskin diizenlemeler ILO soézlesmeleriyle de smirli
kalmamig, bolgesel bir birlik olan Avrupa Toplulugu’nu kuran Roma anlagmasinda ve
AB’nin miiktesabatinda kadm-erkek esitligine iliskin hiikiimler yer almigtir. AB'de firsat
esitliginin baslangic noktasi, liye devletlerde kadin ve erkeklerin esit is igin esit iicret
almalari gerektigini hatirlatan 1957 Roma Anlagmasi olmustur
(http://www.euractiv.com.tr). Kadinlara yonelik AB’de yapilan diizenlemelere yonelik
1975 tarihli 75/117 sayih Kadmn ve Erkekler icin Ucret Esitligi Direktifi ile Roma
anlagsmasimin 119. maddesindeki eksikligi gidermek amaglanmus, direktifin birinci maddesi
ile “esit ige esit licret” kavramina yer verilmistir. 1976 yilinda kabul edilen 76/207 sayili
direktif konuya iligskin kabul edilmis ikinci direktiftir. Kadin ve erkek is¢ilerin ige alinma,
mesleki egitim, mesleki yiikselme ve ¢aligma sartlari bakimindan esit davranilmasi geregi
diizenlenmigtir. Direktifin 2/1 maddesinde “cinsiyete dayali dogrudan ve dolayli
ayimrimceilik yaratilmasinin esit davranma ilkesine aykirilik olusturacagr” yer almistir. Yine
direktifin 2/3 maddesinde “hamile kadinin ve ananm korunmasina iliskin hiikiimlerin esit
davranma ilkesini ihlal etmeyecegi ve hatta esitsizlikleri Onleyici hiikiimler oldugu”
belirtilmistir. 1978 tarihli 79/7 sayili direktif ile sosyal giivenlik alaninda kadin ve erkege
esit davranma yikimliligi getirilmistir. Direktifin 4/2 maddesinde “ananin korunmasi
hakkindaki 6zel diizenlemelerin esit davranma ilkesini ihlal etmeyecegi” diizenlenmistir.
1986 tarih ve 86/378 sayili direktif ile isyerlerindeki sosyal giivenlik sistemlerinde kadin-
erkek esitliginin saglanmasina iliskin hiikiimler kabul edilmigtir. 1992 tarih ve 92/85 sayili
direktif ile “Hamile, Logusa, Emziren Kadnlarmn Isyerinde Isgiivenliginin ve Saghgmimn
Korunmas1” hedeflenmistir. Avrupa Birligi kadmn-erkek esitligi konusunda sadece
¢ikardig1 Direktifler ve diger mevzuat yolu ile degil Cergeve Programlar yolu ile de
diizenlemeler yapmaya g¢alismaktadir. Avrupa Komisyonu tarafindan 2000/78/EC Sayili
Istihdam ve Meslek Hayatinda Esit Muameleye Iliskin Genel Cerceve Direktifi ile esit
muamele ilkesinden dogrudan veya dolayli olarak din ve inang, yas, sakatlik ve cinsiyet
gibi nedenlerle ayirimcilik yapilmamasiin anlasilmas: gerektigi belirtilmistir. 2001-2005
yillar1 arasini kapsayan 5. Kadin Erkek Esitligi Programi’nda kadm istihdamin arttirilmasi,
kadm-erkek arasindaki licret esitsizliginin giderilmesi, dogum izni ve g¢alisma saatlerinin
iyilestirilmesi gibi ¢aligan kadinlara yonelik hedefler de belirlenmistir.

Avrupa Komisyonu'nun Avrupa sosyal politikasina iligkin 1994 tarihli Beyaz

Kitap'ta, kadmlarin aile ve i yasamlarini kolaylastirmayr amaglayan Oneriler sunulmus,
bunlardan biri 1996 yilindan itibaren her yil yaymlanmasina karar verilen Esitlik
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Raporudur. AB Konseyi 1995 yilinda kadin ve erkek ararsinda firsat esitligine yonelik yeni
bir program kabul etti. 1996-2000 yillar1 arasim kapsayan bu program, firsat esitligi
konusunu hem AB hem de ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde tiim politika ve programlara
dahil etmeyi amagladi. 1997 yilinda imzalanan Amsterdam Antlagmasi, kadin ve erkek
esitligini AB'nin temel gorevlerinden birisi olarak belirledi. Avrupa Komisyonu'nun 1 Mart
2006'da kabul ettigi ve 2006-2010 donemini kapsayan Yol Haritas1 da cinsiyet esitligini
her alanda saglamay1 hedeflemektedir. Bu kapsamda, ekonomik ve sosyal hayatta firsat
esitligini desteklemek, kadinlar ve erkekler igin aile hayati ve meslek hayati arasinda
uzlagtirma saglamaya yonelik politikalari tesvik etmek, kadinlarin ve erkeklerin karar alma
stirecine dengeli katilimini tesvik etmek, esitlik hakkini kullanma sartlarini giiglendirmek
amaglanmaktadir (http://www.euractiv.com.tr).

Hukuki alanda kadin erkek esitligine yonelik Onemli diizenlemelerin AB
mevzuatinda yapildigi, kabul edilen diizenlemelerden anlagilmaktadir. Calisma hayatini
diizenleyen mevzuatta esit ticret ilkesinden, ayrimciligi 6nlemeye, esit mesleki ilerleme
hakkindan, kadinlarin hamileyken korunmasina ve annelik hallerine kadar koruma aginin
genis tutuldugu goriilmektedir. Kadinlarin ¢alisma hayatinda erkek isgiicliyle rekabetini
olumsuz etkileyen annelik siirecinde erkeklerin de sorumluluk yiiklenmesine firsat verecek
hukuki diizenlemelere yonelik geligmeler yeni siirecin 6nemli adimlarini teskil etmektedir.
Bu konudaki en temel diizenleme 1996 yilinda kabul edilen 96/34/EC sayili Konsey
Direktifi ile ‘babalik izni’ne iliskin olarak yapilmig ve iizerinde durulmasi gereken ve
gelecekteki degisiklikler hakkinda bizlere 151k verecek nitelikte dnemli bir diizenlemedir.
Hukuki agidan en azindan Onceki donemlerle mukayese ettigimizde daha esitlik¢i bir
hukuki zeminin olusmaya basladigi tespitinde bulunmak miimkiindiir. Ancak bu
diizenlemelerin ¢alisma hayatinda etkin bir seklide uygulanip uygulanmadigimin 6nemli
olacagi gercegini de goz ard1 etmemek gerekiyor.

Gerek ulusal gerekse uluslar stii diizeyde kadinlara yonelik hukuki
diizenlemelerin 6n plana ¢ikmasinda 1970’lerde sekillenmeye baslayan kadinlara yonelik
pozitif ayrimeilik kavraminin énemli katkilart olmustur. istihdam piyasasina katilamayan
kadinlarin, iiretim ve tiikketim gliglerini piyasaya aktarmay1 esas alan bu diisiince zamanla
kadmlar aleyhine var olan ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel alandaki esitsizlikleri
ortadan kaldirmay1 da icerecek genislikte yorumlanmaya baglanmistir. Pozitif ayrimcilik
ilkesinin hayata gecebilmesi icin; kizlarin egitilmesi, kadinlar lehine yasal diizenlemelerin
yapilmasi, kadmlarin orgiitlenmesi, siyasal alanda kadinlara yonelik kotalarin konulmasi
siireci olumlu etkilemistir.

Yiizyillardir erkek ve kadin arasinda olusmus goérev dagilimlarmin bir anda
hukuki diizenlemelerle tamamen ortadan kalkacagini iddia etmek miimkiin degildir, ancak
bu yonde ortaya ¢ikan gelismelerle dnemli adimlarin atildigi da bir gergektir. Bu gergekler
1s18inda kadinlar1 ¢aligma hayatinda destekleyen, is piyasasinda kadi olmanin getirdigi
olumsuzluklar1 gidermeye yonelik hukuki diizenlemelerin yayilmaya basladigim1 gdrmek
miimkiin olacaktir ve hatta 6niimiizdeki yillarda daha etkin uygulamalara rastlama ihtimali
de yiiksektir.
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Ozetle kadm isgiiciine duyulan talepteki artis ve kadin isgiiciiniin niteliginde
ortaya ¢ikan olumlu gelismeler dikkate alindiginda pazarlik giiclerinin artmaya basladigi
ve kadmn istihdamini saglamak iizere yasal desteklere ihtiyacin uzun vadede azalacagini,
istihdam edilen kadinlar1 korumaya yonelik yasal ve sdzlesme hiikiimlerine olan ihtiyacin
devam edecegi tespitinde bulunmak miimkiindiir.

3.4. Sosyo-Kiiltiirel Degisim

Kadin, birbiriyle ¢atisan iki diisiince akiminin kesistigi noktada duruyor: Bunlar
gelenek ve ilerlemedir. Paul Valery “Gelenek ve ilerleme insan soyunun iki bilyiik
dismanidir” der. Gelenek, 6nyargili diisiinceler dizesiyle, esitsizligi siirdiirmek i¢in kadini
evde tutmayi, disina c¢ikmasimi istemedigi, sinirlari dar bir alanm igine hapsetmeye
caligmakta, ilerleme ise bugiinii her zaman diisiinsel olan gelecege yansitarak, kisinin
kokeni ve cinsiyeti ne olursa olsun, mutlak ve kuramsal hak esitligi hedefine ve hayatta
etkin olma araglarina herkesi ulastiracagini umdugu 6nlemleri aldirmaktadir. Oysa insanin
amacina hizmet eden belki de ne gelenek ne de ilerlemedir; amag¢ yagamsal ve zorunlu olan
adalete erisebilmektir (Bensadon, 1994: 107).

1.O. 5 bin yilinda Siimerlerin iilkesi Mezopotamya’da, Babil’de ilk uygarlig
kuran kabileler anaerkildiler, otoriteyi kadinlar kullanirdi. Aile zaman i¢inde Roma tipi
aileye dogru degisim gosterdi. Bu aile tepesinde, gerek ona bagli olan kadin ve ¢ocuklar,
gerekse kendi gibi esit olan yurttag erkekler katinda en genis haklari bulunan “baba”nin yer
aldig1 bir tiir piramide benzedi (Bensadon, 1994: 6). Kadinin egemenligiyle baslayan ve
erkegin egemenliginde kurulan diinyada kadinlar, erkegin bigtigi rolle hayatin ig¢inde yer
almig ve olusturulan tabular bu siireci desteklemistir. Siirdiiriilebilir olmayan bu hayat tarzi
biiyiikk bir degisim gecirmekte kadinlarin 6zgiirlesme yiirliyilisii, hayatin her alaninda
yasanan degisimle birlikte hiz kazanmakta, 6rf ve adetlerde yasanan degisim bu siireci
daha da hizlandirmstir.

Kadm isgiicliniin ¢alisma hayatindaki roliinii etkileyen onemli gelismelerden
biri sosyo-kiiltiirel alanda yasanmakta ve bu gelismeler kadinlart hayatin her alaninda daha
aktif konuma getirmektedir. Ancak bu alanda yasanan gelismeler aliskanliklar, gelenekler,
yasaklar nedeniyle daha yavas ortaya ¢ikmaktadir.

Kadinlarin iggiiciine katilimint en ¢ok dinsel ve kiiltiirel normlarin etkiledigine
inanilir. Ancak bulgularin da gosterdigi gibi, ekonomik gelismislik bir yana, dinsel
normlardan ¢ok sosyal normlar kadinlarin isgiiciine katilimlarindaki davranislari
aciklamaktadir. Her ne kadar dinsel normlar sosyal normlar1 da belirliyorsa da daha baska
ve ¢ok kuvvetli giliglerde belirleyicidir. Mesela sosyalist {ilkelerde isgiiciine katilim orani
daha yiiksektir. Cin’de kadinlarin iggiiciine katilim orami %66,9, Vietnam’da %72,4 tiir
(Ggose, Majid ve Ernst, 2010: 16).
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Sosyo-kiiltiirel degisimler iilkelerdeki demokratik gelismelerden egitim
diizeyine, ekonomik gelismelerden sechirlesmeye kadar her alandan etkilenmektedir.
Kadmin toplum igindeki statiislinii sorgulayan feminizm hareketinin, sosyo kiiltiirel
degisimin kadinlar lehine olmasinda 6nemli pay1 vardir. Bu tespitten hareketle feminist
miicadelenin marjinal bir karsi ¢ikigtan kadin hareketinin 6nemli bir pargast olma
noktasma gelmesinde kadinlarin artan giicliniin 6énemli bir paymnin oldugunu da kabul
etmek gerekmektedir. Kadinlar feminizm hareketinden beslenirken, ayni zamanda bu
harekete ivme de kazandirmiglardir.

Kadinlarin siyasi rollerinde ortaya ¢ikan gelismeler, se¢gme ve segilme haklarini
gecmisle mukayese edildiginde nispeten bagimsiz bir sekilde kullanmalari, kadinlara giig
katan bir bagka gelismedir. Hi¢ kuskusuz kadmlarin hala siyaseten eslerine bagimli
olduklarini, se¢ilme haklarmi etkin bir gekilde kullanamadiklarint iddia etmek
miimkiindiir, ancak ge¢mise gore onemli bir mesafe alindigr ve trendin siyaseten daha
fazla bagimsizlagma oldugu da bir gergektir. Mesela Amerika’da 1920 yilinda oy hakkini
elde eden kadinlarin 103. Kongrede bir dnceki kongre ile karsilastirildiginda yaklagik iki
kati senatdr ve temsilciler meclisi iiyesine sahip oldugu goriilmektedir. Amerikan
kongresinin %10’u kadinlardan olugmakta, eyaletler diizeyinde daha fazla temsil yetkisine
sahip olan kadinlar tiim eyaletlerin yasama organinda %20 oraninda sandalyeye sahiptir
(Jones, 1993: 5). 2009 yilinda kadin senatdr sayist 17’ye yiikselmis ve bu artig yiikselme
trendinin devam ettigini gostermektedir. Avrupa Komisyonu’nun "Avrupa Siyasetinde
Kadmlar: Eylem Zamani" raporuna gore Avrupa Parlamentosu iiyelerinin %31’i kadin,
%69’u ise erkeklerden olusuyor. Avrupa’daki ulusal parlamentolarda, her dort iiyeden biri
(%24) kadn. Isveg, Hollanda ve Finlandiya parlamentolar1 %40°1 kadin milletvekillerinde
olusuyor (Isveren, 2009: 75).

Kadinin ¢alisma hayatindaki yeri, kadinin o toplum igindeki roliine gore
degisiklik gosterir. Egitim diizeyi ile istihdama katilma arasinda bir iliskinin bulundugu ve
bu acidan bakildiginda kadin isgiicliniin egitim diizeyinde olumlu gelismelerin yasandig
da goriilmektedir. Bu degisim hi¢ kuskusuz kadinlarin ¢aligma hayatindaki yerini de
kadinlar lehine degistirmektedir. Uretim tarzinda ortaya ¢ikan degisim kadinin konumunu
avantajli hale getirmektedir. Egitim ve kariyer alternatifleri 1960°l1 yillardan itibaren
kadmlarm evlilik ve dogumu ertelemelerine yol a¢ti (Blau, Kahn ve Waldfogel, 2000:
625). Kadmnlar geleceklerine daha ¢ok yatirim yapmakta ve gelisimlerini garanti altina
alacak adimlar1 atmaktadirlar. Daha iyi bir gelecek i¢in evlilik ve ¢ocuk sahibi olmak gibi
hedeflerini daha ileri bir tarihe erteleyebilmekte, elde ettikleri gelirleriyle kendi kendilerine
yatirim yapmay1 tercih etmektedirler.

Kadinlarin ¢aligma hayatinda yer bulmalari ge¢mis donemlerle mukayese
edildiginde nispeten daha kolaylasmistir. Ciinkii geg¢miste kadmlarn is hayatina
atilmalarin1 engelleyen aile i¢i ve aile dist faktorler her giin biraz daha kadinlar lehine
degisime ugramakta, hi¢ kuskusuz bu tespitin dogruluk derecesi iilkelere ve bolgelere gore
degisiklik arz etmektedir. Ancak genel egilimin olumluya dogru oldugu bir gergektir.
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Egilimin olumluya dogru olmasi kadnlara yonelik somiiriiniin ortadan kalktig1 anlamina
gelmez ancak degisimin basladigi anlamini ¢ikarmak miimkiindiir.

Giliniimiize kadar kadinin caligma hayatinda yer almasi kadinlarin evde
caligmasinin alternatifi olamamus, agirlikli olarak evde calismaya ek olarak yapilmis
faaliyetler olarak gerceklestirilmistir. Ancak bu yilizyilda bu yapt degismekte, ¢iinkii
kadmlarim dogal gorevleri olarak goriilen ev isleri hizla piyasalasmaktadir. Bir kisim isler;
kres ve temizlik sirketleri gibi uzman kuruluslar tarafindan karsilanirken, iist diizey islerde
¢alismaya baglayan kadmlar kendi ev islerini ve ¢ocuk bakimini yiiriitmesi i¢in egitimi ve
geliri disiik kadinlar istihdam etmeye bagladilar. Ayrica erkeklerin de ev islerinde rol
stlenmeleri kadmlart daha bagimsiz kilmaktadir. Ancak kadinlarin evdeki is yiikleri;
kadmin anlayisina, ailevi 6zelliklerine, kiiltiirel, teknolojik ve ekonomik gelismelere gore
degisebilmektedir.

Calisma hayatinda kadinlarin yer almasmi kolaylastiran ekonomik, teknolojik,
yasal gelismelerin haricinde bu siireci besleyen bazi temel olumlu degisiklikler mevcuttur.
Bu gelismeleri ana bagliklariyla soyle siralamak miimkiindiir:

—_

Kentlesme,

Kadinlarin egitim diizeyinde ortaya ¢ikan degigim,
Kiiltiirel degisim,

Cekirdek aile,

Dogum oranlarinin diismesi,

Evlenme yasimin yiikselmesi,

Cinsiyete dayali ayrima iligskin miicadeleler,

Kres, anaokulu gibi hizmetlerin yayginlagsmasi,

© ® 2o v kWD

Aile ici rollerde ortaya ¢ikan degisim.

Kiiltiirel degisimin yonii degerlendirildiginde baskin erkek egemen kiiltiirden
kadin egemen Kkiiltiire dogru bir egilimin oldugu goriilmektedir. Erkek egemen kiiltiir
ozellikleri, “kendini 6ne ¢ikarmak, performans sergilemek, goriilebilir bir bagar1 saglamak
ve para kazanmak” iken kadin egemen kiiltiir 6zellikleri, “kendini ne ¢ikarmamak, insan
iligkilerine paradan daha fazla 6nem vermek, hayat kalitesini arttiric1 faaliyetler yapmak,
cevreyi korumak, insanlara yardimci olmak, giic gosterisinde bulunmamak” vb.
ozelliklerden olusmaktadir. (Daniels ve Radebaugh, 1995: 56) Erkek egemen ozellikler
tagiyan kiiltiirlerde kadinlarin isgiiclindeki kalitatif ve kantitatif dagiliminda da farkliliklar
gozlenmektedir. Kiiltiirel olarak baskin olan erkek egemen yapinin hizla 6nemini
yitirmekte oldugu, kadinlarin daha ¢ok kiiltiirel yapilar etkiledigi bir siirece girildigi
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yasanan gelismelerden anlagilmaktadir. Ancak c¢alisma hayatinda var olmaya galisan
kadmlarm erkeksi kiiltiir 6zelliklerinden etkilendiklerini de géz ardi etmemek gerekiyor.

Kadinlarin orgiitlenme arayisi dikkati ¢eken 6nemli bir gelismedir. Erkekler
tarafindan kurulan sivil toplum orgiitlerinin iginde yer almaya calisan kadinlar hem bu
cabalarini devam ettirirken, diger yandan da olusturduklar sivil drgiitlenmelerle kadinlarin
ihmal edilen problemlerine ve temsil krizlerine ¢6ziim bulmak i¢in kendi 6rgiitlerini kurma
girisimlerini artirmakta ve bu konuda yeni umutlar yesertmektedirler. Toplum hayatinda
sosyal girigimci kadinlarin 6nemli bir yere sahip olduklarini gérmekteyiz. Bu konuyla ilgili
olarak toplamda 205 sosyal girisimciden olusan bir drneklemle calisan Kiimbiil-Giiler
(2008), 126 (%61,5) erkek sosyal girisimciyle kiyaslanildiginda, 79 (%38,5) kadin sosyal
girisimcinin kayda deger bir oran oldugunu ve kadinlarin bu alanda 6nemli bir yer
tuttugunu ifade etmektedir (Kiimbiil, 2008: 239).

Basta erkek egemen orgiitler olarak dogan sendikalar, uzun yillar kadin isciler
sorununa O6zel onem vermedigi gibi kadinlarin sendikal Orgiitlenmede gorev almalari
hususunda da tutucu davranmuglardir. Ingiltere’de sendikalarda erkek ve kadilarin ayni
sendikada Orgiitlenmesine iliskin yasanin kabuliinden once 1874 yilinda “Kadmn
Sendikalar1 Birligi” kurulmustur. Kadin iggiicii oranin artmasi, sendikal orgiitlerdeki iiye
dagiliminda ortaya ¢ikan degisiklikler sendikalar1 etkiledi, kadinlar sendikal orgiitleri
kendi lehlerine sekillendirirken, sendikal hareket de kadin isgiiciniin oniinde duran
sorunlar1 giindemine alarak, ¢6ziim yollar1 aradi. Bu egilim kadin iscilerin ¢aligma
hayatinda yasadigi sorunlari giderdigi gibi kadinlar arasinda orgiitlenme ve miicadele
bilincini yiikseltti. Japonya ve Giiney Kore’de kurulan kadin sendikalar1 bu konuda 6nemli
birer ornektir. Kadin sendikalarimi kuranlara gore erkekler tarafindan kurulan sendikalar
kadin sorunlarimi ihmal ettiler ve ikinci plana ittiler. Bu nedenle Kore ve Japonya’da
sendikalarin {iye sayisi diiserken, kadin sendikalarmin oranmi artiyor. Kadinlarin ve tam
stireli iscilerin sorunlari, asgari ticretin yiikseltilmesi gibi genis ¢apli konularda erkek ve
kadinlarin birlikte yer aldiklar1 sendikalarla isbirligine giriliyor, kadin sendikalar1 karisik
sendikalar1 etkileyerek stratejilerini gdzden gecirmelerine neden olabiliyorlar ve genis
capl isci hareketine yararli olacak iletisim ve isbirligi agini kurabiliyorlar (Kaye, 2007:
249).

Buss, cinsiyet farkliliklarinin sanildigi gibi kontrol edilemez ve degistirilemez
olmadigini iddia etmekte, farkliliklarin kaynagi her yoniiyle incelenir ve gereken
ayarlamalar yapilirsa s6z konusu cinsiyet ayriminin yok edilebilecegini vurgulamaktadir
(Giildii ve Kart, 2009: 102). Eagly, Wood ve Diekman’a (2000) gore giinlimiizde diisiik
dogum orani, ¢ocuklarin beslenmesi i¢in emzirmeye daha az 6nem verilmesi ve ¢cocugun
biiyiitiilmesi isinin sadece kadina ait olmamasi gibi nedenlerle kadinlar artik geleneksel
islerden farkli islere yonelmekte ve erkek egemenligindeki rollere kolayca uyum
saglamaktadirlar. Diekman, Goodfriend ve Goodwin’e (2004) gore ise kadinlar,
mesleklerinde, siyasal ve ekonomik alanlarda gii¢ kazanmaya baslamaktadir. Oysa erkek
rollerinde herhangi bir degisim s6z konusu degildir; yani erkekler kadinlara gére ¢ok daha
duragan bir rol tanimina sahiptirler (Giildii ve Kart, 2009: 103).
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Kadinlarin ¢aligma hayatinda yasadiklar1 problemleri dikkate alarak, kadinlarin
homojen bir grup olduklarini varsaymak da miimkin degildir. Cilinkii kadinlarin is¢i
olmaktan kaynaklanan, ihtiyaglari, ¢ikarlari, sorunlar1 vardir ve bu konular erkek is¢ilerin
cikarlariyla Ortiisebilir ya da ortiismez. Kadinlar arasinda sinif, 1k, yas, etnik kdken,
medeni hal gibi bir dizi farkhilik mevcuttur. Ucretli calisan ve ¢alismayan kadinlar arasinda
da farklar vardir. Kadinlar arasinda calisma eksenli farklar toplumsal cinsiyet farkindan
daha 6nemli olabilir (Curtin, 2009: 135). Bu farkliliklarin kadinlarin miicadele giiciini
etkileyecek boliinmelere yol agma potansiyeli vardir, miicadele zemini kadin sorunlarini
kapsayacak genislikte tutulabilirse gii¢ katabilir.

Esitlik arayisinin adalet duygusundan kopuk olmasi, yeni bir esitsizlik ortaya
cikarir ki o yap1 da siirdiiriilebilir olamaz. Bu nedenle esitsizligi gidermek adina erkegin
yerine kadini koyarsaniz esitsizlik devam eder. Arzu edilen bu olmamali, amag basta
sosyo-kiiltiirel sartlar olmak {izere erkek kadin arasinda adalete ulagmak olmalidir.
Konjonktiiriin  kadinlardan yana olmasit bu esitlik arayisii yeni bir esitsizlige
doniistiirmemesi esas alinmalidir. Aksi takdirde tarih tekerriir edecektir.

4. Yirmibirinci Yiizyillda Calisma Hayatinda Kadinin Yeri

Gelecegin Onceden tahmin edilemeyecegine iligkin diisiincenin egemen
olmasidan dolay1 gelecek bilimine yonelik ¢aligmalar yeni sayilacak diizeydedir. Ancak
bu dislince bizi gelecege yonelik ¢alismalar yapmaktan alikoymamalidir. Ciinkii
tahminlerin bir kismi ger¢eklesmese de isabetli olanlar gelecege hazirlikli olmamiza vesile
olur. Hayal edilemeyen higbir seyin gergeklestirilemeyecegi diisiincesinden hareket ederek,
gelecege iliskin dngoriiler olusturmak zorundayiz. Gelecegin kendiliginden olugmadigi ve
bizim gelecegi hazirladigimizi diisiinerek hareket etmeliyiz. Bu nedenle gelecegimizi
olusturan yeni dinamikleri dikkate alarak bu yiizyilda kadmin yeni yerini isabetli bir
sekilde belirlemeye g¢alismaliyiz. Bu caligmalar1 yaparken de kadinin gelecekteki yeri
kadar, kadinlarin gelecegini de belirlemeye g¢alistigimiz gercegini gdz ardi etmemeliyiz.
Bunu yapmak igin gegmis ve giincel verileri dikkate almak ve bu verileri dogru
yorumlayip gelecege yonelik projeksiyonlarda bulunmak gerekmektedir. Bu nedenle, bu
boliimde oncelikle ilgili verilere yer verilecek ve sonrasinda kadimnlarin ¢aligma hayatindaki
gelecegi lizerinde durulacaktir.

Yirmi birinci yiizyilda, dncelikle ABD’de ve diger OECD iilkelerinde kadinlar;
vasifsiz, profesyonel ve yonetici gibi genis is alanlarinda, is pazariin aktif liyeleri olarak
yer alacaklardir. Bir asir 6nce evinin disinda, iicretli olarak ¢alisan kadinlart hayal etmek
zordu. ABD’de 1900 yilinda kadinlarin ancak %20’si iicretli olarak ¢aligiyordu. 15 yasini
geemis evli kadinlarin ancak %6’si iicretli olarak calistiriliyordu. Calisanlarin ¢ogu da isci
ailelerindendi. 20. Yiizyilin sonu itibariyle, 16 yasimi gecmis tiim kadinlarin %601 is
pazarma aktif olarak katilirken, 16 yasint ge¢mis evli kadinlarin katilim orant %62’ye
yiikseltmistir. Yiiksek 6grenimli kadinlarin katilim oranlart lise ve alti egitim diizeyine
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gore daha yiiksektir (Costa, 2000: 101). 1960 yilinda ABD’deki sirketlerde ¢aligan beyaz
yakali iscilerin ve yoneticilerin neredeyse tiimii erkeklerden olusuyordu. Bugiin ise
yoneticilerin {igte biri kadindir (Schwartz, 2006: 168).

1970’lerden bu yana kiiresel ekonomi, artan isgiicli piyasasi esnekligi ve piyasa
diizenlemeleri donemindeyiz. Bu ddonem, yeni teknolojilerin, yeni isgiicli ydnetim
sistemlerinin gelismis bigimlerinin tiim diinyada isgiicli katilimini déniisiime ugrattig1 bir
donemdir. Bu siirecte, calisgan kadinlar iglerin bir¢ogunda erkekler kadar dikkate
alinacaklardir (Standing, 1999: 583). Son 30 yilda tiim diinyada kadin is giiciinlin is
piyasasina katilim egilimi artis yoniinde olmustur. Erkeklerin katilimi ise diisiis
egilimindedir. Mevcut verilerle geligmekte olan iilkelerin %51’ inde kadin isgiicii katilim
oram1 yiikselmis, erkeklerin katilim orani ise diismiistiir. Ulkelerin %74 iinden fazlasinda
kadmn isgiicii katilim oran1 artarken, %66’sinda erkek orani diismiistiir. Ulkeler itibariyle
kadin ve erkek isgiicii katilim oranlar1 arasindaki fark ciddi bigimde kiiglilmektedir
(Standing, 1999: 588). 2007 itibariyle 15-64 yas grubu kadinlarin istihdam orani
Ingiltere’de %65,5, Isve¢’de %71,8, Danimarka’da %73,2’dir. 27 AB iilkesinin ortalamas1
ise %58,3’tiir (Isveren Dergisi, 2008: 50). 16 yas ve iistii bayanlarin sivil isgiiciine katilim
oran1 1950 yilinda %33,9 iken, bu oranin 2015 yilinda %61,9, 2025 yilinda 58,1 olacagi
hesaplanmaktadir (Fullerton, 1999: 4).

Isgiicii piyasalarin etkisi altina alan degisikliklerin isgiiciiniin feminizasyonunu
da etkiledigini dile getiren ve meydana gelen gelismeleri genel bir trend olarak goren
Standing, bu gelismeleri soyle siralamaktadir: Uluslararasi ticaret artmig ve ¢ogu iilkede
toplam yatirnm igerisinde ¢okuluslu ya da yabanci yatirimlar yiikselmistir, ticaret ve
yatirim artan bicimde ig¢i maliyetlerinin nispeten diisiik oldugu(ya da nispeten diisiik
olmasinin beklendigi) ekonomilere yonlendirilmektedir ve iicret diizeyleri ile verimlilik
iizerinden prim olusturulmaktadir. 1970’lerden bu yana, gelismekte olan diinyanin bazi
bdlimlerinde, kismen mevcut olan ve yeni baslayan endiistrilesmenin bir sonucu olarak,
endiistrilesmis ilkelerde is¢i haklari, “ulusal rekabet edebilirligi” siirdiirme ya da
artirmada, iiretim maliyeti olarak algilanir olmustur. Son yillarda, “mikro elektronige”
dayanan “teknoloji devrimi” ger¢eklesmistir ki bu devrim daha genis teknolojik-yonetsel
seceneklerin ¢aligma diizeninde etken olmasimi saglamis, bdylece isgiiciiniin maliyet
unsuru ¢ok daha belirleyici konuma gelmistir. Sosyal korumada artan oranda zayiflama ve
sosyal giivenlikte ise bireysellesme s6z konusu olmustur (Standing, 1999: 583—4). Sosyal
ve Kkiiltiirel realitemizde kadmnin statiisindeki meydana gelen degisim ile devrimci
doniisiim siirecinde buz dagmin sadece goriinen yiizii tecriibe edilmektedir. (Jones, 1993:
4). Bu degisikliklerin ucuz ve korumasiz isgiicii talebini artirdigi, kadin isgiiciiniin bu
siiregte aranan isgiicii oldugu da goz ardi edilemez bir gergektir. Ancak kadinlarin is
piyasasinda yer almalarmmi sadece bu gerekceye dayandirmak gergekei bir yaklagim
olmayacaktir.

Kadmlarin gelecegine iligkin cesitli senaryolar iiretmek miimkiindiir. Clinkii her
senaryo kendine uygun ispatlar bulabilecektir. Toplumlar arasi farklilagsma kadmlar konu
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oldugunda daha da artmaktadir. Ancak 21. yiizyil kadinlarin daha parlak bir gelecege sahip
olacaklart ylizyildir. Tiim siiregler, iyilesmeler, gostergeler buna isaret etmektedir.

5. Sonug

Sanayi toplum diizeninde kadin isglicine yonelik somiiri alanlarina
baktigimizda; diisiik ticret, uzun ¢alisma siireleri, firsat esitsizligi, iste ayrimeilik vb. sorun
alanlarmi gormekteyiz. Bu sonuglar1 degerlendirdigimizde kadinlarin neden erkelerden
daha fazla somiiriiyle karsi karsiya kaldiklari sorusu one ¢ikmaktadir. Bu sorunun
temelinde insanoglunun var oldugundan bugiine fiziki giice dayali iistiinliigiiniin ¢aligma
hayatinda Onemli derecede belirleyici oldugunu gormekteyiz. Tarihsel olarak gerek
insanlar arast gerekse milletler arasi miicadelelerin fiziki giice dayali yapildigini
gormekteyiz. Yaradilis itibariyle erkeklerden daha narin yaratilan kadinlar bu yiizyila
kadar yaradilislarinin geregi olarak is piyasasinda erkeklerin gdlgesinde kaldilar. Egemen
tiretim tarz fiziki giice dayaliyd: ve erkekler yiizyillardir bu avantaji kullandilar. Kadn ile
erkeklerin gelirleri arasindaki asil fark erkeklerin daha ¢ok gelir getiren islerde galisma
imkanlarina sahip olmalarindan kaynaklanmis, cinsiyet ayirimi da bu siireci beslemistir.

Kadinlarin yedek isgiicii olarak goriildiigii ve erkeklerin egemen oldugu is
piyasasindan, kadinlarin temel isgiicii oldugu, yonetici ve yatirimci kadin oraninda artisin
yasandig1 is piyasasina dogru giiglii bir egilim yasanmaktadir. Teknolojik ilerlemeler,
sektorel degisim, hukuki gelismeler ve sosyo-kiiltiirel degisim bu siireci besleyecek sekilde
ilerlemektedir. Basta gelismis iilkelerde ortaya ¢ikan bu degisimi gormeden, ortaya ¢ikan
yeni tabloyu iyi incelemeden kadmn sorunlarmi ele almak bazi gergekleri gérmemizi
engeller. Bu nedenlerden dolay1 kadin isgiicline ve onun sorunlarina yonelik bakis agisini
degistirmek gerekiyor. Calisma hayatinda kadinin yeri ne 19. yiizyildakine benzeyecek ne
de 20. yiizyilda oldugu gibi kalacak. Artik kadinlar ¢aligma hayatinin yedek isgiicii
olmaktan ¢ikiyor, egitim ve sosyal hayattaki konumu degisiyor, tercih edilen ve pazarlik
giicli gegmis ile mukayese edildiginde artan bir konuma yiikseliyor.

Kadinlarin ucuz ve uysal is¢i olarak tercih edildikleri yillar, 21. Yiizyilla birlikte
tarihteki yerini alacak gibi goriiniiyor. Ciinkii erkegin fiziki giicline dayali ¢alisma
hayatindaki avantaji bu ylizyilda hizla ortadan kalkiyor. Fiziki giiclin énemini yitirdigi,
estetigin ve duygusal zekanin 6nemli hale geldigi yeni iiretim tarzi, kadinlar1 dezavantajli
konumdan avantajli konuma getirmektedir. Bu gelismeler nedeniyle bu yiizyila kadar var
olan kadini korumaya dayali anlayislarin uzun dénemde Onemini yitirecegini, istelik
pozitif ayrimcilik gibi diizenlemelere ilkesel ve sektorel sartlara bagli olarak ihtiyacin
azalmaya baglayacagini simdiden s6ylemek miimkiindiir. Bu yiizyilin sonuna dogru kadina
karst pozitif ayrimcilik yerine erkeklere yonelik pozitif ayrimeilik ihtiyacinin giindeme
gelecegine iligkin tahminde bulunmak ¢ok da yaniltici olmayacaktir.
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Abstract

In this article, the effects of the socio-economic factors on the property crimes in Turkey
between 1970 and 2007 are analyzed. The econometric model employed for the analysis utilizes
inflation rate, unemployment rate and real per capita income as economic variables and the schooling
ratio of secondary education as a social variable. The crime model is estimated for Turkey by using
Bounds Testing Approach unlike the preceding studies for the first time. The results designate a long
term relation (cointegration) between socio-economic factors and property crimes. Short term and
long term estimates are in line with each other. It is also found that property crimes in Turkey are
affected positively by inflation, unemployment and schooling ratio of secondary education and
negatively affected by real per capita income. The most important factor that affects the property
crimes is found out as real per capita income in short term as well as long term. Hence, it is
concluded that the policies implemented to increase the real per capita income (economic growth)
are expected to decrease the property crimes.

Key Words . Economics of Crime, Property Crimes, Cointegration, Bounds
Testing Approach.
JEL Classification Codes : Al12,E24, E31, 129, K00, K14, K19.
Ozet

Bu makalede 1970-2007 donemi icin, Tirkiye’de islenen mala karsi suglarin
sosyockonomik unsurlardan etkilenme bigimi belirlenmeye g¢aligilmigtir. Bu amagla olusturulan
ekonometrik modelde, ekonomik degiskenler olarak enflasyon orani, igsizlik orani ve reel kisi bagina
gelir; sosyal degisken olarak da orta 6gretim okullagsma oranlari kullanilmistir. Su¢ modelinin
tahmininde Tirkiye lizerine yapilan dnceki ¢alismalardan farkli olarak ilk defa Sinir Testi Yaklagimi
uygulanmigtir. Tahmin sonuglarina gore, sosyoekonomik faktorlerle mala kars1 suglar arasinda uzun
donemli bir iligki tespit edilmistir. Kisa ve uzun dénemli tahminler birbiriyle uyumludur. Buna gore
Tiirkiye’de islenen mala karsi suglar; enflasyon, igsizlik ve okullagma oranlarindan pozitif yonlii, reel
kisi basina gelirden negatif yonli etkilenmektedir. Kisa ve uzun donemde mala karst suglari
etkileyen en onemli unsurun reel kisi basina gelir oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla mala karsi
suglarin 6zellikle reel kisi bagina gelirdeki (ekonomik gelismedeki) artislar yoluyla azaltilabilecegi
sonucuna vartlmigtir.

Anahtar Sozciikler . Su¢ Ekonomisi, Mala Kars1 Suglar, Esbiitiinlesme, Sinir Testi
Yaklagimi.
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Tiirkiye’de Mala Kars1 Suglarin Sosyoekonomik Belirleyicileri
Uzerine Bir Deneme: Sinir Testi Yaklagimi (1970-2007)

1. Giris

Toplumlara yiikledigi zararlar dolayisiyla sosyal bilimcilerin arastirmalarina
konu olan sug olgusu, son yillarda ekonomistlerin de ugrasi alanina girmistir. 1960°lardan
sonra, Su¢ Ekonomisi literatiiriinde suglari etkileyen ekonomik faktérleri ve sugun
ekonomik anlamda kamuya verdigi zararlari belirlemeyi amaglayan ¢ok sayida ¢aligma
yapilmistir. Su¢ ekonomisine modelleme yoluyla yaklasimin onciisii ise Gary Becker’dir
(1968). Becker’i takiben suga sebep olan unsurlar ile kamuya en az maliyete mal olacak
optimal cezalandirma yontemleri, c¢esitli modellerle belirlenmeye c¢alisilmistir. Bu
amaglara ulasmak i¢in olusturulan ekonomik modeller, su¢u sosyoekonomik degiskenlerle
tanimlamakta ve sucun zararlarini en aza indirmek iizere cesitli gikarimlar sunmaktadirlar.'

Son yillarda Tiirkiye’de yasanan sug¢ oranlarindaki artiglarin  ekonomik
yaklagimla analiz edilmesi heniiz 2000’li yillarda baglamistir ve oldukca smirlidir. Bu
calisma Tiirkiye’de islenen suglar igerisinde dnemli bir agirliga sahip olan ve son yillarda
giderek artan mala karsi suglar {izerine odaklanmustir. Mala karsi suglarin sosyoekonomik
belirleyicileri 1970-2007 doénemi i¢in Siir Testi (Bounds Testing) Yontemi yoluyla ilk
defa bu calismada analiz edilmeye ¢alisilacaktir. Bu yontem degiskenler arasindaki
iliskiler ve belirlenecek politikalar i¢in kisa ve uzun donemli ¢ikarimlarda bulunmaya
imkan tanimaktadir. Su¢ ekonomisi teorisi gozetilerek olusturulan ekonometrik modelde,
mala karsi suglari etkileyebilecegi diisiiniilen makro ekonomik degiskenler olarak
enflasyon, issizlik ve reel kisi basma gelir; sosyal bir gosterge olarak da orta ogretim
okullagma oran1 kullanilmustir.

Calismanin ikinci boliimiinde, Tiirkiye iizerine yapilan diger ¢alismalarda temel
dayanaklarina yeterince yer verilmeyen Su¢ Ekonomisi teorisine kisaca deginilecek,
ardidan sug¢ ekonomisi iizerine yapilmis olan uygulamali ¢alismalar tanitilacaktir. Ugiincii
boliimde, c¢alismada benimsenen eckonometrik yontem olan Sinir Testi Yaklagimi
aciklanacak ve son olarak uzun ve kisa donem tahminlerinden elde edilen bulgular
tartisilacaktir.

2. Su¢ Ekonomisi Teorisi

Su¢ ckonomisi teorisinde temel varsayim, suclunun rasyonel davranig
sergiledigidir. Bu varsayim, 18. yiizy1l fayda felsefesinin iiriinii olan Rasyonel Tercih
Teorisi’ne dayanmaktadir. Teoride, yasadigi davramiglarin  yasal davraniglar gibi
rasyonellik icerdigi ve suglunun faydasini maksimum yapmaya g¢alisan diger bireylerden
farkli olmadig1 kabul edilmektedir. Bu yolla su¢ ekonomisi kavramini, “piyasa yapisi

Bu ¢alismanmin amacini astigi igin, teorik su¢ modellerinin ayrintisina yer verilmemigstir. Ayrinti igin bknz;
Becker (1968); Dursun (1997).
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icinde ve diginda insan davranist ve kaynak tahsisi se¢imini agiklamak amaciyla kullanilan
ekonomik analiz yaklasimi” (Ekren, 2000) olarak tanimlayabiliriz. Dolayisiyla sug
ekonomisi teorisi temelde Fayda Maliyet Analizi ve Digsallik Analizine dayanacaktir.

2.1. Fayda — Maliyet Analizi

Su¢ ekonomisi teorisinde, mikroekonomik yaklagim yoluyla suglunun
karsilasabilecegi fayda ve maliyetler siralanarak sug¢ eyleminin analizi yapilmaktadir. Buna
gore rasyonel davranan suglunun, sugtan bekledigi faydalar karsilasacagi maliyetleri ve
riskleri asarsa yasadisi faaliyetlere yonelecegi varsayilmaktadir. Bu analize gore suglu,
faydalar maliyetlerden fazla olursa sug isleyecek ve sugun marjinal faydasi marjinal
maliyetine esit olana kadar bu faaliyetine devam edecektir (Becker, 1968: 177-78;
Scorzafave ve Soares, 2009: 40).

Sugun en biiyiik faydasi elde edilen gelir ve 6rnegin ¢alinan esyanin degeridir.
Karsilasilan en 6nemli maliyetler de su¢lunun yasal iste caligmasiyla elde edebilecegi gelir,
yakalanma ihtimali, su¢ &ncesi ve ceza sonrasi yapilacak masraflardir. Suglularin yasal iste
calismaktan vazgegctikleri zamanin degeri, yasal gelirle 6l¢iilmektedir. Bu durum suglu igin
o6nemli bir firsat maliyetidir. Ayrica, hapiste gegirilen siire boyunca yasadisi gelirden
mahrum kalma durumu da suglu igin bir firsat maliyeti olarak goriilebilir (Eide, 1999:
351).

2.2. Digsalik Analizi

Ekonomistler su¢un zararlarini -digsallik analizini kullanarak- topluma ve
devlete yanstyan maliyetleri agisindan incelemektedirler. Ciinkii suglular, eylemlerinin
biitin sonuglarmi1 6demedikleri (cezalandirilamadiklart) ig¢in negatif digsallik ortaya
¢ikmakta ve bu durum marjinal sosyal maliyetin marjinal 6zel maliyeti asmasina sebep
olmaktadir (Stiglitz, 1996: 396). Ayrica, su¢ oranlarinin artmast polis, mahkeme,
hapishane vb. harcamalar1 da beraberinde getirmektedir. Devlet, sugu onlemek iizere
bir¢ok maliyetle karsilagmakta, bunun yaninda &zel kisiler de suga karst onlem almak
iizere koruma, kapici, alarm, sigorta gibi maliyetlere katlanmaktadirlar. Sug, bu olumsuz
etkilerinden dolay1 dnemli oranda kaynak israfina sebep olup ayni zamanda kaynaklarin
optimal sekilde dagilimini da zora sokmaktadir.

Becker (1968: 179-180), su¢ analizinin aslinda ekonomistlerin yaptigi dissal
zarar analizinin genellestirmesi oldugunu, sugun digsallik yaratan diger eylemlerden
analitik olarak ¢ok farkli olmadigmi belirtmistir. Dolayisiyla, su¢ eylemlerine karsi
uygulanan politikalar, optimal kaynak dagilimini saglamaya yonelik c¢abalarin bir
pargasidir.
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Becker, sosyal refah fonksiyonunu suglardan kaynaklanan reel gelirdeki (L)
kay1p olarak tanimlamustir;

L =D(0) + C(p,0) + bpfO

Burada; D(O): suglardan kaynaklanan net sosyal maliyet veya zarardir. p:
yakalanma ihtimali, O: sug¢ sayisi, C: suglari 6nlemek iizere yapilan harcamalardir. bf:
cezalandirilan su¢ basina kayip ve pO: cezalandirilan sug sayisi oldugu i¢in bpfO terimi,
cezalardan kaynaklanan toplam sosyal kaybi gostermektedir. Sosyal refah fonksiyonunda
yer alan tim bagimsiz degisken degerlerindeki artiglar, toplumun elde ettigi reel gelirde
(L) azalisa sebep olacaktir (Becker, 1968: 180).

2.3. Ekonomik Faktorler ve Suc¢

Suca ekonomik yaklasim, kriminoloji, sosyoloji ve psikoloji gibi bilimlerden
farkli olarak; sug fiilini diger ekonomik faaliyetler gibi degerlendirmektedir. Dolayisiyla
suca ekonomik yaklagimda analizi yapilan en onemli faktorler ekonomik diirtiiler ve
uygulamalardir (Scorzafave ve Soares, 2009: 40).

Genel kabule gore, gelir diizeyinin diigiikliigii bireyleri su¢ eylemlerine iten en
onemli diirtiilerden biridir. Bu goriise gore, fakir bireylerin yasal ekonomik faaliyet
alanlarinda daha az firsatlara sahip olmasi ve yasal kazanglarinin diisikk olmasi (diigiik
firsat maliyeti) onlar1 sug¢ faaliyetlerine yonlendirecektir. Yasal gelirlerdeki artis veya
egitim yoluyla kurallara uyulmasi durumunda ise su¢ miktar1 azalacaktir (Becker, 1968:
177).2 Yoksul kesim, hayat sartlar1 iyi olmayan ve genelde sug isleme egilimi yiiksek olan
bolgelerde yasamaktadir. Bu durum, sundugu yasadisi firsatlar dolayisiyla suglulugun
onemli bir belirleyici faktoriidiir.

Ekonominin durgunluk doénemlerinde issizligin artmasi sonucu genelde mala
kars1 suglar artmaktadir. Geng issizlerin sug islemeye daha egilimli olduklari gézlenmistir.
Fakat issizlikle su¢ arasinda dogrudan bir iligkinin saptanmadigi ¢alismalar da yapilmigtir
(Richardson, 1989: 5). Ekonomik gelisme ise yasal faaliyet alani igin yeni ig imkanlari
dogurmaktadir, fakat toplumun diger iiyelerinin zenginligi artacagi ig¢in suctan beklenen
potansiyel gelir de artacaktir (Fajnzylber, 2002: 1328). Ekonomik gelismenin sug
istatistikleri {izerine etkisi de tartigitlmalidir. Geligsmis ekonomiler iizerine yapilan

Bununla birlikte, sug istatistikleri tam bilgi vermekten uzaktir. Ornegin zengin suifin isledigi suclar (beyaz
yaka suglary), genellikle istatistiklerde yer almamaktadir. Yiiksek gelir sahibi suglular, yakalanma veya
mahkim olma olasiliklarint azaltmak tizere suglarinmi planlamaya, iyi avukat tutmaya ve riisvete daha fazla
para harcama egilimindedirler. Ciinkii katlandiklart bu maliyetler, hapis cezasi aldiklart zaman
karsilasacaklar: maliyete oranla daha azdwr. Diisiik gelirli suclular ise bu imkdnlara sahip olmadiklar: ve
para cezasi ddeyemedikleri i¢in hapis cezasina katlamirlar; onlarin hapishanede gegirecekleri zamanin
maliyeti para cezasimin maliyetine gore daha diigiiktiir (Becker, 1968: 195; Donmezer, 1994: 293).
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¢alismalarda, ekonomik kalkinma ile su¢ oranlari arasinda pozitif iligki bulunabilir. Ancak
gergekte bu durumun 6nemli sebeplerinden biri gelismis tilkelerde rapor edilmeyen suglara
nazaran “rapor edilen su¢ sayisinin” fazlahigi ve diizenliligidir (Soares, 2004: 178).
Bununla beraber ekonomik gelisme sonucu teknolojinin yayginlagmas: ve teknik
gelismelerin sundugu firsatlar -giivenlik tedbirlerinin artmasi yaninda- daha kolay sug
islenmesine, sug tiirlerinde ¢esitlenmeye ve su¢ oranlarinda artisa sebep olabilmektedir.
Ayrica enflasyon, uzun donemde toplum igerisinde boliisim ve kaynak dagilimu
sorunlarina sebep oldugu i¢in sug isleme egilimini artirabilmektedir.

Ekomonik kaygilarla islenen ve esas olarak siddet amacli islenmeyen mala karsi
suglar, ozellikle yukarida bahsedilen ekonomik giidiiler tarafindan belirlenmektedir
(Loureiro vd., 2009: 207).

2.4. Literatiir incelemesi

Su¢ ekonomisi literatiiri 1960’lardan sonra oOzellikle ABD ve Avrupa’da
oldukga gelismis ve derinlesmistir. 1980’lerden sonra suclularin tekrar su¢ isleme egilimini
(recidivism) belirlemek iizere bireysel (mikro) veri kullanan analizler yapilmaya
baglanmis; genel caydirmanin sugu dnleme giiciine ek olarak spesifik caydirma konusu da
ele alinmistir. Bu konuda oncii ¢aligmalar yapan Myers’e (1983: 157-166) gore, miilkiyet
suglarin1 dnlemede, genel caydirma yontemlerine -ceza siddeti ve ceza ihtimaline- nazaran
yiiksek iicret uygulamalar1 daha etkilidir. Witte (1983: 167-176) ise, Myers’in aksine ceza
ihtimali ve ceza siddetini sucu 6nlemede daha baskin bulmustur. Cornwell ve Trumbull
(1994: 360-366), hem yasal firsatlarn hem de cezalandirma stratejilerinin sugu
caydirmada etkin oldugu fakat -Myers gibi- ceza uygulamalarinin caydirma etkisinin daha
az oldugu sonucuna varmislardir.’®

Toplulastirilmis (makro) veri kullanan ¢alismalardan; Koskela ve Viren (1997:
655-660) yakalama ve mahk{imiyet ihtimalinin (ceza ihtimali) sug iizerine caydirici etkiye
sahip oldugunu bulmuslardir. Levitt (1998: 353-372) yakalama oranindaki artisla, cinayet
ve hirsizlik su¢larimin; Tulder ve Torre (1999: 471-486) ise 6zellikle saldirganlik ve basit
hirsizlik suglarmin azaldigini vurgulamislardir. Cherry’e gore (1999: 753-57), yakalama
ihtimali tiim sug tipleri boyunca anlamli caydirma etkisine sahipken, ceza uzunlugu (ceza
siddeti) 6nemli bir etkiye sahip degildir. Buna karsilik, Chiu ve Madden (2007: 543-555),
mala karsi suglarin uzun dénem hapis cezasiyla (ceza siddetiyle) engellenmesi sonucu
azaldigini ortaya koymuslardir. Funk ve Kugler (2000: 1-18) ise, mahk(miyet karar1 ve

Stk bigimde gergeklesen mahkimiyetler ve uzun stireli hapis cezalari, sugu swrasiyla caydirma etkisi
(deterrence effect) ve etkisiz hale getirme etkisi (incapacitation effect) kanallariyla azaltmaktadir. Caydirma
etkisi, su¢ modellerinde yakalama veya mahkiimiyet oranlariyla (ceza ihtimali degiskeniyle), etkisiz hale
getirme etkisi ise hapis cezasi uzunluguyla (ceza siddeti degiskeniyle) temsil edilmektedir (Funk ve Kugler,
2000). Tirkiye'de suc istatistikleri su¢ ekonomisi teorisine wuygun bi¢imde ayrintili  olarak
olusturulmadigindan, bu etkiler incelenen donem ve mala karsi suglar icin hesaplanamamis dolayisiyla
ekonometrik modele eklenememistir.
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hapsedilme arasinda gergeklesen gecikmeler sebebiyle, hirsizlik ve soygunculuk suglarimin
kisa siirede azalamayacagini 6ne siirmiiglerdir.

Trumbull (1989: 423-439), egitimli suclularin tekrar su¢ isleme egilimlerinin
diger suglulara oranla daha az oldugunu bulmustur. Witte ve Tauchen’e (1994: 155-167)
gore de, yasal iste uzun siire galisma ve uzun siire egitime devam etme suc isleme
ihtimalini azaltmaktadir. Soares (2004: 155—184), egitimin hirsizlik sugunu negatif yonlii
etkiledigini tespit etmistir. Daha spesifik bir ¢alismada; Carneiro vd. (2005: 311-318),
yiiksek egitimli bireylerin cinayet sugu igleme ihtimallerinin daha az oldugunu ortaya
koymustur. Buonanno ve Leonida (2009: 11-17) egitimle mala kars1 suglar1 negatif iliskili
bulmuslardir. Bununla beraber, Levitt (1998) kisi basina egitim harcamalarindaki artigin
su¢ oranini artirdigl sonucuna ulagmigtir. Choe (2008: 31-33) da, egitimle mala kars1
suglar arasinda pozitif iligki bulmustur. Buonanno ve Montolio (2008: 89-97) lise ve
iiniversite mezunlarmin niifusa orani bigiminde hesapladiklari egitim degiskenini mala
kars1 suglarla; panel data analizinde (pooled data-OLS) pozitif, dinamik panel analizinde
(GMM-system) negatif iliskili bulmustur.

Mui ve Ali (1997: 261-265), issizlik oraninin Gzellikle mala karsi suglar
artirdigmi tespit etmislerdir. Demombynes ve Ozler’e (2005: 265-292) gére, issizlik
oranindaki artis soygunculuk ve cinayet suglarini artirmaktadir. Calvé-Armengol vd.
(2007: 203-233), diisiik tcretli ve su¢ eylemlerine oranla diisiik karli yasal is firsatlarmin,
bireyleri firsatlarin daha bol oldugu su¢ sektoriine yonlendirecegini one siirmiiglerdir.
Engelhardt vd. (2008: 1876-91), issizlerin su¢ isleme egilimlerini ¢aligsanlara oranla daha
yiiksek bulmuslardir. Ayrica genis kapsaml issizlik sigortasi sisteminin ve kiigiik ¢apl
iicret yardimlariin su¢ oranini azaltacagi sonucuna varmislardir. Scorzafave ve Soares de
(2009: 40-42), issizlikle mala kars1 suglar arasinda pozitif iliski bulmuslardir. Tang ve
Lean (2009: 112-115), Sinir Testi Yontemi ve Granger Nedensellik Testi’ni kulandiklari
calismalarinda, igsizlik ve enflasyon oranlarinin toplamini gosteren Sefalet Endeksini
(misery index) mala kars1 suglarla pozitif iligkili bulmuslardir.

Fajnzylber vd. (2002: 1323-1357), soygunculuk sugunu kisi bagina gelirle
(KBGQ) pozitif iliskili; Phillips (2006: 948-974) ise cinayet sugunu KBG ile negatif iliskili
bulmustur. Soares (2004: 155-184), KBG ile hirsizlik sugu arasinda anlamli iligki
bulamamistir. Buonanno ve Montolio’ya (2008: 89—97) gore, mala karsi suglar KBG ile
pozitif, biiylime oraniyla negatif iliskilidir. Gelir dagilimindaki bozuklugun sug {izerine
etkisini arastiran Mehanna (2004: 217-228), sug oran1 ve gelir esitsizligi arasinda anlamli
bir iliski bulamamugtir. Soares (2004: 155-184) ile Demombynes ve Ozler (2005), gelir
esitsizliginin ozellikle hirsizlik sugunu artirdigini 6ne siirmislerdir. Brush (2007: 264—
268), yatay kesit analizinde su¢ orani ile gelir esitsizligi arasinda pozitif iliski, zaman serisi
analizinde ise negatif iliski elde etmistir. Choe’ye (2008: 31-33) gore, gelir esitsizligi
hirsizlik ve soygunculuk suglarini artirmaktadir. Scorzafave ve Soares (2009: 40-42), gelir
esitsizligi ile mala karsi suglar ve uyusturucu ticareti suglari arasinda pozitif iliski
bulmuslardir.
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Sadece Tiirkiye iizerine yapilan ¢aligmalar incelendiginde; Kutlar’a (2003: 287—
305) gore, mala karsi suglar yogun olarak igsizler tarafindan iglenmektedir. Kutlar, tiim
suclarla KBG arasinda anlamli bir iligki elde edememistir. Yamak ve Yamak (2003: 1-10),
KBG arttik¢a 6zellikle mala karsi suglarin azaldigini, enflasyon oranlarindaki artigin ise bu
suclart artirdigii bulmuslardir. Ancak, kisiye karsit suglarla KBG arasinda anlamli bir
iliski elde edememislerdir. Pazarlioglu ve Turgutlu (2007: 63-70), issizlik oranindaki
artisin devlete karst islenen suglari artiracagi tahmininde bulunmuslardir. Buna karsin,
kamu giivenligine karst ve genel ahlaka karsi islenen suglar ile igsizlik orani arasinda
negatif iligki tespit etmislerdir. Ayni yazarlar, tiim sug serileri ile reel KBG arasinda pozitif
bir iliski saptamislardir. Comertler ve Kar (2007: 1-17), igsizlik oraninin, KBG’nin,
sehirlesme oraninin ve demografik unsurlarin su¢ oranini pozitif yonde etkiledigi sonucuna
varmiglardir.

Goriildiigl iizere, Su¢ Ekonomisi literatiiriinde sosyoekonomik degiskenlerin
su¢ oranlart iizerindeki etkileri konusunda goriis birligi saglanamamustir. Farkli sug
tiplerinin gesitli sosyoekonomik faktorlere karsi tepkileri; analizi yapilan bolgeye, analiz
donemine ve belirlenen ekonometrik yonteme gore farklilik gostermektedir.

3. Tiirkiye Uzerine Bir Deneme

Tiirkiye’de iglenen mala karst suglarin sosyoekonomik nedenlerini aragtiran
calismanin bu boliimiinde, ilk olarak analizde kullanilacak model ve veriler tanitilacaktir.
Ardindan modelin tahmin agamasinda kullanilacak olan Sinir Testi Yontemi kisaca
aciklanacak ve Tiirkiye i¢in olusturulan modelin uzun ve kisa donem tahminleri bu yontem
dogrultusunda yapilacaktir.

3.1. Model ve Veri Seti
Bu ¢aligma i¢in olusturulan model asagidaki gibidir;
TMS = b+ b; OKU + b, ENF ;+ b3 ISZ, + b, RKBG; + ¢t (1)

Analiz donemi olarak 1970-2007 yillar1 aras1 belirlenmistir. Bagimli degisken
olan Toplam Mala Karst Su¢ orani (TMS); her biri mala karst islenen hirsizlik, gasp ve
dolandiricilik suglarinin toplam degeridir. TMS’yi etkileyen sosyoekonomik unsurlari
temsilen temel makro ekonomik degiskenlerden olan enflasyon (ENF), issizlik (ISZ) ve
reel kisi basina gelir (RKBG); sosyal unsuru temsilen ortadgretim (lise) okullagsma orani
(OKU) alinmistir. Tahmin sonucunda su¢ ekonomisi teorisine uygun bicimde; ENF ve 1SZ
degiskenlerinin mala kars1 suglar1 pozitif yonli, OKU ve RKBG degiskenlerinin ise ayni
suclar1 negatif yonlii etkilemeleri beklenmektedir.
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TMS; TUIK’in yaymladigi Cezaevi Istatistikleri kullanilarak, mala karsi sug
isleyip cezaevine giren toplam suglu sayist (100.000 kisi basina) bigiminde hesaplanmustir.
Tiiketici fiyat enflasyonu (ENF) ve reel kisi basina gelir (RKBG) verileri, TUIK; orta
ogretim (lise) okullasma oranlar1 (OKU), Milli Egitim Bakanligi, DPT ve TUIK; issizlik
oranlar1 (ISZ) ise OECD istatistik gostergelerinden alimmustir. RKBG verisi, TUIK
gostergelerinden alinan Nominal Kisi Basina GSMH (TL) degerlerinin TUFE (1987=100)
degerleriyle reellestirilmesi yoluyla elde edilmistir.

3.2. Yontem

Olusturulacak modelde kullanilan degisken serilerinin ayni diizeyde duragan
olmamalari  yerlesik esbiitiinlesme tekniklerinin ~ kullanilmasint  imkansiz  hale
getirmektedir. Ciinkii bu teknikler (Engle ve Granger (1987); Johansen (1988); Johansen
ve Juselius (1990)), ele alinan tiim serilerin diizeyde duragan olmamasini ve ayni derecede
farki alindiginda duragan hale gelmelerini gerektirmektedir. Pesaran vd.’nin (2001)
gelistirdigi Sinir Testi Yaklagimi ise, degigskenlerin ayni diizeyde duragan olmamalarina
ragmen model tahmininin yapilmasina imkan tanimaktadir. Bu ydntem kullanilarak,
degiskelerin diizey degerleri arasindaki kisa ve uzun donem iliskinin varligi test
edilebilmektedir. Sinir Testi yaklagiminda, degiskenlerin tiimiiniin 1(0) veya I(1) ya da bir
kisminin 1(0), kalaninm I(1) dereceden duragan olmasi yeterli olmaktadir. (Pesaran, 2001:
289-291). Sinir Testi Yontemi bu avantajlar1 yaninda, model tahmininde hem kisa ve uzun
donemli analiz yapmaya imkan tanimast hem de kiiciik drneklemlerde giiclii ve etkin
sonuglar vermesiyle diger esbiitiinlesme tekniklerine nazaran bir istiinliik saglamaktadir
(Narayan ve Peng, 2007: 264). Dolayisiyla, bu ¢aligmada mala karst suglarla bu suglari
etkileyen sosyoekonomik unsurlar arasindaki kisa ve uzun dénemli iligkilerin tahmininde
Siir Testi Yontemi kullanilacaktir.

Bu amagcla, Oncelikle serilerin duraganlik derecelerini belirlemek {izere
Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi uygulanmistir. ADF test sonuglarina
gore degiskenlerin tiimiiniin fark duragan (I(1)) olduklar1 gbzlenmistir. ADF birim kok
testi sonuglari Tablo 1°de, test asamasinda dikkate alinan kritik degerler ise Tablo 1 EK’de
gosterilmistir.
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Tablo: 1
ADF Birim Kok Testleri
DEG, SEVIYE 1(0) LFARK I(1)
Sa.ve tr. Sabit Sa. ve tr.

TMS |-1,176482 |-3,123124 |-5,777086*** | -6,041672%**
OKU | 0,381559|-1,277562 |-3,903930*** | -3 91075]1**
ENF |-2,003714|-0,814216 |-4,233153%** | 5 164590%***
KBG [-0,074602 | -2,583033 | -6,262949%*** | -6,270375%***
IS -1,897657 | -1,931324 | -4,465861*** | -4 404749***
Notlar:

1) **% ** ye * jsaretleri 0.01, 0.05 ve 0.10 dénem diizeyinde
duraganlig1 gosterir.

2) Birim kok test esitligi gecikme uzunluklar: SIC ile segilmistir.

3) ADF birim kok kritik degerleri Tablo 1 EK 'de verilmigtir.

Tablo: 1 EK
ADF Birim K6k Testi Kritik Degerleri

Onem Diizeyi .SEVIYE .1(0) LFARK ;(1)

Sabit Sabit ve Trend| Sabit | Sabit ve Trend
1% -3,661661| -4,284580 |-3,670170| -4,296729
5% -2,960411| -3,562882 |-2,963972| -3,568379
10% -2,619160| -3,215267 |-2,621007 | -3,218382

Kaynak: MacKinnon (1996: 601-618).

Simir testi temelde, kisitlanmamig hata diizeltme modeline (Unrestricted Error
Correction Model; UECM) dayanmaktadir. Degiskenler arasindaki uzun dénem iligkinin
varligit Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen asagidaki ARDL (Autoregressive
Distributed Lag) formu kullanilarak tahmin edilecektir:

A TMS = by+ b, TMS | + b,OKU (| + bsENF | + b,ISZ ., + bsRKBG ., +

bTREND + D" biA TMS i+ Y byA OKUpi+ ) baA ENF i+ D bigAISZ,i+
=1 =0 =0 i=0

m
z b1 liARKBGl_i + &
=0

2

Bu asamada esbiitiinlesme iliskisini aragtirmak {iizere, ilk 6nce (2) no’lu esitlik
trendli ve trendsiz olarak En Kiiciik Kareler (EKK) Yontemi ile iki defa tahmin edilir.
Tahmin asamasinda esitlikte yer alan degiskenler i¢cin maksimum gecikme uzunlugu
belirlenir. Ardindan, bagimli degiskenin gecikme derecesi 1’den; bagimsiz degiskenlerin
gecikme dereceleri ise 0’dan baglamak tizere belirlenecek maksimum gecikme uzunluguna
kadar, (2) nolu esitlik tek tek tahmin edilir. Smir Testi uygulanacak esitlik secilirken,
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gecikme uzunlugu en kiigiik degerlere sahip olan Akaike Bilgi Kriteri (AIC) ve Schwarz
Bilgi Kriteri (SC) ile Breusch-Godfrey (B-G) LM test istatistiklerine bakilarak tespit
edilecektir.

Esbiitiinlesme iliskisinin arastirilmasinda ikinci olarak trendli ve trendsiz
modeller tahmin edilirken agagidaki hipotezler test edilir;

Trendli model icin kurulan hipotezler;

Ho . b1: bzz bzz b4: b5: b6=0 H1 . bﬁ‘é bﬁ& bz?ﬁbﬁﬁ b57/: bé7£ 0 (Hesaplanan test
istatistigi: F,)

Hy : b= b= b3=bs;=bs=0 H; : bi# by# bs#bs# bs#0 (Hesaplanan test
istatistigi: F)

Hy: b= H; : b0, (Hesaplanan test istatistigi: t,)
+

Trendsiz model i¢cin kurulan hipotezler;

Ho : b= by=bs=by= bs=0 Hi @ bi# by# bstbatbs# 0 (Hesaplanan test
istatistigi: F,,))

Hy:b=0 H; : bj# 0 (Hesaplanan test istatistigi: t,,)

Bu agsamada esbiitiinlesmeyi tespit etmek amaciyla, Wald testiyle hesaplanan F
istatistikleri ve bagimli degiskenin bir gecikmeli seviye degerinin ¢ istatistigi, Pesaran
vd.’nin (2001) ¢aligmasinda tablolar halinde verilen -gesitli dnem diizeylerindeki- alt ve list
sinir degerleri ile karsilastirilmaktadir. Tablolarda, degiskenlerin tamaminin ilk durumda
1(0), ikinci durumda ise I(1) olmas1 s6z konusudur. Hesaplanan F ve ¢ istatistikleri, alt ve
list sinir degerlerinin lizerinde ise seriler arasinda bir egbiitiinlesme iligkisi olduguna, alt
sinir degerin altinda ise esbiitiinlesme iliskisinin bulunmadigina karar verilir. F ve t
degerleri alt ve st sinir degerlerinin igerisinde yer aldiginda ise esbiitiinlesmenin varligi
hakkinda yorum yapilamamaktadir.

Toplam mala karsi suglari konu edinen bu ¢alismada, (2) no’lu esitlik i¢in -
verilerin yillik olmasindan dolayi- maksimum gecikme uzunlugu 3 olarak alinmistir. Her
bir gecikme derecesindeki trendli ve trendsiz tahminlere ait AIC ve SC degerleri ile 1.
dereceden otokorelasyon testi i¢in kullanilan Breusch-Godfrey (B-G) Lagrange Multiplier
(LM(1)) test istatistikleri Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo: 2
Esbiitiinlesme Testi icin Uygun Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

TRENDLI TRENDSIZ
GEC.| AIC | SC | LM(1) | AIC [ SC | LM()
-1,757[-1,017] 0,49(0,48) |-1,820-1,126| 0,32(0,57)
-1,575[-0,594 ] 0,41(0,52) |-1,634[-0,699 | 0,15(0,69)
-2,226[-1,001 | 18,07(0,01) | -2,127 [ -0,948 | 19,46(0.01)

WM | —

Tablo 2’den gorildigi tlizere, 3 gecikmeli trendli ve trendsiz esitliklerde
otokorelasyon sorunu dogarken 1 ve 2 gecikmeli trendli ve trendsiz esitliklerde bu soruna
rastlanmamustir. Otokorelasyonun gozlenmedigi bu esitlikleri karsilagtirdigimizda, 1
gecikmeli trendli ve trendsiz esitlikler -2 gecikmeli esitliklere nazaran- en kiigiik AIC ve
SC degerlerine sahiptir. O halde Sinir Testi uygulanirken gecikme uzunlugu olarak 1
alimacaktir.

Bir sonraki asamada, 1 gecikmeli esitliklerde yer alan degigkenler arasinda
esbiitiinlesme olup olmadigi yukarida bahsedilen F ve t istatistikleri yoluyla
arastirilacaktir. S6z konusu istatistikler Tablo 3’te, kritik sinir degerleri ise Tablo 4’te yer
almaktadir.

Tablo: 3
Esbiitiinlesme Testi i¢cin Secilen 1 Gecikmeli Esitlikten Hesaplanan F ve t
istatistikleri
TRENDLI TRENDSIZ

t, -2,649 t -3,332’

Fiv 12,93D Fir 16,5300

Fy 13,610
Tablo: 4

Esbiitiinlesme Testi Tablo Degerleri

TRENDLI TRENDSIZ
%10 %5 %1 %10 %5 %1
t, | -3,13--404 | -3,41--436 | -3,96--4,96 | ty | -2,57--3,66 | -2,86--3,99 | -3,43--4,60
Frv 2,68-3,53 3,05-3,97 3,81-493 | Fy | 2,45-3,52 2,86-4,01 3,74-5,06
Fy 3,03-4,06 3,47-4,57 4,40-5,72
Kaynak: Pesaran vd. (2001: 301-303).

Tablo 3’teki F ve t istatistiklerininin mutlak degerlerini Pesaran vd.’nin (2001)
caligmasindan elde ettigimiz Tablo 4’te yer alan kritik sinir degerlerinin mutlak degerleri
ile karsilastirdigimizda; Tablo 3’te trendli esitlik i¢in hesaplanan t, degeri, Tablo 4’e gore
her ii¢ 6nem diizeyinde alt kritik degerlerden kiiciikk oldugu igin istatistik olarak
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anlamsizdir. Tablo 3’te trendsiz esitlik i¢in hesaplanan t;; degeri (-3.332), Tablo 4’teki
%10 ve %5 o6nem diizeyleri icin gosterilen kritik degerlerin arasinda yer aldigi igin
degisken serileri arasinda esbiitiinlesmenin varligi hakkinda kesin bir yorum yapamayiz.
Bununla birlikte, trendli durumda her ii¢ 6nem diizeyi igin hesaplanan Fjy ve Fy degerleri
ile trendsiz durumda Fy; degeri Tablo 4’te verilen kritik degerlerin iist sinirini astigi igin
degisken serileri arasinda esbiitiinlesmenin oldugu kabul edilmistir.

3.2.1. Uzun Dénem iliskisi

Degigkenler arasinda uzun doénemli iligkinin (esbiitiinlesmenin) olduguna karar
verildikten sonra, ARDL yaklasimiyla degiskenlerin seviye degerlerinin yer aldig
asagidaki (3) no’lu esitlik EKK yontemiyle gecikme uzunluklarinin se¢iminde AIC kriteri
kullanilarak tahmin edilmistir.

m m m m

TMS=Bo+ = By TMS (j+ ® By OKU j+ ™ By ENF i+ 0 By ISZ i+

m

2

0 Bs;RKBGy;+ v 3)

Tablo: 5
Uzun Dénem Tahmin Sonuclar1 - ARDL (3, 3, 2, 0, 1) Bagimh Degisken: TMS

Bagimsiz Degigkenler Katsayilar Standart Hata t- istatistik Olasilik
C 8,373334 2,329686 3,594190 0,0027
TMS(-1) 0,265522 0,180662 1,469718 0,1623
TMS(-2) 0,073065 0,149546 0,488576 0,6322
TMS(-3) 0,087804 0,14659 0,598972 0,5581
OKU -0,677934 0,426825 -1,588319 0,1331
OKU(-1) 0,424451 0,56077 0,756907 0,4608
OKU(-2) 0,996945 0,556711 1,790775 0,0935
OKU(-3) 0,680016 0,525112 1,294993 0,2149
RKBG 0,778715 0,381592 2,040702 0,0593
RKBG(-1) -1,344603 0,426158 -3,155174 0,0065
RKBG(-2) -1,426367 0,45727 -3,119310 0,0070
IS 0,917912 0,205152 4,474310 0,0004
ENF 0,105253 0,05834 1,804,123 0,0913
ENF(-1) 0,06522 0,051848 1,257914 0,2277
—2
R>=0.96, R =093, F =30.21077, Prob.F =0.000, DW =1.830
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Tablo 5°de yer alan test istatistik sonuglarina gore, bagimsiz degiskenlerin
aciklama giicii (R2) ve uzun donemli modelin anlamlilik diizeyi (F) oldukga yiiksektir.
Tahmin edilen ARDL (3, 3, 2, 0, 1) esitligi kullanilarak hesaplanan, bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasindaki uzun donemli iliskiye ait esitlik asagidaki gibidir;

TMS, = 14,59 + 2,48 OKU, + 0,297 ENF, + 1,601 iSZ, — 3,473 RKBG, + vt
(9,87) (1,233) (0,251) (1,055) (2,356) @)

Parantez icerisindeki degerler her bir degiskenin standart hatalarini
gostermektedir. Burada bagimsiz degiskenlerin katsayilari; Tablo 5’te yer alan kendi tiim
katsay1 degerlerinin toplaminin, bagimli degiskenin tiim gecikmeli katsayr degerlerinin
toplammin 1°den farkina béliinmesiyle elde edilmistir.*

(4) nolu esitlige gore, genelde bagimsiz degiskenlerin istatistik olarak anlamlilik
diizeyleri yiiksek olmasa bile, degiskenlerin isaretleri OKU degiskeni harig, su¢ ekonomisi
teorisiyle uyumludur. Orta 6gretim okullagma oran1 (OKU) ile mala kars1 suclar arasindaki
beklenmeyen pozitif iliski, son yillarda okullagsma oranindaki artiglardan ve zorunlu egitim
yilinin artirilmasindan kaynaklanabilir. Dolayistyla bu durum, okullasma oraniyla mala
kars1 su¢ oranlar1 arasinda orta dgretim (lise) diizeyinde bile negatif bir iliski beklentisini
engellemektedir. Bu sonug, mevcut egitim sisteminin bireyleri su¢ piyasasindan
alikoyamadigimi gostermektedir. Uygulamali su¢ ekonomisi literatiiriinde egitimin mala
kars1 su¢ oranlarini diistirecegi hakkinda goriis birligi yoktur. Nitekim elde etigimiz bu
sonug, Levitt(1998), Choe(2008) ve Buonanno ve Montolio’nun (2008) (pooled-OLS)
bulgularint desteklemektedir. Buna karsilik, Soares (2004) ile Buonanno ve Leonida’nin
(2009) sonuglariyla uyumlu degildir.

(4) nolu esitlikten goriildiigii gibi, mala karsi suclarin en 6nemli belirleyicisi
RKBG degiskenidir. Buna gore, RKBG’deki 1 birimlik artis mala karst suglar1 3.473 birim
azaltmaktadir. Bu durum, dinamik siiregte kisi basma gelirdeki (ekonomik gelismedeki)
artisin bireylerin suc¢ piyasasina yoOnelimini engelleyebildigini gostermektedir. Elde
ettigimiz bu bulgu, Yamak ve Yamak’in (2003) Tiirkiye’deki mala karsi suclar iizerine
elde ettigi sonucu desteklemektedir. Bununla beraber, Fajnzylber vd. (2002) ile Buonanno
ve Montolio’nun (2008) cikarimlariyla uyumlu degildir. Issizlik ve modelde en az etkiye
sahip olan enflasyon oranlarindaki artislar yine teorik beklentiye uygun bicimde mala kars1
su¢ oraninda artisa sebep olmaktadir. Bu sonuglar, Tiirkiye’de islenen mala karst suglar
icin Kutlar’in (2003) igsizlikle, Yamak ve Yamak’mn (2003) ise enflasyonla ilgili yaptiklari
cikarimlar1 dogrulamaktadir. Ayrica igsizlikle ilgili sonuglar, Mui ve Ali (1997),

Ornegin enflasyon degiskeninin (ENF), (4) nolu esitlikteki uzun donemli katsayr degeri, Tablo 5’teki ENF ve
TMS katsayr degerleri kullanmlarak; [(0,105253 + 0,065220) / 1- (0,265522 + 0,073065 + 0,087804))] =
0,297 bi¢iminde hesaplanmugtir.
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Demombynes ve Ozler (2005) ile Scorzafave ve Soares’in (2009) bulgulariyla; hem
igsizlik hem de enflasyonla ilgili sonuglar da Tang ve Lean’in (2009) bulgulariyla
uyumludur.

3.2.2. Kisa Dénem iliskisi

Degisgkenler arasindaki kisa donem iligkisi ise, uzun dénemli modelden elde
edilen hata diizeltme terimleri (ECT) eklenerek ve degiskenlerin farklari kullanilarak
asagidaki esitlik yoluyla tahmin edilebilir:

m m m

A TMSl = 80"" i= 8“ ATMS t-i+ =0 SQtAOKU t-i + 0 531AENF t-i+

m m

2

0 §,AISZ i+ F §5ARKBG,; + 8s ECTt, (5)

Bu esitlikteki hata diizeltme terimi (ECTt-1), yukarida tahmin edilen uzun
donemli ARDL (3,3,2,0,1) modelinin hata terimleri serisinin 1 donem gecikmeli degeridir.
Bu degiskenin katsayr degeri, kisa donemdeki dengesizligin ne kadarinin uzun dénemde
diizeltilecegini (dengeye gelecegini) gosterir. Model tahmini sonucunda bu katsayinin
isareti negatif olmalidir. Katsay1 degerinin negatif ve anlamli olmas1 incelenen déonemde
dengeden herhangi bir sapmanin gelecek donemde diizeltilmekte oldugu anlamina
gelecektir.

Kisa donemli model, uzun donemli modelde oldugu gibi ARDL (3,3,2,0,1)
formunda ve degiskenlerin birinci farklar1 alinarak tahmin edilmistir. Tahmin sonuglari
Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6’daki tanisal test istatistik degerlerine gore, kisa donemli HDM tahmini
sonucunda; degisen varyans (XzARCH(l) ) sorunu ve model kurulumunda hata (szESET)
gbzlenmemistir. Hata terimleri normal dagilmaktadir (% ). Modelde otokorelasyon
sorunu gozlenmemistir (x’sg). Bagimsiz degiskenlerin agiklama giicii (R2) ve modelin
anlamlilik diizeyi (F) yiiksektir. Hata diizeltme teriminin (ECT(-1)) katsay1 degerinin (-
0.80) isareti beklenildigi gibi negatiftir ve %5 onem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu
durum, kisa dénemdeki dengesizligin %80 ninin uzun dénemde diizeltilebilecegini ifade
eder.
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Tablo: 6
Kisa Donem Hata Diizeltme Modeli (HDM) Tahmini. ARDL (3,3,2,0,1)

Bagimsiz Degiskenler Katsay1 Standart Hata t-istatistik Olasilik
C -0,004026 0,028133 -0,143100 0,8884
ATMS(-1) 0,173397 0,168914 1,026539 0,3234
ATMS(-2) -0,036076 0,170052 -0,212149 0,8353
ATMS(-3) -0,021603 0,153700 -0,140554 0,8904
AOKU -0,863921 0,433979 -1,990695 0,068
AOKU(-1) 0,551262 0,374719 1,471132 0,165
AOKU(-2) 0,845893 0,383377 2,206426 0,046
AOKU(-3) 1,170077 0,507384 2,306096 0,0382
ARKBG 0,756031 0,344780 2,192792 0,0471
ARKBG(-1) -1,167867 0,386375 -3,022623 0,0098
ARKBG(-2) -1,390466 0,365571 -3,803545 0,0022
AIS 0,922441 0,219027 4,211549 0,0010
AENF 0,075461 0,056125 1,344524 0,2018
AENF(-1) 0,052752 0,045546 1,158206 0,2676
ECT (-1) -0,800506 0,315535 -2,536978 0,0248

—2
R? =0.854, R* =0.696, F-istatistik= 5.418 (0.002), Tah.St.Hata.= 0.076, AIC = -2.015 SC

= -2 1.301, XZBG(I) (Breusch-Godfrey) = 20~398 (0.53), X’ ARCH(1) (Kosullu Degisen Varyans) — 0.029 (0.86),
X 1B(argue-Bera) = 2.026 (0.36), Y RESET (1) (RAMSEY Regresyonda Model Kurma Hatast) = 0. 0012 (0.97)

ECT(-1) katsay1s1 degerinin 0.80 gibi biiyiik bir degere sahip olmasi, mala kars1
suclart belirleyen faktorlerin kisa ve uzun donem etkilerinin ¢ok az farkla benzer yonde ve
biiyiiklikte oldugu anlamina gelmektedir. Kisa Donem HDM sonuglari uzun dénem
tahmin sonuglartyla karsilastirildiginda, bu yorumu destekleyen verilere ulasilmaktadir.
Buna gore, OKU degiskenin tiim gecikmeli degerleri uzun dénem analizinde oldugu gibi
yine pozitif isaretlidir. OKU degiskeninin HDM’deki negatif isaretli ve anlamli olan cari
degeri, uzun donem tahmininde bu degisken i¢in yaptigimiz yorumu destekler niteliktedir.
RKBG degiskeninin katsayr degeri ve yonii uzun donem tahmininin sonuglariyla
benzerdir. Igsizlik (ISZ) ve enflasyon (ENF) oranlarinin suglarla iligkisi yine pozitiftir
ancak, ENF degiskeninin katsay1 degeri HDM tahmininde anlamsiz bulunmustur.

Calismada ayrica Brown vd.’nin (1975: 149), zaman serisi analizleri igin
regresyon iligkilerindeki istikrar1 arastiran c¢aligmalarinda oOnerdikleri CUSUM ve
CUSUMQ testlerinden yararlanilmigtir. CUSUM ve CUSUMAQ testlerinin istatistiklerinden
elde edilen egriler, %5 anlamliligi gosteren kritik sinir arasindaysa, tahmin edilen
katsayilarin uzun dénemde istikrarli oldugu sdylenebilmektedir (Brown vd., 1975: 157-
161; Narayan ve Peng, 2007: 275-76). Bu ¢alismada, Tablo 6’daki kisa donem HDM’ye
uygulanan CUSUM ve CUSUM-Q testlerinin grafikleri, bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasindaki iligki ile hata terimleri varyansinin uzun doénemde istikrarli oldugunu
gostermektedir.
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Grafik: 1
CUSUM Test Grafikleri:
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3.2.3. Genisletilmis Hata Diizeltme Modeli

Calismada ayrica Genelden Ozele Modelleme Yaklasimi  kullanilarak
Genisletilmis Hata Diizeltme Modeliyle (GHDM) kisa doénem tahmini yapilmustir.
Genelden Ozele Modelleme Yaklasimi sayesinde model en genis sekliyle tekrar
olusturulup tahmin edilmektedir. Bu yonteme gore, ilk agsamada genel bir model kurulur.
Bu model teorik modelin tim degiskenlerini kapsar ve siirecin dinamigini (zaman
gecikmesini), mimkiin olan en azda smirlar. Sadelestirilen model yeniden
parametrelendirilir ve veri seti ile tutarli en kiiciik kisa donem modeli bulunur. Son
asamada, bu yaklagim sonucu olusturulan model g¢esitli kriterler yardimiyla rakip
modellerle karsilastirilir (Devlet Planlama Teskilati, 1995: 13—14).

Genelden o6zele yaklagimina uygun bigimde modelin sadelestirilmesi ve
degisken serileriyle tutarli en kiigiik kisa donem tahmininin yapilmasi amaciyla, TMS ve
ENF degiskenlerinin anlamsiz olan gecikmeli degerleri modelden dislanarak yeniden
ARDL tahmini yapilmis, tahmin sonuglar1 Tablo 7’°de gosterilmistir.
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Tablo: 7
Genisletilmis Hata Diizeltme Modeli ile Kisa Donem Tahmini. ARDL (1,3,2,0,0)
Degisken Katsay1 Standart Hata t-Istatistik Olasilik
C -0,002414 0,026418 -0,091375 0,9283
ATMS(-1) 0,217603 0,142608 1,525885 0,1466
AOKU -0,866495 0,362843 -2,388072 0,0296
AOKU(-1) 0,549218 0,358703 1,531124 0,1453
AOKU(-2) 0,808451 0,372867 2,168201 0,0456
AOKU(-3) 1,201792 0,458047 2,623731 0,0184
ARKBG 0,632077 0,322974 1,957052 0,0680
ARKBG(-1) -1,364698 0,327441 -4,167764 0,0007
ARKBG(-2) -1,349600 0,340321 -3,965670 0,0011
AIS 0,909363 0,182868 4,972789 0,0001
AENF 0,089549 0,039814 2,249185 0,0389
ECT(-1) -0,83171 0,302729 -2,747371 0,0143
—2
R?*=0.829, R* =0.711, F-istatistik= 7.044 (0.000), Tah.St.Hata.= 0.074,
AIC= -2072, SC= -1501, XZBg(l) (Breusch-Godfrey) ™ 0.646 (042),
X2 ARCH(1) (Kosullu Degisen Varsyans) — 0.241 (062)7 X JB(Jargue-Bera) = 0.446 (080)a
XZRESET (1) (RAMSEY Regresyonda Model Kurma Hatasi) = 0.0259 (087)

oldugunu gosteren CUSUM ve CUCUMQ grafikleri asagidaki gibidir.

Regresyon katsayilari ile hata terimleri varyansinin uzun dénemde istikrarli

Grafik: 2

CUSUM ve CUSUMQ Test Grafikleri
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anlamhiliginda artislar oldugu gézlenmektedir. Ornegin, HDM tahmininde anlamsiz olan
ENF degiskeni (bkz; Tablo 6), GHDM tahmininde teorik olarak beklenilen pozitif isarete
sahip ve istatistik olarak anlamlidir (bkz; Tablo 7). GHDM model tahmini sonucunda,
OKU degiskeninin cari ve 3 gecikmeli katsayr degerlerinin anlamlilik diizeyi artmustir.
RKBG degiskeni yine mala karsi suglari etkileyen en 6nemli ekonomik unsurdur. ECT(-
1)’nin katsay1 degerinde (-0.83) ve anlamlilik diizeyinde artis oldugu goriilmektedir. Buna
gore, kisa donemdeki dengesizligin %83 niin uzun dénemde diizeltilecegini sdyleyebiliriz.
Bu yiiksek oran —HDM tahminine nazaran- GHDM tahminini uzun donemli tahmine
katsay1 isareti ve katsayi degeri agisindan daha ¢ok yaklastirmaktadir. Model tahmininde
otokorelasyon sorunu goézlenmemistir (32BG(1)= 0.646 (0.42)). HDM’de oldugu gibi
GHDM analizinde de model kurma hatas1 yoktur (y2RESET (1)) ve degiskenler normal
dagilmaktadir (32JB). Ayrica Diizeltilmis R* ile F degerlerinin GHDM tahmini sonuglari
icin daha yiiksek olmasi, degiskenlerin agiklama giicliniin ve modelin anlamlilik diizeyinin
arttigini gostermektedir.

Calismada ayrica her iki kisa donem analizinin kestirim giicli karsilastirilarak
hangi analizin daha basarili oldugu tespit edilmeye ¢alisilmistir. Kestirim performanslari,
modellerin Ortalama Hata Karelerinin Karekokii (RMSE), Ortalama Mutlak Hata (MAE)
ve Theil Esitsizlik Katsayis1 (TIC) istatistikleri yardimiyla 6l¢iilmiistiir. Istatistik sonuglart
her iki modelin de birbirine yakin kestirim giiciine sahip olduklarimi gostermeketdir. Yine
de, her ii¢ kritere gore, kisa dénem hata diizeltme modeli (HDM) —daha kiigiik istatistik
degerlere sahip oldugu icin, Genisletilmis Hata Diizeltme Modeline (GHDM) nazaran
kestirim giicii agisindan stiindiir (Tablo 8).

Tablo: 8
HDM ve GHDM’nin Kestirim Basarilarimin Karsilastirilmasi

HDM GHDM
RMSE 0.053078 0.057683
MAE 0.040665 0.046322
TIC 0.190689 0.207037

4. Sonug ve Oneriler

Tiirkiye’de sosyoekonomik faktorlerin mala karsi suglar tizerine etkileri ilk defa
bu c¢alismada Sinir Testi Yaklagimi kullanilarak analiz edilmeye calisilmistir. 1970-2007
donemi i¢in yapilan tahminler, mala karsi suglart belirleyen faktorlerin kisa ve uzun dénem
etkilerinin benzer yonde ve biiyiikliikte oldugunu gostermektedir. Tablo 5, Tablo 6 ve
Tablo 7°de gosterilen tahmin sonuglarina gore katsayilarin kisa (HDM ve GHDM) ve uzun
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donemde anlamlilik ve etki diizeylerindeki degismeleri karsilastirdigimizda; uzun
donemde OKU degiskeninin anlamliliginda ve mala kars1 suglari etkileme giiciinde azalma
goriilmektedir. RKBG’nin anlamliliginin uzun dénemde fazlaca degismemesiyle birlikte,
katsay1 degerinde ya da etkileme giiciinde 6nemli artig gézlenmistir. Enflasyon oranimnin
pozitif etkisi kisa donemde anlamsizdir (HDM). Uzun doénemde ise —-HDM tahminine
nazaran- enflasyonun anlamlilig1 ve etkisinde artis gozlenmistir. Yine de, kisa ve uzun
donemde mala karsi suglar1 en az etkileyen unsur enflasyon oramdir. Igsizlik oraninmn
pozitif etkisinde ve anlamlilik diizeyinde uzun dénemde dnemli bir degisiklik olmamustir.
Bununla birlikte uzun dénemli iligkiler i¢in hesaplanan (4) nolu esitlik dikkate alindiginda
uzun doénemde tiim degiskenlerin etkilerinde artislar oldugu gozlenmistir. Ozetle,
Tiirkiye’de mala kars1 suglar1 etkileyen sosyoekonomik unsurlarin kisa ve uzun dénemli
etkilerinin ayn1 dogrultuda oldugunu sdyleyebiliriz.

Sonug olarak, analizin uzun ve kisa dénemli tahmin bulgularina gére mala kars1
suglar1 kisa ve uzun déonemde belirleyen en onemli faktoriin reel kisi basina gelir (RKBG)
oldugu tespit edilmistir. RKBG’deki artigin bir ekonominin geligmislik diizeyini gdosterdigi
kabul edilirse bu bulgu, Tiirkiye’de uzun donemde ekonomik gelisme diizeyi arttikca mala
karsi iglenen suglarin da azaltilabilecegini gostermektedir. Ciinkii mala karsi suglar zaten
dogas1 geregi ekonomik kaygilarla iglenmektedir. Lise egitimi alanlarin da mala karsi
suglara yonelmesi, Tiirkiye’deki mevcut egitim sisteminin bireyleri bilinglendiremedigini
ve su¢ eylemlerinden uzak tutamadigim gdstermektedir. Issizlik ve enflasyon gibi en
o6nemli makro ekonomik sorunlar ayni zamanda sosyal sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Boliisiim ve kaynak dagilimi sorunlarini ortaya ¢ikarmasi yaninda toplumsal
yapida kirilganlik yaratan enflasyon ve bunun yaninda issizlik sorunlarinin artmasi
bireyleri su¢ sektoriine yonlendirmektedir. Dolayisiyla uygun iktisat politikalarinin
secilmesiyle, RKBG’nin artirilmasi ve issizlik ile enflasyon sorunlarinin azaltilmasi mala
kars1 su¢ oranlarinda da iyilesme yaratabilecektir. Bu politikalar, uzun dénemde enflasyon
ve igsizlik arasinda degis-tokus (Phillips Egrisi) iliskisi olmadigindan uzun doénem igin
daha anlaml sonuglar verebilecektir. Tahmin edilen modelde ISZ ile RKBG degiskenleri -
RKBG’deki artigin reel bliylime oranlarindaki artigsin bir sonucu olmasi sebebiyle- Okun
Yasas’na uygun big¢imde zit isaretlere sahiptir. Dolayisiyla Tiirkiye’de reel biiylime
oranlarinda gergeklestirilecek artiglar yoluyla, uzun dénemde issizlik oranlarinda ve
beraberinde mala kars1 su¢ oranlarinda azalma saglanabilecektir.
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Abstract

Distinctive features of the IMF supported fiscal adjustment programs is the
implementation of structural fiscal reforms. Turkey completed many structural reforms
aiming at an efficient market system and an effective public sector from 2000 to 2005.
However due to the resistance against the reforms and changes experienced particularly in
the second half of 2000 and 2002 and to the lack of “commitment” and “ownership” in the
reforms the reforms were neither designed duly nor implemented completely. Turkey
should commit and undertake structural reforms to be performed in public fiscal
management. Such commitment necessitates a strategic management for the reforms in the
medium term.

Key Words :  Stabilization Programs, Structural Reforms, Fiscal
Adjustment.

JEL Classification Codes : HO00, H11, E62.
Ozet

IMF destekli mali uyum programlarinin ayirt edici 6zelliklerinden bir tanesi de
yapisal mali reformlarin uygulanmasidir. Tiirkiye 2000-2005 doéneminde piyasa
ekonomisinin ve kamu sektdriiniin etkin ve etkili islemesine yonelik birgok yapisal
reformu tamamlamistir. Bununla birlikte, 6zellikle 2000-2002 déneminde reformlara olan
direng ve sahiplenme eksikligi reformlarin gerek tasarim gerekse uygulama siirecinde tam
olarak uygulanmasinin Oniine gegmistir. Tiirkiye kamu maliyesine yonelik yapisal
reformlar1 siirdiirmeli ve bu konuda taahhiitlerine yonelik bir kararli bir tutum ortaya
koymalidir. Bu tiir bir kararlilik reformlarin yonetiminde orta vadeli bir stratejik yonetim
ihtiyacin1 da gerektirmektedir.

Anahtar Sozciikler :  Istikrar Programlari, Yapisal Reformlar, Mali Uyum.
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1. Structural Reforms in Fiscal Programs

Structural reforms become a vital part of stabilization programs implemented
jointly with the IMF. Failure of programs to achieve the economic targets or to get the
desired results in issues that are initially considered to be the main problematic fields in
economy (such as inflation, level of public deficit, etc.) despite of the commitment to
fulfill targeted policies continuously kept structural reforms on the forefront. It is
remarkable that priority is given to revenues, but mostly taxes in reform fields of the
programs relating to structural reforms. Almost half of the fiscal reforms are designed to
set tax policies and to structure the tax administration. The reason for so much focus on
revenues is because of accumulated problems of structural nature and existence of
financial performance criteria such as primary surplus that are important for
implementation of the program. Structural reforms are followed by other reform fields
relating to fiscal policies and public spending system including social security in the
program.

The medium term success of the stabilization programs is associated with the
efficient design and implementation of the structural reforms under the impact of the
lessons learnt from the country practices. Distinctive features of the IMF supported fiscal
adjustment programs is the implementation of structural fiscal reforms. The sustainable
success of the programs from a medium term perspective becomes identical to the fiscal
reforms including structural measures.

The structural reforms and such measures are significantly emphasized,
provided that the taxes are to be reduced and social expenditures are inevitably to be
increased. Not only IMF but also the host countries inevitably underline the structural
reforms as an obligatory tool for efficiency in the second phase of the program or in the
other phases of the program when the institutional transformations are intensively felt
through. Under such conditions on the contrary to the general perception of the structural
reforms, the short term expectations is to realize efficient distribution and use of resources
and consequently to use less resources.

The structural reforms employed in IMF programs are divided into nine
categories; such as tax policy and tax administration; salaries and public personnel reform;
social expenditures; other expenditures; public enterprises reform, privatization,
improvement of private sector, social security and retirement reform, institutional reforms
and pricing of public services (IMF, IEO, 2003: 61).
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The IMF supported 15 stabilization programs' are evaluated on the basis of
fiscal structural reforms, and the distribution and weighted evaluation of the structural
reforms and conditionality’s are given in the below table.”

Table: 1
The Distribution of Fiscal Reforms According to the Fields and Conditionality’s in
IMF Supported 15 Programs (%)

Fiscal Reform Fiscal Reforms Acc. to
Areas Conditionality’s
A) Revenues
1.Taxation Policy 26 25
2. Tax Administration 14 9
B) Expenditures
3. Wages and Public Personnel 12 10
4. Social Expenditures 7 5
5. Other Expenditures 2 3
C) Quasi Fiscal Activities
6. Public Enterprises, Privatization, 19 25
Improvement of Private Sector
7. Social Security and Retirement 4 4
D) Institutional Arrangements
8. Institutional Reforms 11 12
E) Pricing
9. Pricing Policies 5 7
Total 100 100

Source: IMF, Fiscal Adjustment in IMF-Supported Programs, IEO, 2003.

The structural reforms mainly focus on the fields of revenues, but mostly taxes.
The 40% of the fiscal reforms are designed at taxation policies and tax administrations.
The tax reforms focus on the VAT or the extension and efficiency of VAT and other
expenditure taxes. The income tax and taxes imposed on wealth such as property tax are
not emphasized.

The quasi fiscal policies rank the second. The main policies are created in the
following fields: restructuring public enterprises, privatization, private sector participation
in public sector intensive sectors, and social security and retirement system.

The reforms thirdly focus on the sub titles of expenditures with the ratio of 20%.
Mainly the remuneration and public personnel reform items are pronounced among the
expenditures. The control and limitation of the remunerations and the status and working

L' These 15 programs: Romania, Tanzania, Algeria, Bulgaria, Phillipinnes, Equator, Senegal, Eqypt, Pakistan,

Jordan, Ukrain, Costa Rica, Venezuella, Uruguay and Peru.
For detailed evaluation see; IMF, Fiscal Adjustment in IMF-Supported Programs, Independent Evaluation
Office, 2003.
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principles for the public personnel are given priority. The rest of the policies related to the
expenditures are designed for the rationalization of the public investment program and the
reduction of expenditures in general.

Public reforms mainly concentrate on the efficiency of public expenditures such
as the transparency in public accounts and budget, broadening the scope of the budget,
budget preparation process, development of fiscal control and audit.

The policy on pricing of public services (for the public benefit) is least
concentrated area among the nine categories. Policies regarding the fiscal impact of energy
prices can be given as example.

When the structural measures according to the conditionality’s are examined,
the taxes but particularly taxation policies rank the first with the ratio of 40%. The taxation
conditionality’s are followed by the structural conditionality’s regarding the public
enterprises, privatization and development of private sector.

The dilemma of the political decision making mechanism (political —
bureaucratic) also affects the structural reforms throughout the implementation of the
stabilization programs. The decision making mechanism is under a time and market
pressure to prepare and implement a list of fiscal measures to minimize the debt burden
and eliminate the disequilibria causing instability during the preparation phase of the
program’s objectives. Moreover the measures to be included in the list should promote
growth and protect social priorities. In the vast majority of the cases it is not possible to
prepare a strategy for the settlement of this dilemma in the short term; and quality may be
sacrificed for discipline. It is also known that the decision making mechanisms have a
tendency to create some palliative and non-transparent “creative” solutions — formulations
under such dilemmatic conditions. However, such solutions do not contribute to the quality
in fiscal adjustment; on the contrary, have distorting effects on the government’s balance
sheet as stated in the above paragraphs. Consequently the correlation between the quality
of the fiscal policies and structural and institutional reforms is highlighted during the
implementation of stabilization policies. (Emil et al, 2003: 18-19)

Some challenges are observed in the design of the structural measures such the
lack of ownership. Consequently the reforms are not implemented in the due time and due
manner and may have an impact on the expectations in economy and may adversely affect
the fiscal policy. The structural reforms are overemphasized as a result of unsuccessful
fiscal adjustment program, unpredictable fiscal crises or crises due to the external shocks.
Thus the structural reforms designed over the capacity of the country cannot be duly
implemented; and the fiscal policy of the program is misperceived provided that the
measures are dependent upon the conditionality’s.
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Certainly the concept “reform fatigue” is under debate in the countries
implementing programs in recent years. As it is stressed above the countries starting to
implement a wide range of reforms, may lose their initial pace and efficiency due to
different factors such as capacity challenges and internal inconsistency.

Despite of strong willingness by decision-makers, it does not seem possible to
ensure lasting quality in expenditure and revenue-related policies without a decent and
properly functioning tax administration and accurate mechanism for expenditure
management. A properly functioning tax administration is the one that works on the
grounds of a simple legislation, has the capacity to raise awareness amongst tax-payers, is
able to make rapid and equitable collections, is equipped with information technologies
and highly educated human resources with a continuous capacity to make systematic and
periodical audits. Similarly, public expenditure management should be made in such a way
that is fiscal-discipline centric, where expenditures are prioritized on the grounds of
strategic plans within limit values, budget implementation turns into a performance-based
structure focusing on service outcomes and auditing of expenditures can be made with this
understanding. Only in this way, it will be possible to ensure quality and sustainability in
measures (Emil et al, 2003: 13).

2. What Happened in Turkey After 2000?

Turkey began the year 2000 with a comprehensive IMF supported fiscal
adjustment program designed in 1999. In 1998 the relations were launched by a Staff
Monitoring Program agreement. The relations were transformed into stand by negotiations
as from the second half of 1999. And Turkey initiated a new period with IMF that would
have an impact on economic and social life in medium term. In this period, Turkey signed
and implemented three consecutive stand-by agreements with IMF: the first stand by
agreement covered the 2000 and 2002 period, the second one covered the 2002 and 2004
period, and the final one in 2005 covered the 2005 and 2007.

Main fiscal policy target in 18" stand by program starting in 2000 is to decrease
public debt stock to ensure a sustainable public finance structure. Basic performance
criteria of the adjustment program was to reach a primary surplus level of 3,7 percent in
ratio to GNP. Confidence problem experienced during the implementation of the program
and the crises resulted in a revision in the fiscal policy targets and the performance criteria
set at the level of 3.7% of GNP was increased to 5% (2001), 5.5% (2nd half of 2001) and
finally 6.5% (in 2002) respectively. Recent effective program, which is 20" stand by
program, has agreed to keep the primary surplus level at 6,5 percent in ratio to GNP and to
continue with the public finance reforms, mainly in the field of social security and tax
administration.
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Program defined overall public sector primary surplus was realized as 4,2
percent in ratio to GNP during the 2000-2002 implementation period. This actually is
corresponding to a level above the original program target (3,7 percent) despite the
conditions prevailing in the aftermath of the earthquake. When we have a look at the
institutional distribution of the actual primary surplus; it is found out that agencies under
the general government are responsible for 102,4 percent. The reason for the ratio to
exceed hundred percent is that state economic enterprises incurred a primary deficit in
ratio of 2,4 percent.

Primary surplus target, being the major performance criteria of the 19th stand-
by agreement, was increased to 6,5 percent during the 2002-2004 period. 2003-2004
average certified that the target was met with the final reviews. 88,7 percent of the
realizations were from the general government and 11,3 percent from the SEE’s. Share of
the consolidated budget in terms of its contribution to primary surplus declined from 94
percent to 83 percent.

The consequences of the fiscal measures showed that Turkey had a performance
capacity of primary surplus in the ratio 4-4,5% as a share of GNP. This figure sometimes
stated as higher than 4,5% via butcher type of cut, some technical issues and fiscal tricks
such as the postponement of the expenditures, inadequate reporting of the expenditures
through the loops of the accounting and reporting system, and corrections in the fiscal
tables of some institutions under an environment where expenditure reforms were not
efficiently implemented.

Structural reforms have been getting more important for Turkey in order to get
eliminate negative effect of the tight adjustment which is costly on economic and social
asset level of Turkey and to keep program on sustainable path.

The first letter of intent outlining the 18" stand by arrangement provided for a
comprehensive reform process for public finance with the aim of ensuring transition to a
sustainable structure in public finance and improving the quality of public. Reform in
public finance was categorized in four chapters: agriculture reform, social security reform,
public finance management and transparency, and tax policy and administration.

The February 2001 economic crisis resulting in deviation of the program from
fundamental economic policies first led to Program for Transition to a Strong Economy
(PTSE) and then to the 19™ stand-by arrangement. What is distinctive about the PTSE and
the new stand-by is that they defined fields and steps of the structural reform in depth and
improved conditionality on structural reforms. There was an attempt to reinstate
confidence in international and local markets by reinforcing structural reforms as a means
of showing decisiveness in implementing the program. The 19" stand-by arrangement and
the letters of intent provided thereafter had quite a detailed annex on structural reforms.
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Although this annex was considerably narrowed down in letters of intent of 2004 structural
issues showed effect in 2004 due to sustainability of fundamental structural conditionality.
Hence, starting of the 20" stand-by with the letter of intent submitted to the IMF depended
on meeting structural reforms that were foreseen in the previous stand-by including mainly
the tax administration reform.

In countries such as Turkey that have a high public debt stock and delayed
program achievement, structural fragility fields are always considered as a risk perception.
Even recent evaluations of circles close to IMF focus on effective implementation and
continuation of structural reforms as the main approach to diminish crisis perception in
countries like Turkey.

Rogoff, former Chief Economist of IMF and current Director of the
International Development Center, Harvard University points out to the high possibility of
an economic crisis in emerging economies. In his article (2004), Rogoff discusses: “Many
countries including Turkey and Brazil have public foreign debts sizeable but acceptable in
all criteria.(...) Many markets will be involved in the upside-down effect to come. (...) But
yet, countries to experience crisis would be the ones deviating from their reform process
and the ones having specific problems such as South Africa. (...) As a result of the
developments to emerge, G7 countries will further increment interest rates. Turkey can be
protected from adverse effects of this environment only if she continues with her current
economic program.”

Undoubtedly, this and other similar evaluations may be subject to different
types of criticism in terms of their approach. But the point that should be kept in
consideration is that there is the need to be prepared for political and economic turmoil on
the horizon for the world economy. To do this, it is particularly important to properly
design and effectively implement structural reforms.

Problems faced in design and implementation of structural reforms influence
expectations in economy having a negative effect on the fiscal policy in place. Initial
economic conditions are generally problematic in countries that apply a stabilization or
structural adjustment program with the IMF. This affects structural reforms in two aspects.

- First is the level of implementation of structural reforms intended for
taxation and expenditures? If there is a need for severe structural reforms in
these fields, the emerging capacity and management problem would also
have a negative effect on the fiscal adjustment program. The need for
expenditure reforms, in particular, manifests itself in expenditure cuts and
priorities. However, what is more important in that sense is that existence of
urgent problems may prevent decisive implementation of structural reforms
although they are in the agenda. Best example to that in Turkey is the fall
back in some of the revenue and expenditure-related measures scheduled
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even to a level that the planned level of spending was exceeded. Failure to
make the necessary savings for social security and health expenditures
throughout the program is perhaps one of the best examples that may be
given in this respect.

- Second is the postponement or insufficient implementation of structural
reforms that must be completed for sustainability of the program in medium
term causing a boomerang effect in measures after a while. The relieving
atmosphere after overcoming of initial trouble gets more attention than the
structural transformation process that requires a more complicated and
difficult process. Postponing the enforcement dates of laws or making
amendments that would bring past experiences rather than developing
strategies to solve problems before or after enforcement of the law are
concrete reflections of this situation. Public Procurement Law, Public
Finance Management and Control Law are best examples to this situation in
Turkey.

Issues covered by the structural reform as announced in December 1999 with
the 18" stand-by arrangement concretely entered the Turkish agenda thereafter. Reform
efforts that were accelerated with crises and that increased structural fragility were actually
in the form of rediscussing the controversial issues of 1998, reformulating arrangements or
completing legislative works that were continuously postponed as in the social security
system and revenue administration.

Structural reforms within stand-by arrangements are classified mainly under two
groups; first, the ones intended for increasing general market effectiveness and second
public sector reforms (please see annex 1 table).

It is not always possible to make distinction in reforms aimed at efficiency of
the market system in public sector reforms. Ensuring a more competitive market within the
rules of the game actually means reducing the role of the public in economy and changing
the way of making business for actors in economy including the public. This can be
translated into an influence of regulations intended for more competitiveness and
effectiveness of the market on either the public sector or on the contrary of reform-like
policy decisions and arrangements on the private sector.

Although structural reforms stand-by arrangements have always had a special
implication, implementation of such reforms with enforced legal regulations have been
mostly discussed as an indicator of determination for overcoming crises and negative
events in economic and financial structure or for enhancing confidence in the program.
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3. Problems Faced in Turkey in Structural Reform Process

Attempts for public sector structure and the related arrangements can be divided
into three parts relating to problems faced in Turkey:

i. Design Problem. Lack of proper prioritization due to problems in
institutional infrastructure and capacity in preparing reforms;

ii. Problems of ownership in reforms. Problems experienced in sufficient level
of ownership by relevant parties;

iii. Problem of Strategic Management and Reform Fatigue. Problems
encountered in timely and proper level of implementation, lack of integrated
strategic management in implementation of enacted regulations and loss of
faith in reforms.

Let’s take each of these items one by one in detail.

3.1. Design Problem of Structural Reforms

Although structural reforms were part of stabilization programs, preparing them
and completing the legal processes require a significant institutional infrastructure and
determination in both political and administrative sense. Determination means sustaining
the same level of legal and institutional amendments in foreseen reforms with the same
level of sensitivity from the very beginning until the very end. Institutional infrastructure,
on the other hand, can be accomplished by fulfilling the strategy for reform fields,
applying the roadmap and draft regulations with a competent and contemporary approach
that would catch up with future demands. Efforts spent for this purpose prior to the
program would alleviate the capacity problem of this process. Hence, the foremost
criterion in successful implementation of structural reforms is determination. This can be
seen in comparing examples of Bulgaria and Argentina. Bulgaria implemented the
structural reforms that transformed its system in the post-elective process in second half of
1990’s whereas Argentina consumed the first half of 1990°s most fulfilling the liabilities of
the program and performed arrangements that led to reverse effects in general policies (as
in local authorities).

The best examples for design problems in Turkey are the ones encountered in
the Public Procurement Law and Banking Law.

The Public Procurement Law was amended seven times after it was passed. Two
of these amendments were even before enforcement of the law. The most remarkable of
these amendments was made in July 2003 with the Law no 4964. Article 51 of the Public
Procurement Law of 70 articles was in a sense rewritten with the amendment in 2003. The
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amendments made actually extended the scope of deviation from the law both in
institutional and quantitative ways. The problematic provisions that were identified in the
first version of the law were corrected in this atmosphere with the effect of the institutional
capacity problem, conservative approach of the authorities that prepared the draft and
resistance against change. The two latter points should be attributed significance. A total of
five drafts were prepared in almost two years of time by a joint commission set up by the
Ministry of Finance and Ministry of Public Works and Settlement. Although other central
authorities and ministries made input in the drafts prepared on the grounds of possible
problems, it would not be correct to say that such views were effectively considered.
However, the law was amended in every six months after enforcement of the law as a
result of the intentions for violating the law and concrete problems experienced in practice.

Another example that can be given for the design problem is the Banking Law.
The Banking Law was passed in June 1999 and underwent a fundamental amendment in
December 1999 with the starting of the reform process. The law was amended for a total of
eight times after it was passed. With the Law no 5387 that was passed from the Parliament
in July 2005, the legal arrangement relating to banks was rewritten.

3.2. Insufficient Level of Ownership

Ownership in the reform process and reforms themselves particularly in the last
15 years has been one of the fundamental problems hindering the success of reforms. Laws
and other legal regulations as well as institutional modifications enforced without
sufficient level of ownership by political and administrative authorities were either subject
to alterations by retrospective revisions or became inapplicable before put in practice.

Arrangements, which are considered as part of conditionality of the program in
place but enacted without sufficient level of ownership due to absence of internal
dynamics, are far from providing the desired results in practice. What may be even more
risky in terms of its results is the fact that new arrangements (that are enforced after some
time of postponement) may sometimes further complicates the existing structure.

This problem may especially be experienced in situations, where the reforms are
presented in an integrated manner. Lack of performance in interrelated reform areas or
sub-fields makes foreseen reforms inapplicable. The best example to that is the reforms
intended for Social Security in Turkey. One of the determinant factors in this unresolved
problem of the social security system reform is unwillingness presented by governments in
solution of this problem and enforcement of policies that essentially contradict with the
legal arrangements despite of the fact that this has been one of the most fundamental fields
of deficit in public finance. Another important example for Turkey is the design of
secondary legislation in away that would overcome vagueness in functioning of the system
or underquality and insufficient content of practices stemming from such arrangements
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when compared to the principles that the related arrangements are based on. The most
recent example to that is under quality of the Medium Term Program and Medium Term
Fiscal Plan enacted as per the Public Finance Management and Control Law no 5018
meeting neither the main framework presented to in Article 16 of the law nor similar
country experiences. This is a concrete indication of insufficient level of ownership or
unchanged mentality in bureaucracy.

3.3. Problem of Strategic Management and Reform Fatigue

Problem of strategic management is perhaps the most deep-seated issue of
structural reforms in the Turkish public sector particularly after commitment in
implementing such reforms. In a system with a traditional and deep-routed public
administration, where a considerable part of arrangements laying the ground for
implementation is run by dispersed and ad hoc legal regulations rather than framework
laws and mostly by traditional solutions, strong nature of certain institutional structures
and unchanged modes of working for long years come up as dynamics affecting the
success of change particularly in practice. The circles that would be mostly affected by the
transformation of reforms both within and outside the public domain put a remarkable
resistance and opposition to change.

Reform arrangements that were legalized with the pressure of crises despite of
notable resistance and all kinds of problems can be efficiently implemented with
functionality only with proper management of the reform process. Unless the reform
process can be efficiently managed both on micro and macro levels, the transformation
process would very naturally be reversed.

On the other hand, this may influence the quality and efficiency in the process
of legalization for reforms. Unexpected financial crises that may or may not be resulting
from external shocks lead to an exaggerated focus on structural reform fields and
extremely swift legalization of legal arrangements, which hinders sufficient level of
implementation of structural reforms designed beyond the administrative capacity of the
country suffering from internal consistency, timing and prioritization problems. Legal
arrangements that are continuously postponed may be passed with a rush due to concerns
as to misperception of fiscal policies and delays in structural reforms that are bound by
strict conditionality most of the time resulting in another postponement process. The best
practical examples may be the Law on Public Finance Management and Control and the
Law on Establishment of the Directorate General for Revenues.

The practical problems of these two legal documents were mainly as follows:

- Enforcement articles were postponed,

- Pilot application results were not broadened at the desired level and could
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not be reflected on budgetary talks and processes of evaluation for practical
results,

- A draft amendment was prepared by the Ministry of Finance even before
enforcement of the law,

- The Medium Term Program and the Medium Term Fiscal Program that
were prepared for the new budgetary process of the law were extremely
insufficient contradicting with the framework envisaged in relevant articles
of the law and the best practices in various countries as a continuum of
previous habits.

The Law on Establishment and Duties of the Directorate General for Revenues
that was passed in 2005 were structural conditions as mentioned in the letters of intent as
from 2002, starting year of the 19" stand-by arrangement, but constantly postponed in
terms of implementation. The new arrangement foresees establishment of a brand new
Directorate General for Revenues. Restructuring of the administration is based on the
principle of separating the policy-making process and the taxation process and of
establishing an autonomous and effective tax administration that is free from political
influence. It wouldn’t be wrong to say that the new arrangement that passed the Parliament
with a jet speed record fails to bring along sufficient level of assurance in administrative
and financial autonomy of the revenues administration from the perspective of
arrangements laying ground for functionality. Provisions stipulating the fields of
responsibility and authority for the Minister and Directorate General for Revenues are not
clear enough. Therefore, the enforced arrangement is considered as the modified version of
the inevitable process of change that was prepared with inputs from both inside and outside
since 2000 without changing existing balances.

Another concept, which is getting controversial in some countries implementing
the program in recent years, is the ‘reform fatigue’. Countries that attempt to cover a broad
range of issues with their reform process may loose the initial speed and efficacy in
implementing reforms due to reasons such as insufficiency of capacity or internal
inconsistency of reforms. The level of reform fatigue in Turkey is debatable. The ‘reform
fatigue’ concept defined in early 2003 should in fact be considered together with the
problem of mismanagement of reforms. The problem of coordination between reforms
together with the problem of internal consistency in arrangements for structural reforms as
defined in matrix table point out to weakness in reform management. This is so for also
secondary arrangements. Provisions contradicting with the main arrangement may exist in
secondary arrangements as a part of resistance by the existing structure or lack of
perception of the reform.

The new situation that has emerged after 2003 presented itself with declaration
of the new government to implement a comprehensive reform program followed by an
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urgent action plan covering this commitment. The government ruling with the November
2002 election got into the effort of preparing and enacting many bills aiming at
restructuring public administration beyond public finance management. Legal
arrangements such as the Basic Draft Law on Public Administration, draft laws on local
governments (such as Law on Municipalities, Law on Metropolitan Municipalities, Law on
Special Provincial Administrations, Law on Local Administrative Unions, etc.), Draft Law
on Public Staff Management, Draft Law on the Administrative Procedures, Law on Right
to Access to Information, Draft Law on State Secrets, Turkish Penal Code were among the
most discussed legal documents. The problem of inter-consistency and complementary
features of all these interventions and legal documents becomes more evident in the
content of draft laws presented to the Parliament and in particular, amendments made by
the Parliament.

One of the major problems of this reform attempt aiming at reconsidering public
administration from scratch is the most comprehensive explanation of cons and pros of the
reform to those, who would be affected from the process either positively or negatively. In
this respect, the public administration reform is different than the other reform components
defined under structural reforms. Today, banking reform may affect market actors,
politicians and public administration directly, but may have indirect effects on the society
in broader terms. The same applies to insurance sector. Reformation of the social security
system is a specific reform although it covers broader segments of the society. Similarly,
tax reform aims at restructuring of a particular field. However, what makes the public
sector reform a unique one is that is is not intended only for a specific sector. The public
administration reform essentially aims at the way of functioning of the state with the claim
of changing old behaviors, powers and habits. In this respect, those who would be affected
by the reform are the public administrations themselves (with their staff and institutions),
institution of politics, legal system (constitutional system, administrative law), public
finance management system, government-citizen relations, central — local government
relations and some sub-factors and actors involved in these relations (TESEV, 2004:1). In
the process that started with the program, large scope of reforms, compliance of drafts and
laws to the general legal system including the Constitution and the problem of self-timing
and prioritization strategies in evidently justifies the thesis of governance problem and
reform fatigue.

4. Conclusion

The studies conducted before and after the stand by arrangements initiated by
the Staff Monitoring Agreement showed that there was no problem in the definition of the
framework for the structural reforms. The causes and the solutions offered to the
accumulated problems were identified through the studies carried out by internal dynamics
and/or under the impact of the external dynamics. The main issue lies in the realization of
the change and/or transformation in the political and administrative processes. It underlines
design and management challenges and ownership problem.
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Turkey took lessons from the crises that she undergone. Turkey completed
many structural reforms aiming at an efficient market system and an effective public sector
and installed the infrastructure for legislative amendments from 2000 to 2005. However
due to the resistance against the reforms and changes experienced particularly in the
second half of 2000 and 2002 and to the lack of “commitment” and “ownership” in the
reforms the reforms were neither designed duly nor implemented completely. Today we
are face to face with a structure contended with intermediate results and outcomes always
left behind the targeted structure and change despite the intensive efforts. The wave of
change reaccelerated particularly in 2003 and 2004 was started in public management
which has a really wide scope. There were management challenges and lack of prudence in
the implementation of the reforms due to the problems in the objectives. Cumulatively all
the said problems highlighted the frustration in structural reforms. Turkey should commit
and undertake structural reforms to be performed in public fiscal management. Such
commitment necessitates a strategic management for the reforms in the medium term.
Otherwise there would be negative expectations both in the markets and other sections due
to the adverse effects of the failed reforms. Moreover there would be a risk of distortion in
the immunity system of the country due to the complicated fiscal structure.

Annex: 1
Structural Reforms and Related Arrangements in 1999-2004

A. Structural Reforms Intended for Increasing Market Effectiveness

Issues Fundamental Arrangements

1999- Constitutional amendment,

1999/2000- A series of laws were amended including the
Council of State Law (4492), the Law on Delivery of Some
I. Acceleration of the Investments and Services Within the Framework of BOD Model
privatization process (3996).

2000- The Law on Principles to be Followed in Case of
Arbitration in Conflicts Arising from Concession Agreements
on Public Services no 4501

2001- Arbitration Law no 4686

1999 — The Law Amending the Law on Delivery of Some

II. Increasing Competitiveness | Investments and Services Within the Framework of BOD Model
and Effectiveness in Energy no 4493

Market 2001- Electricity Market Law no 4628

2001 — The Law on Natural Gas Market Amending the Electricity
Market Law no 4646

2000- The Law Amending the Law on Telegram and Telephone
I11. Increasing Competitiveness | Services, Law on Establishment and Duties of the Ministry of
and Effectiveness in Transport no 4502 and annexed tables of the Decree (...)
Telecommunication Sector 2001- The Law on Telegram and Telephone Services, Law on
Establishment and Duties of the Ministry of Transport no 4673

IV. Reregulating the Alcohol |2001- The Law Amending the Law on Spirit and Spirit Products
Products Market no 4619
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V. Reregulating the Civil

Aviation Market

2001- The Law Amending the Turkish Civil Aviation Law no
4647

VI. Improving the Investment
Climate

2003- Law on Working Permits of Expatriates no 4817
2003- Law on Foreign Direct Investment no 4875

VIIL. Increasing
Competitiveness and
Effectiveness in Agriculture
Sector

2000- Law on Agricultural Sales Cooperatives and Unions no
4572

2001- Sugar Law no 4634

2002- Law on Tobacco, Tobacco Products, Restructuring of the
Directorate General for Tobacco and Alcohol Products
Enterprises, Production, Domestic and Foreign Sales and
Purchasing of Tobacco and Tobacco Products Amending Law
no 4046 and Statutory Decree no 233 (4733)

VIII. Regulating Financial
Markets

1999/2004- Banking Law no 4389 (This Law was amended
seven times, four being comprehensive amendments, after
enacted.)

2001- The Law Amending the Law on the Central Bank of the
Republic of Turkey no 4651

2001- The Law Amending Some Laws and Statutory Decrees no
4684 (Restructuring of Public Banks)

2002- The Law on Restructuring of Debts to Financial Sector
and Amending Some Laws no 4743 (A regulation amending the
Banking Law known as Istanbul approach)

B. Reforms Intended for Increasing Effectiveness in Public Sector

1. Budgetary Unity: Settlement
of Funds

2000- The Law on Settlement of Some Funds no 4568 (Some of
the funds were settled with a Cabinet Decree enforced in the
same year)

2001- The Law on Settlement of Some Funds no 4629

2001- The Law Amending Some Laws and Statutory Decrees no
4684 (regulating provisions on settlement of some of the
remaining funds and arranging revenues and expenditures of
settled funds)

II. Ensuring Effectiveness in
Preparation and
Implementation Process of the
Budget

2001-2004 The General Macro Framework of the Budget Was
Clarified and Institutional Budgetary Upper Limits Were Set as
Indicators part of the decisions by High Planning Council
2003-2004 A budgetary coding system applicable for the budget
in proximity to international standards (IMF GFS 2001, AB ESA
95) providing a functional classification within the framework of
Transition to Analytical Budgetary Coding System

2003- The Law on Public Finance Management and Control no
5018 passed the Parliament and was scheduled for early 2006
with later postponements

I11. Ensuring Efficiency in
Public Procurement

2001- Expropriation Law no 4650

2002- Public Procurement Law no 4734 (implementation year
2003-After enforcement, the Law was amended for a total of
seven times, one being with the Law no 4964 in July 2003, which
was in a sense rewording of the Law.)

2002- Public Procurement Contracts Law no 4735
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IV. Ensuring Efficiency and
Transparency in Public
Borrowing

The Law on Public Finance and Borrowing Management no
4749 enforced in 2002- 2003

V. Ensuring Efficiency in Tax
Policies and Restructuring of
the Tax Administration

(No concrete step was taken in
this period about restructuring of
the tax administration.)

2000/2003- In 1998, fundamental provisions of the Law
Amending Various Laws no 4369 were first postponed with laws
no 4446 and 4783 and then cancelled, which in a sense meant
turning back to the old system that became more complicated
(particularly for direct taxes).

2002- The Special Consumption Tax Law no 4760 (SCT was for
the first time introduced into the taxation system).

2003- Law Amending the Tax Procedures Law, Personal Income
Tax Law and Corporate Income Tax Law no 5024 (Transition to
Inflation Accounting)

2004- Law on Encouragement of Investments and Employment
Amending Some Laws no 5084

VI. Restructuring the Social
Security and Protection System
((No concrete step was taken in
this period about restructuring of
the Social Security authorities.)

1999- Unemployment Law no 4447 (Many provisions of this
regulation were later cancelled by the Constitutional Court)
2001- Law on Saving and Investment System for Individual
Retirement no 4362

2003- Turkish Employment Organization Law no 4904

2003- Law on Establishment of the Social Security Institution no
4947

VII. Modifying Practices for
Public Intervention in
Agriculture Sector

2001/2004- The Direct Income Support System Put in Practice
By Authorization of the Council of Ministers with the Law No
4733 and Provisions Enforced in Tax Laws

2001- The Law Amending Some Laws and Statutory Decrees No
4684 within the framework of settlement of duty losses of the
agriculture sector and enforcement of fundamental principles
2003- Law on Restructuring of Problematic Agriculture Credits
Furnished to Growers by Ziraat Bank of the Republic of Turkey
and Agricultural Credit Cooperatives no 4876

VIII. Restructuring Public
Banks and Regulating Duty
Loss Mechanism

2001- The Law Amending Some Laws and Statutory Decrees No
4684 within the framework of settlement of duty losses of the
agriculture sector and enforcement of fundamental principles
(This law and the cabinet decrees that followed as well as more
than 100 arrangements on duty losses were cancelled.)

2001- Cabinet decrees Canceling Cabinet Decrees
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NOTES FOR CONTRIBUTORS

1. Articles not published or submitted for publication elsewhere are accepted either in
Turkish or English.

2. Manuscripts should be typed on one side of a A4 sized paper and should not exceed
25, 1,5-spaced pages with the Times New Roman 12-font character size. Only e-mail posts are
welcomed for article submissions.

3. The first page should include (i) the title of the article; (ii) the name(s) of the author(s);
(iii) institutional affiliation(s) of the author(s); (iv) an abstract of not more than 100 words in both
English and Turkish; (v) keywords; (vi) JEL codes. The name, address, e-mail address, phone and
fax numbers and academically sphere of interest of the author(s) should be indicated on a separate
page.

4. Tables, figures and graphs should be numbered consecutively and contain full
references. The titles of the tables, figures and graphs should be placed at the heading of them; the
references of tables, figures and graphs should be placed at the bottom of them. Decimals should be
separated by a comma. Equations should be numbered consecutively. Equation numbers should
appear in parentheses at the right margin. The full derivation of the formulae (if abridged in the text)
should be provided on a separate sheet for referee use.

5. Footnotes should be placed at the bottom of the page.

6. All references should be cited in the text (not in footnotes), and conform to the
following examples:

It has been argued (Alkin, 1982: 210-5)....

Griffin (1970a: 15-20) states....

(Gupta et.al., 1982: 286-7).

(Rivera-Batiz and Rivera-Batiz, 1989: 247-9; Dornbusch,
1980: 19-23).

7. References should appear at the end of the text as follows:

Books: Kenen, P.B. (1989), The International Economy, Englewood Cliffs, N.J.:
Prentice-Hall, Inc.

Periodicals: Langeheine, B. and U. Weinstock (1985), “Graduate Integration”, Journal of
Common Market Studies, 23(3), 185-97.

Articles in edited books: Krugman, P. (1995), “The Move Toward Free Trade Zones”, in

P. King (ed.), International Economics and International Economic Policy : A Reader, New York:
McGraw-Hill, Inc., 163-82.

Other sources: Central Bank of the Republic of Turkey (2003), Financial Stability. Press
Release. March 24. Ankara, <http://www.tcmb.gov.tr>.
Chang, R. (1998), “The Asian Crisis”, NBER Discussion Paper, 4470, National Bureau of Economic
Research, Cambridge, Mass.

8. Cited web pages should exist at the References with their full address and certain cited
date as follows:

.................................... , <http://www.pegem.hacettepe.edu.tr/dergi.htm>,
18.12.2006.
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YAZARLARA DUYURU

1. Sosyoekonomi dergisinde sadece Tiirkce ve Ingilizce makaleler yayimlanmaktadir.
Dergiye gonderilen makaleler baska bir yerde yayimlanmamis veya yayimlanmak {izere
gonderilmemis olmalidir.

2. Yazilar A4 boyutunda kagidin bir yiiziine bir buguk aralikla, Times New Roman
karakterinde, 12 punto ile ve 25 sayfayr gecmeyecek sekilde yazilmalidir. E-posta disindaki
gonderiler kabul edilmemektedir.

3. Yazmnn ilk sayfasinda su bilgiler yer almalidir: (i) yazinin basligy; (ii) yazar(lar) 1n ads;
(iii) yazar(lar)mn bagl bulundugu kurumun adresi; (iv) en ¢ok 100 kelimelik Tiirkce ve Ingilizce 6zet,
(v) anahtar sozciikler ile (vi) caligmanin JEL kodlari. Ayr bir sayfada yazarin adi, adresi, e-mail
adresi, telefon ve faks numaralari ile akademik ilgi alanlar1 belirtilmelidir.

4. Tablo, sekil ve grafiklere baslik ve numara verilmeli, basliklar tablo, sekil ve
grafiklerin iizerinde yer almali, kaynaklar ise tablo, sekil ve grafiklerin altina yazilmalidir.
Rakamlarda ondalik kesirler virgiil ile ayrilmalidir. Denklemlere verilecek sira numarasi parantez
icinde sayfanin en saginda ve parantez i¢inde yer almalidir. Denklemlerin tiiretilisi, yazida agikca
gosterilmemisse, hakemlerin degerlendirmesi igin, tliretme iglemi biitiin basamaklariyla ayri bir
sayfada verilmelidir.

5. Yazilarda yapilan atiflara iligkin dipnotlar sayfa altinda yer almalidir.
6. Kaynaklara gondermeler dipnotlarla degil, metin iginde, sayfa numaralarini da
icererek, asagidaki 6rneklerde gosterildigi gibi yapilmalidir:
........ belirtilmistir (Alkin, 1982: 210-5).
.......... Griffin (1970a: 15-20) ileri siirmektedir.
(Gupta vd., 1982: 286-7).
(Rivera-Batiz ve Rivera-Batiz, 1989: 247-9; Dornbusch,
1980: 19-23).

7. Metinde gonderme yapilan biitiin kaynaklar, sayfa numaralan ile birlikte, kaynakcada asagida
orneklenen bi¢im kurallarina uyularak belirtilmelidir:

Kitaplar: Kenen, P.B. (1989), The International Economy, Englewood Cliffs, N.J.:
Prentice-Hall, Inc.

Dergiler: Langeheine, B. ve U. Weinstock (1985), “Graduate Integration”, Journal of
Common Market Studies, 23(3), 185-97.

Derlemeler: Krugman, P. (1995), “The Move Toward Free Trade Zones”, P. King (der.),
International Economics and International Economic Policy : A Reader iginde, New York:
McGraw-Hill, Inc., 163-82.

Diger Kaynaklar: Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (2001), 2002 Yilinda Para ve
Kur  Politikasi  ve  Muhtemel  Geligsmeler, Basm Duyurusu, 2 Ocak, Ankara,
<http://www.tcmb.gov.tr>.

Chang, R. (1998), "The Asian Crisis", NBER Discussion Paper, 4470, National Bureau
of Economic Research, Cambridge, Mass.

8. Kaynakga’da web sitelerine yapilan atiflar muhakkak, giin, ay, y1l olarak alindig: tarih
itibariyle ve tam adresleriyle birlikte belirtilmelidir. Ornegin:

.................................... , <http://www.pegem.hacettepe.edu.tr/dergi.htm>,
18.12.2006.
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